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. MAT.: Esta Direccion carece de competencia para determinar
i U) la procedencia del requerimiento efectuado por el
A [U Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresa del
Y Instituto de Diagnodstico S.A. Universidad Andrés Bello a
su empleadora, la empresa Instituto de Diagnéstico S.A.,
para que, en cumplimiento de Ia clausula
vigesimoprimera del contrato colectivo que los rige,
suscriba un contrato de arrendamiento de una nueva
sede sindical, que redna iguales condiciones a las de
aquella que fue objeto de una medida de clausura

decretada por la I. Municipalidad de Providencia.

ANT.: 1)Instrucciones, de 26.02.2016, de Jefa Unidad de
| Dictamenes e Informes en Derecho.

i 2)Correo electrénico, de 28.01.2016, de Unidad de
L Dictdmenes e Informes en Derecho.

S , 3)Ord. N°4870, de 22.09.2015, de Jefa Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho. )
4)Presentacion, de 20.08.2015, de Sra. Seledad Rivero
V., por la empresa Instituto de Diagndstico S.A.

SANTIAGO,

DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO T4 MAR 201

A : SENORA MARIA SOLEDAD RIVERO VARGAS
GERENTE DE RECURSOS HUMANOS
INSTITUTO DE DIAGNOSTICO S.A.

AVENIDA SANTA MARIA N°1810
PROVIDENCIA/

i Mediante presentacién citada en el antecedente 4), solicita un
pronunciamiento de este Servicio sobre la procedencia del requerimiento efectuado a su
representada por el Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresa del Instituto de
Diagndstico S.A. Universidad Andrés Bello, para que, en cumplimiento de lo pactado en la
clausula vigesimoprimera del contrato colectivo vigente entre las partes por el periodo
2014-2016, suscriba un contrato de arrendamiento de una nueva-sede sindical, que reina
iguales condiciones a las de aquella que fue clausurada por Resolucién Exenta N°1259,
de la I. Municipalidad de Providencia, segun consta de copia que adjunta.

Precisa que con el objeto de que el sindicato no perdiera su
sede, se dispuso en forma urgente por la empresa la habilitacién de un nuevo recinto para
tal efecto, en Av. Los Conquistadores N°1960, 2° piso, de Providencia, decisiéon que fue
comunicada el dia 13 de agosto del afo 2015, al Sr. Aristides Rodrigo Jacob V.,
presidente del sindicato en referencia, haciendo presente que se trataba de una medida
transitoria, mientras se ubicara un inmueble de similares caracteristicas a aquel que
debian abandonar, invitandolo a colaborar en la bisqueda de uno que cumpliera con las

condiciones requeridas.



Senala, igualmente, que el dia 14 de agosto del afio 2015, su
representada recibi6é un correo electrénico del aludido presidente sindical —Ccuya copia se
adjunta— mediante el cual informa que la organizacién que dirige rechaza el inmueble
propuesto por no reunir los requisitos de la anterior sede sindical.

Finaliza expresando que la empresa cumplié a cabalidad con su
obligacion de proveer una sede sindical a la organizacién de que se trata, en los términos
pactados en los sucesivos contratos colectivos celebrados por las partes, y que la medida
de clausura impuesta por la autoridad respectiva se habria originado por una denuncia
efectuada por los vecinos, en atencién a las molestias ocasionadas a los residentes del
edificio en que funcionaba la aludida sede sindical; ello por la venta de productos
alimenticios y otros articulos que se llevaban a cabo en dicho recinto, circunstancia que,
por ende, no puede imputarse a su representada, la que pese a haber podido prever tal
situacion, se encontraba impedida de representar al sindicato el uso indebido que le
estaba dando al inmueble. De este modo, se-estaria, a su juicio, en presencia de un
hecho constitutivo de caso fortuito o fuerza mayor, en los términos del articulo 45 del
Caodigo Civil, toda vez el acto de autoridad ejercido, en este caso, por la |. Municipalidad
de Providencia, ya descrito, dificiimente podia preverse por su representada.

Precisado lo anterior, cabe hacer presente que en aplicacién de
los principios de contradiccién e igualdad de los interesados, este Servicio confirié
traslado de la presentaciéon al Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresa del
Instituto de Diagnéstico S.A. Universidad Andrés Bello, cuya directiva no ha hecho valer,
hasta la fecha, el derecho que le asiste de exponer sus puntos de vista sobre el particular.

Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

La clausula vigesimoprimera del contrato colectivo vigente entre
las partes, suscrito por el periodo 2014-2016, estipula:

VIGESIMO PRIMERO: OFICINA SINDICAL

La Sociedad mantendré la oficina entregada para uso de esta organizacion. En esta
oficina no se podra hacer reuniones masivas ni asambleas de trabajadores.

Las partes acuerdan que mientras la oficina se encuentre afuera del recinto de la
Clinica, los gastos comunes, de agua, electricidad y otros, seran de cargo de la
empresa por hasta $250.000 mensuales y los valores superiores u otras cuentas
propias de la oficina seran de cargo de la Organizacion Sindical.

Las partes acuerdan que la Sociedad podra solicitar la devolucion del recinto con 30
dias de anticipacion y entregar a la Organizacién Sindical otra oficina, sea dentro de
la Clinica o fuera de ella.

Sin embargo, si la oficina quedase fuera del recinto de la Clinica, su nueva ubicacion
no podra estar a mas de 400 metros a la redonda de Av. Santa Maria 1810
Providencia y sujeto a [a condicién que la normativa municipal permita.

La convencion recién transcrita contempla, en lo pertinente, la
obligacién contraida por la empresa de seguir otorgando una oficina para ser usada por el
sindicato en referencia, comprometiéndose por su parte, este Gltimo, a no celebrar alli
reuniones masivas ni asambleas de trabajadores.

Asimismo, las partes acuerdan el pago por la empresa de los
gastos que genere el uso de dicha oficina hasta el monto maximo allf convenido, asi como
la decision de solicitar la devolucién del recinto con 30 dias de anticipacién y entregar a la
organizacién otra oficina, sea dentro de la Clinica o fuera de ella. :

Por dltimo, las partes convienen que en caso de encontrarse la
oficina respectiva fuera del recinto en que funciona la Clinica, aquella no podra ubicarse a



mas qe 490 metros a la redonda de Av. Santa Maria 1810, comuna de Providencia y
debera sujetarse a las condiciones permitidas por la normativa municipal respectiva.

Ahora bien, segin manifiesta la representante empresarial, la
clausula en comento ha sido pactada en las sucesivas negociaciones colectivas llevadas
a cabo por las mismas partes, a partir del afo 2007 y conforme a lo acordado la empresa
hizo entrega al sindicato de la propiedad ubicada en Av. Los Conquistadores N°1923,
Dpto. 404, de Providencia, para su uso como sede sindical, misma que, segin consta de
copia adjunta, fue clausurada mediante decreto municipal, por las razones ya referidas,
circunstancia que seria constitutiva de caso fortuito o fuerza mayor a su respecto, pese a
lo cual, afirma que la empresa ha estado llana a zanjar el problema, entregando al
sindicato un recinto provisorio como sede sindical, sin perjuicio, de comprometerse a
buscar, en conjunto, un inmueble de similares caracteristicas a aquel que debieron
abandonar.

A su turno, el presidente del sindicato manifesté su negativa a
ocupar tales instalaciones por no reunir estas los requisitos minimos con que si contaba la
sede sindical anterior; ello, segin se desprende de copia de correo electrénico tenido a la
vista.

De lo expuesto precedentemente se advierte inequivocamente
que las partes mantienen posturas divergentes acerca de la aplicacién que ha hecho la
empresa de la clausula del contrato colectivo que contempla el otorgamiento de la sede
sindical en cuestion, asi como respecto de las obligaciones contraidas por el empleador al
momento de pactar dicha estipulacién, y si se ha podido configurar, en la especie, una
regla de la conducta, en los términos del articulo 1564 del Cdédigo Civil, por la forma en
que las partes han cumplido reiteradamente en el tiempo la estipulacion en comento,
pudiendo modificar o complementar el acuerdo inicial que en ella se contenia.

A ello se suma que la medida de clausura decretada respecto de la
anterior sede sindical, a que se ha hecho referencia, es vista por el empleador como un
hecho que podria ser calificado como caso fortuito 0 fuerza mayor a su respecto, en los
términos previstos en el articulo 45 del Cédigo Civil.

En estas circunstancias, no cabe sino concluir que la situacion
en estudio no es susceptible de ser dilucidada administrativamente, toda vez que para ello
resulta imprescindible la admisiéon de pruebas y su ponderacién, materia que escapa a la
competencia de este Servicio y que debe ser resuelta por los Tribunales de Justicia.

En efecto, el articulo 420, letra a) del Cdédigo del Trabajo,
dispone:

Seran de competencia de los Juzgados de Letras del Trabajo:

a) Las cuestiones. suscitadas entre empleadores y trabajadores por aplicacion de
las normas laborales o derivadas de la interpretacion y aplicacion de los
contratos individuales o colectivos del trabajo o de las convenciones y fallos
arbitrales en materia laboral.

De la disposicién legal transcrita se desprende gque seran de
competencia de los Juzgados de Letras del Trabajo las cuestiones que se susciten entre
empleadores y trabajadores por la aplicaciéon de las normas laborales y demas cuerpos
normativos convencionales que detalla, esto es, toda controversia o materia discutible
entre las partes que, para ser resuelta adecuadamente, exija un detenido estudio, ademas

de la recepcion de prueba y su ponderacion.

De ello se sigue que las partes deberan proceder a probar sus
respectivas posiciones a través de los medios que franquea la ley, en una instancia y
procedimiento judicial.

Finalmente, y sin perjuicio de la conclusién precedentemente
expuesta, se hace presente a Ud. que esta Direccién tiene implementada una instancia de



resolucién de conflictos que afecten tanto a trabajadores individualmente considerados
como a aquellos organizados en un sindicato o grupo y sus respectivos empleadores,
denominada Mediacién Laboral, tendiente a abordar y propiciar la generacion pacifica de
acuerdos entre las partes, con la ayuda de un tercero imparcial que actla como
moderador, para facilitar la comunicacién. Para tal efecto, pueden concurrir al Centro de
Mediacion correspondiente, ubicado en Manuel de Salas N° 529, de Nufioa.

Por consiguiente, sobre la base de las normas legales citadas y
las consideraciones expuestas, cumplo con informar a Ud. que esta Direccién carece de
competencia para determinar la procedencia del requerimiento efectuado por Sindicato
Nacional de Trabajadores de Empresa del Instituto de Diagndstico S.A. Universidad
Andrés Bello a su empleadora, la empresa Instituto de Diagndstico S.A., para que, en
cumplimiento de la clausula vigesimoprimera del contrato colectivo que los rige, suscriba
un contrato de arrendamiento de una nueva sede sindical, que retna iguales condiciones
a las de aquella que fue objeto de una medida de clausura decretada por la |.
Municipalidad de Providencia.

Saluda atentamente a Ud.,
—
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Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresa

Del Instituto de Diagndstico S.A. Universidad Andrés Bello
(Av. Santa Maria N°1810, Providencia).



