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( OU (/0 _ MAT.: Atiende solicitud de pronunciamiento,
acerca de la procedencia de otorgar los
feriados irrenunciabies a los trabajadores que
prestan servicios en turnos rotativos las 24
horas del dia, tanto en jornadas de
distribuidas de lunes a viernes, de lunes a
sabado y una jornada establecida por medio
de una resolucidon que autoriza un sistema

ORD, N°:

f excepcional de distribucidon de jornadas vy
f descansos, estableciendo un ciclo de cuatro
[ dias de trabajo por cuatro dias de descanso.

ANT.: 1.- Presantacion de fecha 12.06.2017,
recibida en el Departamento Juridico ei
13.06.2017, evacua traslado empresa Gerdau

N Aza S.A.
K\ / 2.- Ordinario N°2121 de 19.05.2017 de la Jefa
5, / de la Unidad de Dictamenes e informes en
“ Derecho.

3.- Presentaciébn de 02.05.2017 de los
Sindicatos N°1 y N°2 de la empresa Gerdau

S.A.

SANTIAGO, ‘
17 JuL 107 /

DE :JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO

: SRES SINDICATO N°1 Y N°2 DE TRABAJADORES GERDAU AZA S.A.

LA UNION N°3070
RENCA
jlsanmartin@live.cl
Por medio de la presentacion del antecedente 3}, se

ha solicitado a este Servicio un pronunciamiento sobre la procedencia de otorgar los
feriados irrenunciables del 01 de enerc, 1 de mayo, 18 y 19 de septiembre y 25 de
diciembre, a sus trabajadores asociados, que prestan servicios en turnos rotativos
continuos y de 24 horas, con jornadas distribuidas de lines a viernes, de lunes a sabado y
una jornada establecida por medio de una resolucién que autoriza un sistema excepcional
de distribucién de jornadas y descansos, estableciendo un ciclo de cuatro dias de trabajo
por cuatro dias de descanso. Agregan ademas, que tienen conocimiento que en caso de



dias feriados, el descanso comienza a las 21 horas del dia anterior, hasta las 06 horas del
dia siguiente al descanso, no obstante, a sus afiliados se les exige reincorporarse a las
00:00 horas del dia siguiente.

Por medio del Ordinario N° 2121 de 19.05.2017 y con
el fin de dar cumplimiento af principio de contradictoriedad, se confiri6 traslado a la empresa,
quien evacua el traslado senalando que, conforme lo dispone el articulo 38 N°2 del Cadigo
del Trabajo en concordancia con el articulo 2 de la Ley N°19.973, ia empresa desarrolla sus
tabores como fundicién siderdirgica, por lo que requiere de continuidad de sus faenas
atendida la naturaleza de [as labores, que ademds no son trabajadores de comercio, por lo

que estiman improcedente el beneficio de los feriados irrenunciables.
Al respecto, cimpleme en informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 38 ter del Codigo dei Trabajo sefala, “En
ef caso de los trabajadores serfialados en el numero 7 def articulo 38, los dias de descanso
semanal no podran coincidir con los dias feriados establecidos en la Ley N° 19.973.” Por
su parte el articulo 2° de la Ley N° 19.973 que establece estos feriados irrenunciables
establece: “Los dias 1 de mayo, 18 y 19 de septiembre, 25 de diciembre y 1 de enero de
cada afio, seran feriados obligatorios e irrenunciables para fodos los dependientes del
comercio, con excepcion de aquellos que se desempefien en clubes, restaurantes,
establecimientos de entretenimiento, tales como, cines, espectaculos en vivo, discotecas,
pub, cabarets, locales comerciales en los aerdodromos civiles publicos vy aeropuertos,
casinos de juego y otros lugares de juego legalmente autorizados. Tampoco sera aplicable
a los dependientes de expendio de combustibles, farmacias de urgencia y de las farmacias
que deban cumplir turnos fijados por la autoridad sanitaria. Las tiendas de conveniencia
asociadas a establecimientos de venta de combustibles podran atender publico en [a
medida que coexista la actividad de venta directa de los productos que alli se ofrecen, con
la elaboracion y venta de alimentos preparados, que pueden ser consumidos por ef cliente

en el propio local.
Los trabajadores que, conforme a lo dispuesto en el

inciso anterior, se encuentran exceptuados de los descansos alli seflalados, tendrén
derecho a los mismos, a lo menos, una vez cada dos afios respecto de un mismo
empleador, pudiendo pactar con este la rotacién del personal necesario para este fin.

Las infracciones a lo dispuesto en este articulo seran
sancionadas con multa a beneficio fiscal de 5 unidades tributarias mensuales por cada
trabajador afectado por la infraccion. Si el empleador tuviere contratado 50 o méas
trabajadores la multa aplicable ascendera a 10 unidades tributarias mensuales por cada
trabajador afectado por la infraccion. Y cuando tuviere contratados 200 o mas trabajadores
la multa sera de 20 unidades tributarias mensuales por cada trabajador afectado por la

infraccién.”
De ias normas previamente citadas, es posible

concluir que los descansos obligatorios de los dias 01 de enero, 1 de mayo, 18 y 19 de
septiembre y 25 de diciembre, proceden sélo respecto de los trabajadores del comercio,
situacién que ya ha sido resuelta por este Servicio por medio del Ordinario N° 1560 de
07.04.2017, el cual sehala: “Del precepto legal franscrito, se infiere que el legislador ha
establecido como feriados obligatorios e irrenunciables para los dependientes def comercio,
exceptuados aquellos que la misma norma sefiala, los dias 1° de mayo, 18 y 19 de
septiembre, 25 de diciembre y 1° de enero de cada afio.

Se infiere asimismo, que tal normativa constituye una excepcion a la prevista en el articulo
38 del Codigo del Trabajo, puesto que, con caracter de irrenunciable, libera de la obligacion
de prestar servicios en dichos dias a trabajadores legalmente exceptuados del descanso
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dominical y de dias festivos, para los cuales, éstos ditimos constituyen, por regla general,
dias normales de trabajo. :

En cuanto al ambito de aplicacion de dicha disposicion legal, la jurisprudencia administrativa
de este Servicio, confenida, entre otros, en dictamen N°3773/ 84, de 14.09. 07, ha precisado
que éste se encuentra circunscrito exclusivamente a fos dependientes del comercio, sin
perjuicio de fos casos de excepcion que la misma norma contempla, agregando que para
estos efectos debe entenderse por tales "todos aquellos que se desemperfien en un
establecimiento de tal naturaleza y cuyas labores se relacionen con el expendio o venta
directa al publico de las mercaderias o productos que en elflos se ofrecen”.”

Respecto de los frabajadores cuya jornada se
encuentra regulada por un sistema excepcional de distribucién de jornadas y descansos,
no cambia la naturaleza de las funciones que realizan, esto es, la produccién de aceros
largos, tal como se establece en el perfil de la empresa a la que pertenecen, no se
encuentran clasificados como trabajadores del comercio. Ademds, la doctrina del Servicio
se ha pronunciado reiteradamente acerca del caracter de marco normativo regulador que
tiene la resolucion que autoriza un sistema excepcional, entre otros, en el Ordinario N° 1717
de 21.04.2017 el cual senala: “La Direccion del Trabajo, ya se ha pronunciado acerca del
caracler de estatuto especial que reviste el sistema de distribucién excepcional de Ia
Jjornada, tal como se expresa en el dictamen 1828/45 del 12 de mayo de 2003, que advierte
en su parte pertinente: “... debe lenerse presente que las resoluciones que establecen un
sistema excepcional de jornadas y descansos, regulan integralmente los derechos y
obligaciones involucrados, de tal forma que sus normas constituyen un estatuto requiador
completo y acabado sobre la materia, cuya modificacién debe practicarse en cada caso

nn

particular.. ..

Conforme a lo sefalado en los parrafos precedentes,
los trabajadores que ustedes representan, no gozan de los feriados irrenunciables
establecidos en el articuio 2° de la Ley 19.973, y contemplados en el ordenamiento juridico
laboral en el articulo 38 ter del Cédigo del Trabajo, pues no tienen el caricter de

trabajadores del comercio.
Con relacién al inicio y término de los descansos,

cabe tener presente que el articulo 36 dei Cddigo del Trabajo dispone: “E/ descanso y las
obligaciones y prohibiciones establecidas al respecto en los dos articufos anteriores
empezaran a mas tardar a las 21 horas de/ dia anterior al domingo o festivo y terminaran a
las 6 horas del dia siguiente de éstos, salvo las alferaciones horarias que se produzcan con
motivo de la rotacion en los turnos de trabajo.”

Cabe senalar que, acorde con ia jurisprudencia
reiterada y uniforme de este Servicio, contenida, entre otros, en Ordinario N°5728 de
25.11.2016, se ajusta a derecho que los trabajadores que prestan servicios en turnos
rotativos, puedan iniciar el descanso a jas 24 horas del dia que precede al descanso y
comenzar sus labores a las 00:00 horas del dia siguiente a este, en los términos que se
indica: “De la disposicion legal transcrita se desprende que el descanso dominical y en dias
festivos, por regla general, debe comenzar, a mas fardar, a las 21 horas del dia sdbado o
de aguel que precede al correspondiente festivo y terminar a las 06.00 horas del dia lunes

o del dia siguiente al respectivo festivo.
Se infiere, asimismo, que sélo en el evento de que en

la respectiva empresa hubiere un sistema de turnos rotativos de trabajo, éstos podran
abarcar parte de aquellas horas en que rige dicho descanso, excepcion ésta ultima que se
traduce en que los trabajadores sujetos a dicho sistema pueden prestar servicios en el lapso
que media entre las 21:00 horas y las 24.00 horas del dia sébado o de aquél que precede
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a un festivo, o entre las 00:00 y las 06.00 horas del dia lunes o del dia que sigue al festivo,
cuando el respectivo tumo incida en dictos periodos.

Al respecto, es necesario reiterar lo sostenido en
forma invariable por la jurisprudencia administrativa de este Servicio en cuanto a que la
circunstancia anotada no significa en caso alguno que la ley auforice la prestacion de
servicios entre las 00:00 horas del dia domingo o festivo y fas 00:00 horas del lunes o del
dia que sigue al festivo, puesto que tal posibilidad no importaria una simple afteracion
horaria como lo sefiala la propia ley, sino una verdadera excepcion al descanso dominical,

la que no se encuentra establecida en el texto legal en comento.
En dicho contexto, la jurisprudencia vigente,

éontenida, entre otros, en dictamen N°3552/189, de 16.06.97, ha dejado expresamente
establecido que si bien es cierto que la jornada del dia sabado o del dia que antecede a un
festivo puede extenderse después de las 21 horas cuando en la empresa hubiere turnos
rotativos de trabajo, no lo es menos” que el respectivo turmo no puede comprender parte

alguna del dia domingo o festivo".”
En consecuencia, a los trabajadores socios de su

organizacion sindical, no les corresponde descanso en los dias feriados irrenunciables del
01 de enero, 1 de mayo, 18 y 19 de septiembre y 25 de diciembre, por cuantos estos
proceden sélo respecto de los trabajadores del comercio.

Asimismo, se ajusta a derecho que los trabajadores
puedan prestar servicios hasta las 24 horas del dia previo al feriado o descanso, por
extenderse la jornada en razon de ios turnos rotativos, que utiliza su empresa.

Es cuanto puedo informar
Saluda a Ud.,
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