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Trabajadores y trabajadoras de Chile:

Con mucha satisfaccion hoy desde aqui me dirijo a todos ustedes y a sus familias, a sus
mujeres, a los jovenes, a los nifios que nos acompafian. Lo hago desde aqui, desde esta tierra
donde el movimiento sindical ha hecho historia, aqui fueron muchos los que antes de ustedes,
dirigentes de hoy, muchos los que con gran esfuerzo fueron esenciales para forjar un movimiento
sindical que abriera espacio a la esperanza y permitiera que los trabajadores mejoraran sus
condiciones de vida.

Me dirijo desde aqui, desde este mineral, que como ustedes lo recordaban, es pieza funda-
mental en la riqgueza de Chile. Me dirijo desde aqui para invitar a todos los trabajadores y traba-
jadoras que ahora todos juntos podamos promover el desarrollo de las empresas y la economia,
podamos abrir espacio a la esperanza de una sociedad mejor, que hace de la salud y la educacion,
de los bienes esenciales del hombre, bienes que estan al servicio de cada uno de sus hijos.

Por eso hoy al saludar a los trabajadores de esta tierra lo hago por el esfuerzo diario que
entregan, por sus capacidades, su creatividad, y al saludar especialmente a los trabajadores del
cobre, aqui a los trabajadores de Chuquicamata, lo hago porque veo en cada uno de ustedes la
forma de enfrentar hoy las tareas de este siglo que estamos iniciando. Fueron ustedes los trabajado-
res del cobre los que con los ejecutivos de la empresa, fueron esenciales para establecer una
alianza estratégica que definiera las grandes bases por las cuales CODELCO podria afrontar los
dias dificiles, como tuvimos recientemente una baja del precio del cobre.

Aqui ustedes, a través de la alianza estratégica, fueron capaces de avanzar primero en reducir
costos, en aumentar productividad y establecer ahora un camino claro y definido para que el cobre
siga siendo un pilar fundamental en el desarrollo de Chile.

Como lo dije en la campafia presidencial lo reitero hoy: es esencial que CODELCO siga siendo
la gran empresa de Chile. Continuaremos con la alianza estratégica y con el plan de desarrollo
minero de largo plazo. Se hardn en mi gobierno las inversiones indispensables para que CODELCO
aumente su productividad, los trabajadores continlen entregando el esfuerzo cotidiano y CODELCO
siga siendo la primera empresa publica de Chile. Tres mil millones de dodlares serdn el compromiso
de la inversion en los seis afios de mi Gobierno.

Aqui estamos, reconocimiento lo que ustedes han hecho por el avance de CODELCO y de esta
empresa, pero también lo que ustedes han hecho en su momento por la recuperacién de la

democracia de Chile, al igual que la totalidad de los trabajadores.

Mi reconocimiento como Presidente de Chile a cada uno de ustedes, trabajadores de mi
Patria, que fueron esenciales para recuperar también la democracia y que hoy en democracia
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y libertad definamos las tareas que tenemos que abordar todos juntos también en el ambito
laboral.

Por eso hoy al celebrar este 1° de mayo quiero decir que lo iniciamos con un Chile que tiene
que enfrentar un mundo distinto. Los desafios que ustedes bien conocen aqui, son los desafios que
se expresan a lo largo de un pais que esta inserto en un mundo global y competitivo. Tenemos que
ser capaces de participar de este proceso acelerado de globalizacion econémica, donde se
derriban las fronteras del comercio, donde circulan cada vez mas libremente los bienes. Tenemos
que ser capaces de enfrentar aquello con imaginaciéon y creatividad. Tiene que haber flexibilidad
laboral en un mundo global y competitivo, pero el costo de la flexibilizacion no lo tienen que pagar
los trabajadores.

Por eso he enviado un proyecto de reforma en virtud del cual el seguro de cesantia permitira
que si hay trabajadores cesantes el seguro de cesantia dé cuenta, porque el trabajador cesante
tiene derecho a seguir llevando el pan a su hogar mientras dura la cesantia.

Este proyecto de seguro de cesantia garantizard a todos los trabajadores de nuestro pais la
necesaria proteccién en casos de pérdida de empleo, con prestaciones basicas y garantizadas para
todos sus beneficiarios.

Por eso digo que en la blsqueda de este esfuerzo y de este proyecto de ley lo hicimos a través
de un didlogo que nos parece una condiciéon de legitimidad social y democratica para ésta y las
demas reformas que vamos a impulsar, junto con la Central Unitaria de Trabajadores, junto con la
SOFOFA y la Confederacion de la Produccién y del Comercio, junto con las empresas de la
pequefia y mediana empresa. Este Consejo de Dialogo Social fue esencial para poder definir las
lineas matrices de este proyecto.

Es cierto, no es perfecto, cuesta mucho avanzar, pero no me cabe la menor duda que el
establecimiento de este seguro, junto con introducir justicia a los trabajadores de Chile, permitira
también dar un paso importante en una legislacién laboral moderna.

Estoy cierto que el Congreso Nacional aprobara en un periodo breve, porque los plazos son
urgentes, este proyecto, que significa, en Gltimo término, que los trabajadores podran tener la
tranquilidad que al término de mi periodo presidencial ningin trabajador de Chile dejara de tener un
seguro de desempleo que le pueda permitir mirar con tranquilidad el futuro. Lo que dije en la campafa
presidencial se ha cumplido, el proyecto esta en el Parlamento y serd ley en los préximos meses.

Junto con eso, en esta instancia de didlogo hemos comenzado la discusi6on en torno a los
mecanismos mas adecuados para promover una mayor incorporacién a las mujeres al mercado de
trabajo. La insercién productiva de las mujeres es una condicién necesaria e indispensable para
poder potenciar nuestro desarrollo.

Promoveremos el empleo femenino y lo haremos compatible con los esfuerzos productivos de
la mujer y los esfuerzos que tiene que desarrollar en su casa.

Hago mio aqui lo que me ha planteado el presidente de la zonal Chuquicamata: mi primera
medida respecto de las mujeres tiene que ver con la mujer temporera, aquella que alla en el sur
trabaja algunos meses en el afio, no porque lo desee, porque asi es su fuente de trabajo. No es
posible que los productos que exportamos de Chile sean a expensas de un tratamiento inadecuado
a la mujer y al trabajador temporero.
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Por ello digo que el esfuerzo y la legislacion y la legislacion que hagamos le permitira a esa
mujer, que es parte de la produccion de Chile, poder avanzar de una manera adecuada.

Asi como reconocemos que abriremos espacios al trabajo de la mujer, quiero aqui que
desarrollaremos una politica nacional para terminar con el trabajo infantil. Digamoslo con claridad:
queremos que nuestros nifios estén en la escuela estudiando y jugando, y sus padres en el trabajo.
Y, por tanto, promoveremos una legislacion que haga realidad los compromisos de Chile en el
campo internacional. No al trabajo infantil, bajo ninglin pretexto.

Junto con ello, tenemos un largo camino por recorrer para tener legislacién laboral acorde con
un Chile moderno, digno de un pais que avanza y que el avance llega también al mundo del trabajo.

Tengo la firme conviccion que lograremos introducir las modificaciones en la legislaciéon laboral
para que Chile entre a paso firme en este siglo XXI protegiendo los derechos de los trabajadores, de
sus hijos, que son los que aportan al progreso de Chile.

Para ello quiero decir, primero, aumentaremos la fiscalizacion del cumplimiento de la legisla-
cién laboral, modernizando y haciendo mas eficaces sus procedimientos.

Son miles los trabajadores de Chile que concurren a diario a las Inspecciones del Trabajo
para reclamar por su despido, por el no pago de sus remuneraciones, de sus indemnizaciones.
Seamos claros: el cumplimiento de la ley laboral no es un capricho de la autoridad. Enfrentare-
mos lo que nos parece una situacion que en muchos sectores es un verdadero fraude social. No
quiero que esto continte al término de mi Gobierno, y por eso yo pido y demando mayores
atribuciones, mayor nimero de fiscalizadores en la Inspeccién del Trabajo. Durante estos afios
muchas veces esto se nos ha negado. Confio, por el bien de Chile, que tendremos los instrumen-
tos adecuados para fiscalizar, para no aceptar las practicas antisindicales que muchos estan
hoy dia utilizando, de aquellos malos empresarios que no estan a la altura de la responsabilidad
de un pais que avanza con cada uno de sus hijos, también con los trabajadores. Hay muchas
formas de hacer estas practicas, y esto tenemos que ser capaces de enfrentarlo de una manera
adecuada.

He sabido recientemente de una empresa que ha hecho una negociacion colectiva que dura
ocho afios. Eso no es justo ni es correcto. Eso es un abuso ¢Cuanto cambia una empresa en ocho
afios? Una empresa moderna tiene que aumentar su productividad. ¢Va a aumentar esa empresa?
Asi lo espero. ¢Va a hacer participar a los trabajadores del aumento de la productividad si hay un
convenio colectivo que dura ocho afios? Eso no es posible.

Yo aqui pido respeto a la legislacion. Todos somos mayores y todos nos entendemos, y este
Presidente no aceptard que se instruyan situaciones que impliquen un claro menoscabo al derecho
de los trabajadores, a pelear por lo que es justo: aumenta la productividad, aumenta el salario. Si
sefiores.

Junto a ello quiero decir que asi como quiero aumentar la fiscalizacién, deseo también
establecer una legislacion adecuada para poder abordar las dificultades que hoy existen en los
tribunales del trabajo y dar respuesta oportuna a los litigios.

Coémo no entender el desaliento del trabajador cuando llega al tribunal e inicia un juicio y se

demora dos, tres y hasta cuatro afios por ver sus demandas satisfechas. Ese no es el Chile de los
tribunales de justicia que queremos.
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Y asi como en el Gobierno del Presidente Frei se avanzd, y se avanz6 tanto en una reforma a la
Justicia Penal muy profunda, en mi Gobierno, conjuntamente con la Corte Suprema, comenzando por
su presidente, abordaremos el tema de los Tribunales de Justicia en materia laboral, hacer una
reforma adecuada para que los trabajadores que concurran, cada chileno y cada chilena que concurra
a un tribunal de justicia del trabajo, tenga una respuesta adecuada y pronta a sus demandas. La
revision del juicio laboral es esencial, y a eso me comprometo con cada uno de ustedes.

En tercer lugar, en este mundo que cambia, tenemos que ser capaces de avanzar a un ritmo
distinto en materia de capacitacién laboral, cobmo nos adaptamos a los cambios de la tecnologia y
del conocimiento, como somos capaces de generar una cultura de capacitacién permanente. En
Chile, de los 5 millones de trabajadores sélo 500 mil, el afio pasado, recibieron capacitacion, un 10
por ciento. Me propongo en mi Gobierno doblar esta cifra y terminar el 2006 con un promedio de un
20 por ciento de los trabajadores que se capaciten anualmente. Eso quiere decir que cada 5 afios
todos los trabajadores de Chile habran tenido una vuelta en su capacidad de poder tener acceso a
conocimientos, a tecnologias que les permita mejorar sus condiciones de productividad, mejorar sus
niveles de ingreso y que el progreso de Chile entre a la casa de cada trabajador a través de mejores
condiciones de trabajo, producto de que es un trabajador que tiene una mayor capacitacion.

Esa es la Unica forma de avanzar en el mundo moderno, esa es la Unica forma de entender que
en el largo plazo es el conocimiento, la tecnologia, la creatividad, la que nos va a hacer a todos
progresar.

En cuarto lugar, es cierto que como resultado de las nuevas tecnologias hay division en el
trabajo, es cierto lo que decia acé el presidente de la zonal muy bien, hoy hay una division de
empresas en filiales, las empresas se especializan en su gestion y para hacerla mas eficiente y
mejorar su posicion competitiva muchas veces entran a la subcontrataciéon laboral, al suministro
temporal de trabajadores, al teletrabajo, por nombrar sélo algunas de las nuevas realidades.

Estos temas son temas de profunda preocupacion, tienen que ver con el avance de un pais, pero
junto con ello tenemos que ser capaces de mirar como entendemos la subcontratacion o el avance en
la gestiobn empresarial, pero cémo lo equilibbramos y lo hacemos compatible con el avance también de
los trabajadores que en esa condicién tienen también que participar del proceso productivo.

Hace algunos dias participé de las fiestas de una grande y muy grande empresa de Chile del
sector privado, que es orgullo de todos los chilenos. En la mesa de honor comparti con sus
ejecutivos y con sus dirigentes sindicales. Los felicité por ello, por el avance que ellos tienen, pero
no pude menos que reflexionar que también en el campo en el cual labora esa empresa hay muchos
trabajadores de mi Patria que trabajan en condiciones de subcontrataciéon y alli no hay presidente
sindical que se junte con el Presidente de la Republica, porque en esas empresas no existen
sindicatos. Eso no puede ser, no puede ser que porque hay condiciones necesarias de subcontratacion
o de buscar condiciones distintas para mejorar la productividad, no haya condiciones para mejorar
las condiciones por las cuales esos trabajadores defienden sus derechos.

Digamoslo con claridad, es aqui donde tenemos mucho que avanzar, porque en materia de
relaciones colectivas de trabajo estamos todavia tremendamente atrasados.

Las estadisticas de la Direccion del Trabajo reflejan —como aqui se recordaba— un muy bajo
nivel de sindicalizacion en Chile, una deficiente extension de la negociacién colectiva como
mecanismo auténomo para definir las condiciones de trabajo en una empresa. Estos son los déficit
que tenemos nosotros que abordar. No pueden existir estos dos Chiles diferentes, el Chile que lo
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reflejan ustedes aqui en Chuquicamata, con un sindicalismo fuerte, potente, responsable, que se
capacita y que esta a la altura de los desafios de esta empresa. Porque existe ese sindicalismo aqui
CODELCO puede mirar a través de sus ejecutivos, a través de su vicepresidente, que nos
acompafia, y del directorio de CODELCO, abordar nuevos y mas grandes desafios. Y el CODELCO
que crece va a crecer definiendo su politica con y no contra los trabajadores.

Pero porque eso es posible aqui, hay otros trabajadores de mi Patria que no tienen sindicato, que no
tienen negociacion colectiva, que no pueden sentarse a definir una alianza estratégica como lo hacen
ustedes con sus ejecutivos. Eso es lo que quiero reclamar cuando digo que quiero un Chile que alcance
la igualdad a cada uno de sus hijos. No quiero dos mundos de trabajadores diferente, el que tiene y el
que no tiene sindicato, el que tiene y no tiene capacidad de defender sus condiciones laborales.

Por eso digo que a través de lo que hemos hecho, el fortalecimiento de la sindicalizacion y
ampliar la negociacién colectiva son las premisas basicas con las cuales se ha iniciado el didlogo
del Consejo de Dialogo Social que hemos establecido en el pais. Estoy seguro que como en el caso
del Seguro de Cesantia, tal vez algunos temas no van a tener el consenso de todos, lo resolveremos
en el Parlamento, que es donde se deben resolver los temas, pero estoy seguro que tenemos que
ser capaces de avanzar para poder tener aqui una capacidad de generar las condiciones para que
Chile perciba que el avance y el progreso llega a cada uno de sus hijos.

Por eso quiero decir que para promover el cumplimiento de estos objetivos, proximamente va a
comenzar a operar el Fondo Nacional de Modernizacion de las relaciones laborales y de la
capacitacion sindical, fondo que le va a permitir a los trabajadores organizados poder tener
capacitacion, cursos, ensefianza, para poder desarrollar un sindicalismo mas fuerte y mas podero-
so. De eso se trata, como podemos ahora colaborar nosotros a que asi, como hay organismos
empresariales fuertes y poderosos, en buena hora, en buena hora que las situaciones de conflictos
que tuvo el mundo empresarial lo hayan superado, asi también queremos que exista un organismo
sindical en condiciones de poder desarrollar las tareas que le son indispensables.

Y asi también quiero decir aqui que haremos un esfuerzo porque las relaciones laborales del
sector publico se enfrenten también a los desafios indispensables, y aqui también, aprobando los
convenios internacionales, existan las negociaciones adecuadas con el ambito publico.

Estas son las tareas que tenemos que abordar y que abordaremos de consuno y que como
Presidente de ustedes en este 1° de mayo me comprometo a definir a la brevedad.

He practicado y seguiré practicando una politica de puertas abiertas. La Federacién de
Trabajadores del Cobre tiene pronto su gran evento sindical en la ciudad de Iquique. Le he dicho al
presidente que concluido ese evento en lquique espero recibirlos en La Moneda para recibir las
conclusiones de su evento sindical.

Y desde aqui le digo a los trabajadores de Chile que las puertas de La Moneda estan abiertas
a todos y a cada uno de los trabajadores. Abri las puertas del Palacio de La Moneda para que todo
Chile transite por alli. Con mayor razén a los trabajadores. Y este Presidente de la Republica no
necesita mensajes de nadie para recibir a los trabajadores. El que quiera que sea recibido, que pida
una audiencia y llegara, porque es mi obligacion de Presidente recibir a cada uno de los trabajado-
res de Chile.

Junto con lo anterior, quisiera decir que estoy consciente que la tarea fundamental es generar
las condiciones, porque lo basico de un trabajador es tener empleo.
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Por eso quiero decir que con profunda conviccién he decidido, porque me parece esencial,
tener una politica econémica, una politica fiscal y monetaria responsable y seria, estableceremos
las condiciones macroeconémicas para que durante los 6 afios de mi gobierno tener una economia
que crece en condiciones de dinamismo, de aumento de productividad y de insercién en el mundo
global y cada vez mas competitivo.

Los paises que avanzan son los paises que tienen un manejo econdémico serio y responsable.
Es lo que nos proponemos cuando aspiro a que el afio 2001 tener un presupuesto en equilibrio. Es
un gran desafio. Pero junto con ello puedo decir que tendremos un pais que este afio va a crecer
mas de un 6%. El afio proximo, otro tanto. Un Chile que crece mas de un 6% quiere decir que es un
Chile que este afio va a tener un nivel de desempleo del orden del 7%. Habremos creado este afio
méas de 200 mil puestos de trabajo al mes de diciembre del afio 2000. Eso es esencial para poder
generar las condiciones adecuadas.

Hoy, cuando llegué aqui a Calama recibi una nota del sindicato de trabajadores cesantes de
Calama. Mi compromiso con Calama y con esta regiéon, como con cada uno de los trabajadores de
Chile, es establecer las condiciones indispensables para crear las condiciones de trabajo para
generacion de los puestos de empleo. Sélo asi vamos a progresar.

Pero esos trabajadores que tengan las condiciones de empleo adecuadas las van a tener en un
mundo con una legislaciéon laboral que les permita tener condiciones de dignidad indispensables
para lo que es su desarrollo.

Trabajadores y trabajadoras de Chile:

Al dirigirme a ustedes desde aqui, desde Chuquicamata, en este 1° de mayo, lo hago con el
optimismo y la conviccién de las tareas que hemos realizado en estos poco mas de 50 dias de
Gobierno. Sé que algunos han dicho que hemos andado con tranco rapido. Quiero decir que he
andado con el tranco répido porque las urgencias de Chile son rapidas. Las urgencias de mis
compatriotas no pueden esperar, y con este tranco entré a La Moneda y con este tranco vamos a
trabajar durante los préximos seis afios.

Y como le decia a nuestro amigo el intendente de la Il Regién, proximamente enviaré una nota
a cada uno de los trabajadores designados que son de mi confianza, para decirles que tienen que
andar al tranco del Presidente, o en caso contrario vamos a tener que establecer de nuevo las
condiciones con las cuales estan trabajando conmigo. Aquellos que tienen puestos en mi Gobierno
tienen que atender primero a aquéllos a quienes tenemos la obligacién de servir.

Lo mas importante, mas que las condiciones de trabajo, mas que las condiciones econémicas,
es que quiero un pais donde la gente vale por lo que es y no por lo que tiene, y eso significa un pais
donde cada hijo de esta tierra sea tratado con la dignidad que se merece. Y los funcionarios
publicos, los que de mi dependen, tienen que entender que todos aqui hemos llegado a servir a
Chile y no a servirnos de Chile.

Amigas y amigos:
Gracias por este recibimiento carifioso aqui en Chuquicamata, el que me han brindado los

trabajadores. Gracias por el afecto que ustedes me han dado en estos dias, y quiero decirles que
estoy consciente que entramos a un pais en este siglo con esperanzas y con optimismo.
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Ayer un joven me escribi6 una carta y termind diciendo "no me defraude". Lo que dije en la
campafia es mi compromiso de hoy como Presidente. Trabajaré intensamente por no defraudar a
tantos y a tantas, por no defraudar tanta esperanza depositada, y no defraudar significa hoy aqui no
defraudar a los trabajadores de Chile, porque en éste, el Dia del Trabajo, quiero reiterarles mi
compromiso para que el avance de Chile, el progreso de Chile, llegue también a cada uno de los
trabajadores de este Chile que es de cada uno de sus hijos.

Muchas gracias, y a trabajar mafiana muy temprano. Muchas gracias.

CHUQUICAMATA, 1° de Mayo de 2000.
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Ricardo Solari, Ministro del Trabajo y Previsién Social:

"ES NECESARIO DAR
UN CONTUNDENTE AIRE
MODERNIZADOR A NUESTRO
SISTEMA DE RELACIONES
LABORALES"™

Andrea Munizaga D.

"Si hace cincuenta aflos el mundo laboral estaba marcado con el
signo de la confrontacion, hoy debe estarlo con el sello
de la colaboraciéon y el diadlogo™.

Cuando el Presidente Ricardo Lagos puso al mando de la cartera de Trabajo a Ricardo Solari,
sabia que debia colocar a un hombre fuerte, con gran manejo politico. Sus condiciones son
ampliamente reconocidas. De hecho, luego de su designacién, la prensa lo calific6 como una
persona: "fuerte, con manejo politico", ademas de "joven, creativo y de trato abierto".

Es reconocido como buen negociador, mérito que se gandé cuando secundaba a Edgardo
Boeninger en la Subsecretaria General de la Presidencia durante el gobierno de Patricio Aylwin.
Una vez designado en su cargo, demor6é sélo un par de dias en contactarse con los principales
dirigentes empresariales, laborales y politicos del pais para conformar el Consejo de Dialogo Social,
instancia que busca impulsar reformas laborales que conjuguen la necesidad de las empresas de
adaptarse a las condiciones del mercado con la protecciéon de los trabajadores ante fenémenos
crecientes de movilidad laboral y adaptacion tecnoldgica.

Boletin Oficial de la Direccién del Trabajo conversé con él sobre las grandes problematicas
laborales que el Ministro del Trabajo y Prevision Social abordara durante su gestion.

La Reforma Laboral
de Chile del afio 2000

¢;Cual es la trascendencia de realizar una Reforma Laboral en el Chile actual?
La trascendencia de realizar una Reforma Laboral en esta etapa de nuestra historia, radica en

que es necesario dar un contundente aire modernizador a nuestro sistema de relaciones laborales.
Si hace cincuenta afios el mundo laboral estaba marcado con el signo de la confrontacién, hoy debe
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estarlo con el sello de la cola-
boracién y el diadlogo bipartito,
y ello s6lo es posible a través
de instrumentos adecuados
que otorguen confianzas sufi-
cientes a ambas partes. Ade-
mas, debemos hacernos cargo
de las profundas transforma-
ciones en el mercado de traba-
jo y en la estructura del empleo
en un contexto de globalizacion
econdémica, como el que Vvivi-
mos en la actualidad.

Tanto para el desarrollo de
estos instrumentos de dialogo
permanente, como para la re-
gulacion de nuevas formas de
relacion laboral, es que se hace
necesaria una reforma laboral
hoy, en el Chile del 2000, a fin
de generar un horizonte de es-
tabilidad lo mas amplio posible
en el tiempo.

Consideramos indispensa-
ble para el tratamiento adecua-
do de los temas en una pers-
pectiva de pais que ello se haga
mediante un didlogo con los

representantes de los empre-
sarios y trabajadores, en el cual "El pais no puede darse el lujo de no buscar entendimientos mien-
tras otras naciones a través del dialogo se modernizan, compiten en
mejor forma y copan mercados”, explica el Ministro del Trabajo y
Prevision Social Ricardo Solari.

se aporten ideas y se busque
construir un conjunto de refor-
mas laborales equilibradas, que
conjuguen armdénicamente la
necesidad de adaptacion de las empresas a las condiciones del mercado y la necesaria proteccion
de los trabajadores ante fendmenos crecientes de movilidad laboral y adaptacién tecnoldgica.

Ese es el objetivo del Consejo de Dialogo Social que estamos impulsando, en cuyo seno existe
un grupo especial tripartito dedicado al analisis de los temas referidos a las reformas laborales. Nos
complace sefalar que la agenda tematica que propuso el Gobierno en esta instancia fue aceptada
por los actores empresariales y sindicales. Entre los temas que creemos necesario abordar,
podemos mencionar aquellos relativos a los derechos constitucionales al interior de las empresas;
relaciones colectivas de trabajo; adaptabilidad a los procesos de cambio y empleabilidad; busqueda
de acuerdos especificos para la regulacion de nuevas formas de organizacién del trabajo y
contractualizacién (subcontratacién, trabajo a tiempo parcial, teletrabajo, etc.); condiciones de
trabajo (jornada, remuneraciones, condiciones de higiene y seguridad) y cumplimiento eficaz de la
normativa laboral.
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¢En qué sentido la Reforma Laboral contemplara incentivos a trabajadores y
empresarios en el ambito del fomento y de la capacitacion?

El fomento productivo y la capacitacion son aspectos fundamentales para desarrollar una
adecuada politica laboral. Su importancia va mucho mas alla de un proyecto especifico, por lo cual
es una materia que el gobierno abordard en forma integral. Por otra parte es necesario observar
cémo opera la reforma que recientemente se ha efectuado a nuestro sistema de capacitacién, cuyos
efectos positivos, evidentemente, han sido afectados por la crisis de la que el pais estd emergiendo.

¢Como califica usted este primer acercamiento entre empresarios y trabajadores a
través del Consejo de Didlogo Social? y ¢Cuédles son sus perspectivas a largo plazo?

El acercamiento entre trabajadores y empresarios lo calificaria de oportuno y necesario.
Oportuno, porque el pais no puede darse el lujo de no buscar entendimientos mientras otras nacio-
nes a través del didlogo se modernizan, compiten en mejor forma y copan mercados. Necesario,
pues no existe otra formula para abordar los grandes desafios que tenemos por delante sino es a
través del didlogo entre quienes invierten recursos y esfuerzos en la creacién de empleos, y
aquellos que hacen posible que esos esfuerzos se traduzcan en una produccién con estandares de
cantidad y calidad adecuados.

¢En qué sentido la conformacion del Consejo de Didlogo Social es parte de un
proceso de profundizacion de la democracia, en el cual se privilegiara el dialogo con
los distintos actores sociales para resolver las problematicas mas importantes de la
vida nacional?

La conformacién del Consejo de Dialogo Social responde tanto a una expresion democratica
en el ambito que le compete, como a una necesidad de buscar mecanismos de acercamiento y
acuerdos concretos sobre los problemas que afectan al mundo laboral y social. Todos los paises,
cual mas, cual menos, buscan estos mecanismos de acuerdo a sus tradiciones y posibilidades. Es la
firme conviccion del Gobierno del Presidente Lagos, que la blsqueda de acuerdos debe hacerse
con los actores sociales, ya que es la forma de que los acuerdos que se logren identifiquen
realmente a quienes deben materializar la voluntad de llevarlos a cabo.

"A los méas débiles no se les
va a dejar botados al borde del camino”

Usted ha definido el Seguro de Desempleo como "una necesidad ética”. Cdmo
responde a las criticas que aseguran que este es incompatible con la creaciéon de
empleo para gran parte del sector privado? Y que "nuestro exiguo mercado interno
(...) e infima capacidad de desarrollo no acepta gravar directa o indirectamente la ya
precaria productividad nacional".

El Seguro de Desempleo es una necesidad ética porque no es concebible una sociedad en la

que los trabajadores, que por circunstancias ajenas a su voluntad, en grandes procesos de
movilidad laboral queden sin posibilidad alguna de sustentar su familia en el periodo de busqueda
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de empleo. En la campafia presidencial, el Presidente Lagos fue claro al respecto cuando sefial
que a los mas débiles no se les va a dejar botados al borde del camino, por mucho que se sostenga
que son los llamados "costos" del progreso econémico.

En este contexto, tanto trabajadores como empresarios estan conscientes de que nuestro pais
debe contar con instrumentos que permitan al trabajador buscar un nuevo empleo en condiciones
minimas de dignidad. Los costos que esto conlleva, su monto y reparticion, son precisamente materia
del didlogo que se ha estado realizando en la comisién respectiva del Consejo de Dialogo Social.

En cuanto a los costos del sistema, éstos se han calculado en relacién a los beneficios que se
entregaran. Obviamente, siempre es posible reducir las cotizaciones, pero eso implicara también
alterar beneficios que nos importa garantizar. Estamos haciendo un esfuerzo en beneficio de los
trabajadores mas pobres ya que esta propuesta triplica lo que es hoy dia el mecanismo de subsidio
de cesantia y llega al doble de lo que se consideraba en el PROTRAC. Nuestro objetivo es que los
trabajadores reciban por cinco meses el equivalente al 50% del promedio de su remuneracion de los
Ultimos seis meses. Se trata de un beneficio que decrecerda mes a mes en un porcentaje estimado
en un 5% respecto del primer pago, con el fin de motivar a los trabajadores a buscar empleo antes
del quinto mes. De esa forma, se financiard un mecanismo que hoy no existe y que beneficia a todos
los trabajadores cubiertos por el Cédigo del Trabajo, que mantiene el derecho a salud, capacitacion
y asignacion familiar, entre otros.

Hay que entender que no es posible que existan los mismos beneficios si se rebajan los costos.
Si hay una buena idea que nos permita mantener los mismos beneficios con menores costos y esto
significa que se mantiene la vigencia del procedimiento de ahorro, también estamos de acuerdo.
No obstante, para el monto de beneficios que ofrece el sistema las cotizaciones propuestas son las
adecuadas en relacion a los supuestos que hemos considerado respecto a los trabajadores que se
harian parte del sistema, las tasas histéricas de desempleo y la contribucién fiscal, entre otros factores.

Hay que recordar que estamos instalando en la realidad chilena un mecanismo de proteccién
social que hasta ahora no existe; por lo tanto tenemos que hacerlo con prudencia y no poner en
peligro el equilibrio de las cuentas fiscales y tampoco asumir el riesgo que el sistema quede
prontamente desfinanciado.

Chile es una economia pequefia que esta derrotando la pobreza y si podemos darnos el lujo de
construir este mecanismo es precisamente porque de fines de los '80 hasta el '98 tuvimos tasas de
crecimiento positivas, por lo cual nuestra idea —y todos los calculos que hemos hecho— aseguran
que estableceremos un beneficio adecuado al tamafio y a la musculatura de nuestra economia, el
cual en ningun caso implicarad gravar con costos laborales excesivos a las empresas.

La Erradicacion del Trabajo Infantil:
una Prioridad Etica

¢Cuél es el compromiso que asume el gobierno con los nifios de Chile, con
respecto al trabajo infantil?

El tema del trabajo infantil constituye para este Ministerio una prioridad ética que queremos

abordar de manera progresiva e integral, buscando efectivamente erradicar el trabajo que se
desempefia en condiciones de explotacién y riesgo, pero también asegurando mejores condiciones
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laborales y derechos para los menores que trabajan amparados por la actual legislacién. Sobre la
base del esfuerzo ya realizado en esta materia y respondiendo al interés que existe, aspiramos a
que durante el primer semestre de este afio estemos en condiciones de dar a conocer las bases de
la politica que desplegaremos en esta materia.

Creo importante sefialar que para el disefio de las acciones publicas es clave que las opiniones
de los nifios y niflas sean escuchadas y tomadas en cuenta, sobre todo al discutir sobre planes de
accion o decisiones que los afecten directamente. Ello me motivd a reunirme con un grupo de nifios
que forman parte de la Marcha Global contra el Trabajo Infantil, un movimiento integrado por
organizaciones de 90 paises cuyo principal objetivo es movilizar un esfuerzo mundial para proteger
y promover los derechos de todos los nifios, el cual es coordinado en Chile por la Corporacion
Opcién. En esta reunidén, los nifios pidieron adoptar medidas para abordar las peores formas de
trabajo infantil en Chile: prostitucién y pornografia, trabajo campesino o agricola; trabajos con
mucha carga (en la feria, en la vega, en la construccién); trabajos que explotan a los nifios y nifias,
como el de los supermercados; trafico de drogas y trabajos callejeros (ambulantes, en las noches,
en las micros).

Recogiendo estas peticiones, hemos concentrado nuestros esfuerzos en impulsar la ratifica-
cion del Convenio N° 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.l.T.), referido a la
erradicacion de las peores formas de trabajo infantil, el cual sera visto proximamente por la Sala del
Senado. Ello nos permitirda contar con un marco general para elaborar y ejecutar programas de accion
destinados a abordar de manera prioritaria las formas mas intolerables y repudiables de trabajo
infantil, los cuales se disefiaran y aplicaran en consulta con los organismos interesados en la materia.

¢Cuales son los principales cambios que el gobierno impulsard respecto al
sistema previsional chileno? ¢Estd contemplada crear una A.F.P. publica, tal como lo
propone el presidente de la C.U.T., Etiel Moraga?

Nos hemos comprometido a que en un plazo de 60 dias daremos a conocer nuestra propuesta de
reforma al sistema privado de pensiones, tema que estamos estudiando en conjunto con la Superin-
tendencia de A.F.P. y otros organismos publicos, como el Ministerio de Hacienda, que tienen interés en
formar parte de la discusidon. Nuestros propoésitos principales en la materia se refieren basicamente a
tres areas: hacer mas rentables los fondos, reducir los costos de las comisiones que son cobradas a
los trabajadores y estudiar un mecanismo que amplie la cobertura del sistema. Queremos trabajar en
torno a un solo proyecto, por lo menos en las iniciativas que tengan efectos mas inmediatos respecto
a reduccion de costos para los usuarios y aumento de rentabilidad para los fondos.

Consideramos que es necesario responder a una inquietud ciudadana en funcién de mejorar el
sistema de A.F.P., ya que haciendo mas competitivo el sistema se avanza en la rebaja de los costos
de administracion, lo cual es muy bueno para los trabajadores. Todo lo que significa hacer mas
rentables los fondos beneficia a los trabajadores, ya que sus pensiones serdn mayores. Por cierto,
hemos manifestado la preocupacion por los millones de chilenos que no tienen cobertura de seguro
social y para quienes actualmente no es atractivo ingresar al sistema de A.F.P.

También gueremos hacernos cargo de otros juicios que existen, en el sentido de que es posible
discutir el ingreso de otros actores al sistema. Ese es un tema que no lo hemos planteado hoy, pero
quiero dejarlo claro: esta abierto a la discusion y el Gobierno tendr4 que tomar una decision en un
plazo breve. No obstante, quiero precisar que en el programa de trabajo del Gobierno no se
considera impulsar la formaciéon de una A.F.P. estatal.
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Ministerio del Trabajo y Prevision Social - Subsecretaria del Trabajo
EXTIENDE EN DETERMINADOS

CASOS EL BENEFICIO DEL
FUERO MATERNAL A MUJERES
QUE ADOPTAN UN HIJO EN
CONFORMIDAD A LA

LEY DE ADOPCION
Ley N° 19.670 ()¢

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacién al siguiente
Proyecto de ley:

"Articulo Unico.- Introdlcense las siguientes modificaciones al Coédigo del Trabajo:
a) Modificase el articulo 195, en la forma siguiente:

1. En el inciso segundo, sustitiyense las frases "quien no gozara del fuero establecido
en el articulo 201 de este Cdadigo, pero tendra derecho al subsidio a que se refiere el
articulo 198", por las siguientes: "quien gozara del fuero establecido en el articulo 201
de este Cdadigo y tendra derecho al subsidio a que se refiere el articulo 198".

2. Intercalase el siguiente inciso tercero, nuevo, pasando los actuales incisos tercero y
cuarto a ser incisos cuarto y quinto, respectivamente:

"El padre que sea privado por sentencia judicial del cuidado personal del menor, per-
dera el derecho a fuero establecido en el inciso anterior.".

b) Modificase el articulo 201, del modo siguiente:

1. Agréganse los siguientes incisos segundo y tercero nuevos, pasando los actuales incisos
segundo y tercero a ser incisos cuarto y quinto, respectivamente:

"Tratdndose de mujeres o de hombres solteros o viudos que manifiesten al tribunal su
voluntad de adoptar un hijo en conformidad a las disposiciones de la Ley de Adopcion,
el plazo de un afio establecido en el inciso precedente se contara desde la fecha en
que el juez, mediante resolucién dictada al efecto, confie a estos trabajadores el cui-
dado personal del menor en conformidad al articulo 19 de la Ley de Adopcién o bien le
otorgue la tuicion en los términos del inciso tercero del articulo 24 de la misma ley.

(*) Publicada en el Diario Oficial de 15.04.2000.
(**) N. del E.: El texto actualizado del articulado del Cédigo del Trabajo modificado por esta ley, se publica al
final de esta edicion del Boletin Oficial.
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Sin perjuicio de lo antes indicado, cesara de pleno derecho el fuero establecido en el
inciso precedente desde que se encuentre ejecutoriada la resoluciéon del juez que
decide poner término al cuidado personal del menor o bien aquella que deniegue la
solicitud de adopcion. Cesara también el fuero en el caso de que la sentencia que
acoja la adopcion sea dejada sin efecto en virtud de otra resolucion judicial.".

En el actual inciso segundo, que pasa a ser inciso cuarto, intercalase entre las expre-
siones "Si por ignorancia del estado de embarazo" y "se hubiere dispuesto el término
del contrato”, la frase "o del cuidado personal o tuicion de un menor en el plazo y
condiciones indicados en el inciso segundo precedente,"; e incorpérase entre las ex-
presiones "certificado médico o de matrona,"” y "sin perjuicio”, lo siguiente: "o bien de
una copia autorizada de la resolucion del tribunal que haya otorgado la tuicién o cuida-
do personal del menor, en los términos del inciso segundo, segin sea el caso,".".

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto promulguese y llévese a efecto
como Ley de la Republica. Santiago, 3 de abril de 2000.- RICARDO LAGOS ESCOBAR, Presidente de la
Republica.- Ricardo Solari Saavedra, Ministro del Trabajo y Prevision Social.- Adriana Delpiano Puelma,

Ministra Directora del Servicio Nacional de la Mujer.- José Antonio Gémez Urrutia, Ministro de Justicia.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda atentamente a Ud., Yerko Ljubetic Godoy,

Subsecretario del Trabajo.

14 — Mayo

N° 136/2000



INSTRUCCIONES SOBRE
OBLIGACION DE PAGO DE
COTIZACIONES PREVISIONALES
ATRASADAS COMO REQUISITO
PREVIO DE TERMINO DE LA
RELACION LABORAL POR
PARTE DEL EMPLEADOR

Mediante Circular N° 28, de 17.03.2000, el Depto. de Fiscalizacion de la Direccion del Trabajo
ha remitido copia de Circulares de Superintendencias del Area Social a las Direcciones Regionales
del Trabajo, y que dicen relacién con disposiciones del articulo 162 del Cédigo del Trabajo, las
cuales, por su importancia reproducimos integramente a continuacion:

Circular N° 1.101, de 26.10.1999, de la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Pensiones

VISTOS: Las facultades que confiere la ley a esta Superintendencia, se imparten las siguien-
tes instrucciones de cumplimiento obligatorio para todas las Administradoras de Fondos de Pensio-
nes.

REF.: Ley N° 19.631. Obligacion de pago de cotizaciones previsionales atrasadas como
requisito previo al término de la relacién laboral por parte del empleador.

1. De acuerdo con la Ley N° 19.631, publicada en el Diario Oficial de 28 de septiembre de
1999, que modifica los articulos 162 y 480 del Codigo del Trabajo, y que rige desde esa
misma fecha, para proceder al despido de un trabajador por alguna de las causales
establecidas en los N°. 4, 5 y 6 del articulo 159, esto es, 4) Vencimiento del plazo
convenido en el contrato, (se refiere a los contratos de plazo fijo); 5) Conclusiéon del trabajo
0 servicio que dio origen al contrato, y 6) Caso fortuito o fuerza mayor; o por alguna de las
causales establecidas en el articulo 160 (se refieren a conductas subjetivas impropias
imputables al trabajador) y 161 del Cdédigo del Trabajo (necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio y desahucio), el empleador debera informarle por escrito el
estado de pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el Ultimo dia del mes
anterior al despido, adjuntando los comprobantes que lo justifiguen. Si el empleador no
hubiese efectuado el ingreso de las cotizaciones previsionales al momento del despido,
éste no producira el efecto de poner término al contrato de trabajo.

Cabe tener presente que el empleador no tiene la obligacion de acreditar el pago de las
cotizaciones previsionales para la validez del despido, cuando se ponga término al
contrato de trabajo por las causales establecidas en los N°. 1, 2 y 3 del articulo 159 del
Cédigo del Trabajo, y que son las siguientes: 1) Mutuo acuerdo de las partes; 2) Renuncia
del trabajador, y 3) Muerte del trabajador.
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2.

No obstante, el empleador que ha puesto término al contrato de trabajo sin haber enterado
las cotizaciones previsionales al momento del despido, puede convalidar el despido, lo
que significa, calidad el acto del despido a contar desde la fecha en que se invocé la
respectiva causal de terminacion del contrato, efectuando el pago de las cotizaciones
morosas del trabajador, lo que comunicarda a éste mediante carta certificada, acompafiada
de la documentacion emitida por las instituciones previsionales correspondientes, en que
conste la recepcion de dicho pago.

Sin perjuicio de lo anterior, el empleador debera pagar al trabajador las remuneraciones y
demas prestaciones consignadas en el contrato de trabajo durante el periodo comprendi-
do entre la fecha del despido y la fecha del envio o entrega de la comunicacion de pago de
las cotizaciones morosas.

Por lo tanto, esta obligacion se extingue una vez que el empleador ha convalidado el
despido, mediante el pago de las cotizaciones previsionales adeudadas al trabajador.

Durante los dos primeros afios de vigencia de la Ley N° 19.631; desde el 28 de septiembre
de 1999 hasta el 28 de septiembre del afio 2001, para la validez del despido, la acredita-
cion del pago de cotizaciones previsionales y la informacion de dicho pago al trabajador,
podrd comprender s6lo el periodo del ultimo afio de vigencia de la relacién laboral,
contado hacia atras desde la fecha del despido, y por todo el periodo de duracion del
contrato de trabajo, si ésta hubiese sido inferior a un afio.

Con el objeto que el empleador pueda dar cumplimiento a la disposicion sefialada en los
nimeros precedentes, las administradoras deberan recibir el pago de las cotizaciones
morosas del trabajador, ya sea que éstas no hubiesen sido declaradas o se encuentren
declaradas y no pagadas con aquéllas correspondientes a otros trabajadores. En este
Gltimo caso, el pago de las cotizaciones previsionales debera efectuarse en la administra-
dora donde se hubiese presentado la declaracién.

Asimismo, las administradoras deberan recibir el pago de las cotizaciones previsionales
correspondientes a las remuneraciones y demas prestaciones establecidas en el contrato
de trabajo, que el empleador tiene la obligacién de continuar pagando entre la fecha del
despido y la fecha de su convalidacion.

Para efectos de convalidar despidos, los empleadores deberan presentar una planilla de
pago por cada periodo moroso, cuyo monto deberd marcarse en los archivos de cotizacio-
nes previsionales impagas, toda vez que éste corresponda a afiliados incluidos en dichos
archivos. En este caso, las administradoras deberan continuar las acciones de cobranza
pertinentes, s6lo por el saldo impago de cada periodo adeudado, sin emitir una nueva
resolucién, en caso que se encuentre en cobranza judicial.

Los pagos recibidos para convalidar despidos, deberan acreditarse en la cuenta personal
del trabajador afectado.

Por otra parte, con el objeto que el empleador pueda dar cumplimiento a las disposiciones
establecidas en la ley antes citada, la administradora a requerimiento del empleador o de
quien lo represente, debera emitir un documento denominado CERTIFICADO DE COTI-
ZACIONES PREVISIONALES PAGADAS, cuyo formato se adjunta en anexo a la presente
circular, el que debera contener las cotizaciones previsionales que se encuentran acredita-
das en la cuenta personal del afiliado y que hubiesen sido pagadas por el respectivo
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empleador, certificado que deberd ponerse a su disposicion, dentro del plazo de 10 dias
habiles, contado desde la fecha de recepcién de la solicitud.

9. Para efectos de lo anterior, el empleador o quien lo represente debera presentar en la
agencia de la administradora el formulario denominado SOLICITUD DE CERTIFICADO
DE COTIZACIONES PREVISIONALES PAGADAS, adjuntando el original del Rol Unico
Tributario del empleador. La solicitud deberd ser aceptada por la administradora previa
verificacion del nombre o razén social y nimero de RUT del empleador consignados en
ambos documentos. Queda prohibida la entrega del certificado a aquellos empleadores
cuyo nimero de RUT no corresponda con el RUT pagador, registrado en la cuenta
personal del afiliado.

10. La administradora debera certificar el pago de las cotizaciones previsionales, de acuerdo
a la informacién que registre en la cuenta personal del afiliado a la fecha de la solicitud.

11. EIl dltimo periodo de pago que se encuentre en la etapa de procesamiento de la informa-
cion, el empleador debera acreditarlo ante el trabajador con la respectiva planilla de pago.
De igual forma deberd proceder el empleador, cuando pague cotizaciones previsionales
previamente declaradas o atrasadas sin declaracién.

12. Asimismo, en el evento que en la historia previsional del trabajador existan periodos no
aclarados, por encontrarse rezagadas las cotizaciones o en documentaciéon incompleta, el
empleador debera acreditarlos ante el trabajador con las respectivas planillas de pago. En
esta situacion, complementariamente, el empleador podra solicitar a la administradora la
certificacion de dichos periodos, adjuntando a una nueva solicitud el original (copia
empleador) y fotocopia de las planillas de pago correspondientes. En tal caso, la adminis-
tradora debera emitir el certificado por los periodos aclarados, dentro del plazo de 10 dias
habiles, contado desde la fecha de la solicitud. El original de la planilla de pago debera
devolverse al empleador conjuntamente con la copia de la solicitud, previa verificacion de
la autenticidad de la documentacién presentada.

13. Ademas, cuando se trate de cotizaciones previsionales aclaradas por el empleador, la
administradora debera efectuar las regularizaciones pertinentes con el objeto de abonar-
las en la cuenta personal del trabajador, debiendo para tal efecto remitir al nivel central la
documentacion recepcionada, dentro del plazo de 2 dias habiles siguientes a la fecha de
emision del certificado.

14. Las administradoras deberan mantener en sus agencias, a disposicion de los empleadores
y publico en general, el formulario SOLICITUD DE CERTIFICADO DE COTIZACIONES
PREVISIONALES PAGADAS, el cual sera de disefio libre, debiendo emitirse en original
para la administradora y copia para el empleador. Los datos minimos que debera contener
la solicitud, seran los siguientes: nimero de folio, fecha de la solicitud (ddmmaaaa)
agencia, nombre o razén social y nimero de RUT del empleador, nombre, apellidos y
nimero de RUT del trabajador, periodo solicitado a certificar (desde - hasta), timbre de
recepcién y firma del funcionario de la administradora.

14. El original de la solicitud y las fotocopias aportadas por el empleador, deberdn mantenerse
en el nivel central de la administradora, por un periodo minimo de 12 meses al término del
cual podran destruirse.

ANDRES CUNEO MACCHIAVELLO
Superintendente Subrogante
SANTIAGO, 26 de octubre de 1999.
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CERTIFICADO DE COTIZACIONES PREVISIONALES PAGADAS

Fecha de emisiéon: ddmmaaa

AFP. S.A., certifica que a la fecha de emision del presente documento, el
empleador (nombre o razén social) , RUT ; ha pagado las cotizaciones previsiona-
les pertenecientes al afiliado Sr. , RUT , de acuerdo al siguiente detalle:

MES DE DEVENGAMIENTO REMUNERACION MONTO COTIZADO

DE LA REMUNERACION IMPONIBLE $

$
mm/aaaa
mm/aaaa

Se extiende el presente certificado a peticion del empleador.

FIRMA Y TIMBRE A.F.P.

Circular N° 1.703, de 18 de noviembre de 1999,
de la Superintendencia de Seguridad Social

Ley N° 19.631, imparte instrucciones sobre implementacion de la normativa sobre obligacion
de pago de cotizaciones previsionales atrasadas como requisito previo al término de la relacion
laboral por parte del empleador.

1. En el Diario Oficial de 28 de septiembre de 1999, fue publicada la Ley N° 19.631 que modi-
fica los articulos 162 y 480 del Codigo del Trabajo, y que rige desde la fecha de su publicacion.

Conforme a estas nuevas normas, para proceder al despido de un trabajador por alguna
de las causales establecidas en los N°. 4, 5 y 6 del articulo 159, esto es, 4) Vencimiento
del plazo convenido en el contrato; 5) Conclusion del trabajo o servicio que dio origen al
contrato, y 6) Caso fortuito o fuerza mayor; o por alguna de las causales establecidas en el
articulo 160 (conductas subjetivas impropias imputables al trabajador) y 161 del Cédigo
del Trabajo (necesidades de la empresa, establecimiento o servicio y desahucio), el
empleador debera informarle por escrito el estado de pago de las cotizaciones previsiona-
les devengadas hasta el Gltimo dia del mes anterior al del despido, adjuntando los
comprobantes que lo justifiguen. Si el empleador no hubiese efectuado el integro de las
cotizaciones previsionales al momento del despido, éste no producird el efecto de poner
término al contrato de trabajo.
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NO

Por otra parte, cabe tener presente que el empleador no tiene la obligacion de acreditar el
pago de las cotizaciones previsionales para la validez del despido, cuando se ponga
término al contrato de trabajo por las causales establecidas en los N°. 1, 2 y 3 del articulo
159 del Cddigo del Trabajo, y que son 1) Mutuo acuerdo de las partes; 2) Renuncia del
trabajador, y 3) Muerte del trabajador.

Ademas, se establece que el empleador que ha puesto término al contrato de trabajo sin
haber enterado las cotizaciones previsionales al momento del despido, puede convalidar
el despido, lo que significa, validar el acto del despido a contar desde la fecha en que se
invocd la respectiva causal de terminacién de contrato, efectuando el pago de las cotiza-
ciones morosas del trabajador, lo que comunicard a éste mediante carta certificada,
adjuntando la documentaciéon emitida por las instituciones previsionales correspondientes,
en que conste la recepcion de dicho pago.

La citada ley establece también que el empleador deberd pagar al trabajador las remune-
raciones y demas prestaciones consignadas en el contrato de trabajo durante el periodo
comprendido entre la fecha del despido y la fecha del envio o entrega de la comunicacion
de pago de las cotizaciones morosas. Por ello, esta obligacién se extingue una vez que el
empleador ha convalidado el despido, mediante el pago de las cotizaciones previsionales
adeudadas al trabajador.

Finalmente, y durante los dos primeros afios de vigencia de la Ley N° 19.631, para la
validez del despido, la acreditacion del pago de cotizaciones previsionales y la informacion
de dicho pago al trabajador, debera comprender sélo el periodo del Ultimo afio de vigencia
de la relacion laboral, contando hacia atras desde la fecha del despido, y por todo el
periodo de duracion del contrato de trabajo, si ésta hubiese sido inferior a un afo.

Con el objeto que el empleador, cuando no cuente con las planillas de pago de cotizacio-
nes respectivas, pueda dar cumplimiento a las disposiciones indicadas precedentemente,
esa Institucién, a requerimiento del empleador o de quien lo represente, deberda emitir un
documento denominado Certificado de Cotizaciones Previsionales pagadas, cuyo disefio
serd de responsabilidad de esa Institucién, pero que debera contener como minimo la
siguiente informacion: fecha de la solicitud, nombre o razén social y niamero de RUT del
empleador, nombres, apellidos, y nimero de RUT del trabajador, periodo solicitado a
certificar, timbre de la Instituciéon y firma del funcionario responsable. Una copia de dicho
certificado debera ponerse a disposicion del empleador o de quien lo represente, dentro
del plazo de diez dias habiles, contado desde la fecha de recepciéon de la solicitud
respectiva, y el original debera quedar en poder de la Institucion emisora.

Ademads, esa Institucion debera disefiar y mantener a disposicion de los empleadores y
publico en general, una Solicitud de Certificado de Cotizaciones Previsionales Pagadas.

Cada Institucion dara la mayor difusién posible a las presentes instrucciones entre sus
funcionarios, en particular respecto de quienes sean los encargados de su aplicacion.

Saluda atentamente a Ud.,

LUIS A. ORLANDINI MOLINA
Superintendente

136/2000 Mayo — 19



BOLETIN OFICIAL DIRECCION DEL TRABAJO

Circular N° 55, 3.11.99, de la Superintendencia
de Instituciones de Salud Previsional

Imparte instrucciones sobre la acreditacion del pago de las cotizaciones previsionales
de salud.

De acuerdo a las atribuciones que el articulo 3° de la Ley N° 18.833 le confiere a esta
Superintendencia, se ha estimado pertinente impartir instrucciones que permitan hacer aplicable
la Ley N° 19.631, publicada en el Diario Oficial del 28 de septiembre de 1999, que modificd el
articulo 162 del Cédigo del Trabajo, imponiendo, a los empleadores, la obligacién de pagar las
cotizaciones previsionales atrasadas como requisito previo para poner término a la relacién laboral
con sus trabajadores.

En su articulo transitorio, dicha ley establece que durante sus dos primeros afios de vigencia:
desde el 28 de septiembre de 1999 hasta el 28 de septiembre del afio 2001, para la validez del
despido, la acreditaciéon del pago de cotizaciones de salud y la informaciéon de dicho pago al
trabajador, podra comprender sélo el periodo del Ultimo afio de vigencia de la relacion laboral, contado
hacia atras desde la fecha del despido. Si dicha relacién laboral hubiere tenido una duracién inferior a
un afio, la acreditacién e informaciéon sefialadas, deberan referirse a la totalidad de este periodo.

Por otra parte, el inciso tercero, del articulo Unico, del citado cuerpo legal, sefiala que la forma
de acreditar ante el trabajador el pago de las cotizaciones morosas es mediante "la documentacion
emitida por las instituciones previsionales correspondientes, en que conste la recepcién de dicho pago".

Atendido que de la interpretacién de la Ley N° 19.631, se desprende que la cotizacién de salud
esta incluida dentro del concepto general de cotizacién previsional, las ISAPRES deberan colaborar
con los empleadores, mediante la certificacién del pago de las cotizaciones correspondientes, para
que éstos puedan dar cumplimiento al requisito antes mencionado.

En mérito de lo expuesto, vengo en impartir las siguientes instrucciones:

1. Las ISAPRES a requerimiento del empleador o de quien lo represente, deberan emitir un
documento denominado CERTIFICADO DE COTIZACIONES DE SALUD PAGADAS, cuyo
formato se adjunta en anexo a la presente circular, el que debera contener la informacion
relativa a las cotizaciones de salud que hubiesen sido pagadas por el respectivo empleador.

2. El referido certificado debera ponerse a disposicion del empleador, dentro del plazo de 10 dias
habiles, contado desde la fecha de recepcién de la solicitud en las oficinas de la ISAPRE.

Las ISAPRES no estaran obligadas a certificar el Gltimo periodo de pago —correspondien-
te al mes de despido— el que deberd ser acreditado por el empleador ante el trabajador
con la respectiva planilla de pago. De igual forma deberd proceder el empleador, cuando
pague cotizaciones de salud previamente declaradas o atrasadas sin declaracion.

3. Las ISAPRES deberan mantener en sus agencias, a disposicion de los empleadores, el
formulario de SOLICITUD DE CERTIFICADO DE COTIZACIONES PAGADAS, el cual ser4
de disefio libre, debiendo emitirse en original para la ISAPRE y copia para el empleador.
Los datos minimos que debera contener la solicitud, seran los siguientes:

a) Fecha de la solicitud (ddmmaaaa).
b) Nombre o razén social y nimero de RUT del empleador.
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c) Nombre completo y nimero de RUT del trabajador.

d) Periodo solicitado a certificar (desde-hasta).

e) Fecha de entrega (a llenar por la ISAPRE).

f) Timbre de recepcion y firma del funcionario de la ISAPRE.

4. EIl original de la solicitud y la copia del certificado de cotizaciones de salud pagadas,
deberan mantenerse en la ISAPRE, por un periodo de doce (12) meses.

La presente circular entrard en vigencia a partir de la fecha de su emision, salvo en lo que se re-
fiere al documento denominado SOLICITUD DE CERTIFICADO DE COTIZACIONES DE SALUD
PAGADAS, el cual debera estar a disposicion de los empleadores a contar del 1° de enero del afio 2001.
En el intertanto y para todos los efectos, bastara como solicitud una presentacién escrita del
empleador que contenga los datos minimos enunciados en el punto 3 precedente.

ALEJANDRO FERREIRO YAZIGI
Superintendente de ISAPRES

ANEXO

CERTIFICADO DE COTIZACIONES DE SALUD PAGADAS

Fecha de emisi6n

ISAPRE , certifica que a la fecha de emision del presente documento, el
empleador (nombre o razéon social) , RUT , ha pagado las cotizaciones
de salud correspondientes al Sr. , RUT , de acuerdo al siguiente detalle:

MES DE DEVENGAMIENTO

COTIZACION PACTADA ($) MONTO COTIZADO ($)

DE LA REMUNERACION

Se extiende el presente certificado a peticion del empleador.

FIRMA Y TIMBRE ISAPRE

Por dltimo, y por incidir en esta misma materia, incluimos a continuacion el texto actualizado de
las instrucciones que ha impartido el propio Departamento de Fiscalizacion de la Direccion del Trabajo.
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Circular N° 166, 27.10.99, del Depto. Fiscalizacion

Instruye sobre forma de actuar en casos de reclamos, fiscalizacién de terreno y otros por

efecto de modificaciones a los articulos 162 y 480 del Cdédigo del Trabajo, introducidas por la
Ley N° 19.631. (1)

En virtud de lo dispuesto en la Ley N° 19.631, que modifica los articulos 162 y 480 del Caddigo
del Trabajo y la interpretacion de la misma que hace el Servicio a través del Dictamen N° 5.372/314,
de 25 de octubre de 1999, de lectura obligatoria para todos los funcionarios, que se adjunta a la
presente, se ha estimado conveniente sefialar algunos alcances de la modificacion e impartir las
siguientes instrucciones:

ALCANCE

1.-

La modificacion principal, esto es aquella que establece que los despidos no produciran el
efecto de poner término al contrato de trabajo, es aplicable Unica y exclusivamente a las
causales de término de contrato contenidas en los articulos 159 nameros 4, 5 y 6, todas
las del articulo 160 y 161, del Cddigo del Trabajo, cuando, al momento del despido, exista
mora previsional.

Se exceptlan por lo tanto las de los nimeros 1, 2 y 3 del Art. 159 y la del articulo 152 del
Cdédigo del Trabajo.

El periodo por el que se considera que la deuda previsional produce estos efectos es por
el Gltimo afio de vigencia de la relacion laboral y durante la totalidad de ella si ha sido
inferior. Esto durante los dos primeros afios de vigencia de la ley. A partir del tercer afio se
considerara toda la deuda previsional sin tope. El nuevo inciso 5°, precisa que este periodo
es a partir del Gltimo dia del mes anterior al despido.

Las cotizaciones a considerar, tanto en la revisién durante el comparendo como en la
ratificacion de finiquitos, son aquellas que se han debido enterar en:

¢ Administradoras de Fondos de Pensiones,

. Instituto de Normalizacién Previsional,

. Instituciones de Salud Previsional,

e Cajas de Compensacion de Asignaciéon Familiar,
¢ Mutualidades de Empleadores, y

« Aquella especial asignada a las actividades que se han considerado como trabajos
pesados, contemplada en el Art. 17 bis del D.L. N° 3.500.

Basta que alguno de los aportes o cotizaciones no se hayan efectuado en los distintos
organismos previsionales citados y por el periodo que sefiala la ley, para que el despido no
produzca el efecto de poner término al contrato de trabajo.

Los documentos probatorios de pago previsional, en las actuales condiciones, son las
planillas de declaracion y pago simultaneo, certificado que los organismos previsionales

(1) Modificada segun Circular N° 18, de 25 de enero de 2000, del Depto. Fiscalizacion.
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NO

puedan entregar tanto al empleador como al trabajador y la cartola cuatrimestral de las
A.F.P., que envian al trabajador. Esto sin perjuicio que las Superintendencias respectivas
ordenen a futuro, a los organismos de prevision que supervisan, un certificado especial a
entregar al empleador.

RECEPCION DE RECLAMOS

El despido de trabajadores, sin sujeciéon a lo establecido en el nuevo inciso 5° del Art. 162,
tendra el tratamiento de reclamo administrativo y se tramitaran en las respectivas Unidades de
Comparendos conforme a la casuistica que se sefiala mas adelante, que sin ser excluyente,
permite una orientacion sobre el tema.

Las Oficinas de Turno de las Inspecciones del Trabajo, al momento de recepcionar un reclamo
administrativo, deberan consultar al reclamante si ha recibido los avisos y los comprobantes
que dispone el articulo 162 del Cédigo del Trabajo, a saber:

1.- Comunicacién por escrito del término de contrato que le haya notificado el empleador,
conforme al inciso 1° del citado articulo, y

2.- Comunicacién por escrito que debié haberle entregado el empleador, sobre el estado de
pago de sus cotizaciones previsionales devengadas hasta el Ultimo dia del mes anterior al
del despido, y

3.- Si se le enviaron los comprobantes que la ley establece debe adjuntar, conforme se indica
en el inciso 5° del mismo articulo, que justifiquen el pago.

Ambas comunicaciones se pueden hacer en un solo documento adjuntando los citados
comprobantes.

En el evento que el empleador no haya entregado comprobante alguno al trabajador, se le
solicitara a éste, si le es factible, que pida en el o los organismos previsionales en que se
encuentra afiliado (A.F.P. e ISAPRE en este caso), un certificado desde la fecha de inicio
de la Ultima relacién laboral, en el que conste la situacion de los pagos previsionales o la
cartola cuatrimestral informativa de la A.F.P., documentos que debera exhibir, en lo
posible, en el comparendo. Lo anterior, sin ser una obligacion que la ley le imponga al
trabajador, sino al empleador, permitira reducir, de alguna forma, la revision de las
planillas de cotizaciones previsionales.

Como complemento de lo anterior, se ha modificado el actual formulario de Citacion a
Comparendo, Coédigo 20.40, en los siguientes términos:
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DIRECCION DEL TRABAJO CITACION A COMPARENDOS
INSPECCION SIRVASE PRESENTARLA EN
LA FECHA Y HORA INDICADA

RECLAMO N°

Sirvase concurrir a esta Inspeccién del Trabajo en el dia y a la hora que se indica, procurando hacerlo
CON LA SIGUIENTE DOCUMENTACION, segun corresponda: CERTIFICADO DE SU A.F.P,
ISAPRE, I.N.P.,, en el que se consigne su situacién previsional histérica, hasta la fecha, o las
3 dltimas cartolas cuatrimestrales que le despacha su A.F.P., con el propésito de agilizar su tramite.

12 Audiencia 22 Audiencia 32 Audiencia
boiA__ oA __ oA __
HORA HORA HORA

NOTA: Interpuesto el reclamo dentro de 60 dias habiles, contados desde la separacion, el
plazo, de 60 dias habiles para reclamar judicialmente por la causal invocada, se suspende
hasta terminar su trdmite en la Inspecciéon. Con todo, considerando lo anterior, no podra recurrir
al tribunal a demandar por este concepto después de 90 dias habiles contados desde la
separacion de su trabajo. Art. 168 del Cddigo del Trabajo.

IMPORTANTE: Si solucion6 su reclamo antes de la fecha de algunas de las audiencias, debera
comunicar de inmediato a la Inspeccion respectiva con el objeto de utilizar su hora en otro
trabajador como Ud.

FORM. 20.40

FISCALIZADOR

CITACION AL EMPLEADOR

Mientras no se modifiquen los actuales formularios y se agote el stock existente, se debera,
siempre, requerir al empleador en la citacién al comparendo, que exhiba y acredite:

. Exhiba las comunicaciones que se han sefialado y el aviso a la Inspecciéon cuando
corresponda. Infraccion a lo dispuesto en los incisos 1°, 4° ¢ 5° del Art. 162, sancionado
por el Art. 477.

. Acredite el pago de las cotizaciones previsionales mediante las planillas respectivas, en
que aparezca el reclamante, por el periodo de un afio o por el periodo completo si la
relacion laboral ha sido menor, respecto de todos los organismos previsionales involucrados
(A.F.P, LLN.P., ISAPRE, C.C.A.F. y MUTUAL) o un certificado emitido por estas institucio-
nes en que se consigne la situacion previsional del despedido. Infracciéon al inciso final del
Art. 162, sancionado por el mismo articulo.

. Exhiba libro auxiliar de remuneraciones o comprobante de pago de remuneraciones, por el
mismo periodo sefialado en el punto anterior, cuando no sea exigible este libro, con el
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NO

objeto de hacer el cotejo de los montos imponibles por trabajador. Infraccién al Art. 31 del
D.FL. N° 2, de 1967, sancionado por el Art. 32 del mismo.

. Se adjuntard a la citacién un preimpreso con el texto completo del nuevo Art. 162, del
Cédigo del Trabajo, para informacion y difusion de la norma, asi como los requisitos que se
exigiran en la Inspeccién para la ratificacion de finiquitos. Anexo N° 2 y Anexo N° 3.

DEL COMPARENDO

La nueva disposicién establece que: el despido no producira el efecto de poner término al
contrato de trabajo cuando existan deudas previsionales en los Ultimos 12 meses, o por el total
del periodo de la relacién laboral si ésta fue inferior a un afio. Esto durante los dos primeros
afios de vigencia de la ley.

La gestion del Servicio, en la tramitacion del reclamo, se ajustara segln las situaciones que
respecto del cumplimiento previsional se detecten, asi:

1. Cumplimiento previsional integro por parte del empleador, haya o no cumplido con sus
obligaciones contractuales y comunicacionales hacia el trabajador, al término de la rela-
cion laboral.

2. Incumplimiento respecto de las obligaciones previsionales, por el ultimo afio o por el
periodo total de la relacién laboral si ésta ha sido inferior a 12 meses, ya sean totales o
parciales.

Los errores u omisiones en que incurra el empleador, con ocasi6on de las comunicaciones que
deban efectuarse al término de la relacion laboral, no invalidaran el despido, sin perjuicio de las
sanciones administrativas a que den origen tales errores u omisiones. Se consideran errores u
omisiones, entre otros, susceptibles de sancionar, cuando el contrato termine de acuerdo con
los nimeros 4, 5 6 6 del Art. 159; causales de los Arts. 160 y 161 del C. del T., los siguientes
(conforme a Dictamen N° 167/0009, de 12.01.00):

a) Que no lo comunique por escrito al trabajador,

b) Que no consigne en la comunicacion la o las causales invocadas,

c) Que no consigne los hechos en que se funda,

d) Que no comunique el estado de pago de las cotizaciones previsionales,
e) Que no adjunte comprobante de pago de las cotizaciones,

f)  Que no comunique a la Inspeccién cuando corresponda,

g) Que no haya enviado las comunicaciones dentro de plazo, cuando corresponda.

Ante el despido en los términos de los nimeros 1 y 2 precedentes, las siguientes son las
alternativas operativas que se visualizan:

Cumplimiento total
Que empleador comparezca y exhiba todas las planillas y las comunicaciones en forma

correcta. En este caso el comparendo se desarrollara en los mismos términos y plazos que hoy,
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puesto que el despido se encuentra aparentemente perfeccionado, debiendo no obstante
dejarse establecido en el Acta de Comparendo, siempre, lo siguiente:

El periodo previsional revisado, por cada organismo previsional comprometido,
Indicacion que las cotizaciones se encuentran pagadas, por cada organismo previsional
comprometido.

Oportunidad del pago, respecto de aquellos organismos por los cuales el Servicio esta
facultado para cursar sancién administrativa, en el caso de pagos fuera de plazo, sin
declaracién previa (A.F.P. e ISAPRE). Esto para las posteriores sanciones.

Incumplimiento. (No pago cotizaciones previsionales)

Las variantes del tema pueden darse respecto del periodo, puede tener parte o el total sin
pago, y respecto de los organismos previsionales involucrados, puede tener pagados unos y en
mora otros, por todo o parte del periodo.

a)

Que empleador comparezca y no exhiba planillas de cotizaciones previsionales y declare
que estan pagadas, no habiéndolo ademas demostrado al trabajador en las comunicacio-
nes. En este caso no acreditdé el pago ante el Servicio ni ante el trabajador y el despido,
conforme a la interpretacién administrativa contenida en los puntos N°s. 2 y 3 del Dicta-
men N° 5.372/314, de 25.10.99, no produce los efectos de poner término al contrato de
trabajo. Se suspende la obligaciéon del trabajador de prestar servicios, pero no asi la del
empleador de remunerar y otorgar las demas prestaciones contenidas en el contrato de
trabajo.

En este caso, sin embargo, se deberd cursar multa administrativa por infraccion al inciso
final del Art. 162, (no acreditar ante la Inspeccién del Trabajo el pago de las cotizaciones
previsionales) en montos que van de 2 a 20 U.T.M., segln se establece en el mismo inciso
y por no acreditar al trabajador en la comunicacién de despido el pago de las cotizaciones
previsionales, sancionado por el Art. 477 del C. del T.

En este caso se citard& nuevamente bajo los siguientes apercibimientos:

e Sancion administrativa ante la incomparecencia. Arts. 29 y 30 del D.F.L. N° 2, de 1967.

e« Sancion administrativa por no acreditar el pago de las cotizaciones previsionales del
periodo que media entre el despido y la fecha de la nueva citacion u otra anterior si ha
convalidado antes el despido. Infraccion al actual inciso final del Art. 162 del Cédigo
del Trabajo que fluctta entre 2 y 20 U.T.M. Considerando la interpretacion que hace la
Superintendencia de Seguridad Social respecto de lo que se considera cotizaciones
previsionales, procede la multa ante la no acreditacion de pagos realizados en A.F.P.,
I.N.P., ISAPRE, MUTUAL y C.C.A'F.

e Sancién administrativa por el no pago de las remuneraciones y demas prestaciones
consignadas en el contrato de trabajo por el periodo que media entre el despido y la
fecha de la nueva citaciéon u otra anterior si ha convalidado el despido antes de ésta.
Infraccion al inciso 7° del Art. 162 del C. del T. sancionado por el Art. 477 del mismo Cadigo.

Las dos ultimas situaciones de apercibimiento no tendran efecto alguno si con poste-
rioridad el empleador comprueba que al momento del despido las cotizaciones previsio-
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nales estaban integramente pagadas, la situacién, conforme se establece en Dicta-
men N° 167/0009, de 12.01.00, sélo ameritara sancion administrativa por omitir en la
comunicacion al trabajador, haberle acreditado el pago, mas la del inciso final del
Art. 162, por no haber acreditado el pago ante la Inspeccion, debiendo entenderse
que el despido se ha ajustado a derecho y no ha originado beneficio alguno a partir de
la fecha en que se ha hecho efectivo.

e« Otros apercibimientos en funcién de las materias reclamadas y pendientes de pago,
legales o contractuales, propias de la actividad de comparendos.

La gestion posterior, es decir la segunda comparecencia, si no acredita el entero de
las imposiciones correspondiente al periodo después del despido, la sancion a aplicar
sera cercana al tope de 20 U.T.M., considerando que ya se ha cursado una por similar
infraccion: No acreditar el pago por las cotizaciones anteriores al despido.

Por ultimo, ante la no acreditacion del pago y efectuadas 3 citaciones, se debera con-
feccionar el Acta de Fiscalizacién previsional por el periodo de la morosidad previsional,
mas las sanciones que en derecho procedan por el no pago (Art. 19 D.L. N° 3.500 o
Art. 30 Ley N° 18.933).

a) Que empleador comparezca y declare que las cotizaciones previsionales no estan
pagadas (totales o parciales), o exhiba s6lo parte del periodo solicitado. En este caso,
también el despido no surte efecto y se suspende la obligacion del trabajador de pres-
tar servicios, pero no asi la del empleador de remunerar y otorgar las demas prestacio-
nes contenidas en el contrato de trabajo y descontar y pagar las respectivas cotizacio-
nes previsionales por el periodo que media entre la fecha del despido y su convalida-
cién, situacion de la que debera dejarse constancia en el Acta de Comparendo.

En este caso, se citard nuevamente y se la apercibira para que:

« Pague las imposiciones adeudadas y acredite este pago. Si no acreditare pago algu-
no, se deberan cobrar mediante Acta de Fiscalizacién y cursar las sanciones que co-
rrespondan (Arts. 19 D.L. N° 3.500 y 30 Ley N° 18.933).

« Acredite el pago de las cotizaciones previsionales por el periodo posterior al despido,
bajo apercibimiento de sancién administrativa por infraccion al inciso 7° del Art. 162,
sancionado por el inciso final del mismo.

e Acredite el pago por el mismo periodo anterior, de las remuneraciones y demas pres-
taciones comprendidas en el contrato individual de trabajo, sea expresa o tacitamente,
o de un instrumento colectivo de trabajo, bajo pena de sancién por infraccién al inciso
7° del Art. 162, sancionado por el Art. 477, ambos del Coédigo del Trabajo.

Si no acredita pago alguno, respecto de estas dos Ultimas situaciones, se cursaran las
sanciones correspondientes y se instruird al reclamante para que continlGe por la via
judicial.

En todos los casos en que habiendo comparecido el empleador y no ha convalidado el des-

pido, se dejara expresa constancia en la primera Acta de Comparendo un parrafo como el
siguiente:
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"Se informa al empleador que, no habiendo convalidado el despido ni demostrado ante este
Servicio haber enterado en forma integra las cotizaciones previsionales, por las remuneracio-
nes previas a éste, situacion que se sancionara con multa administrativa, le asiste la obligacion
de pagar remuneraciones y demas prestaciones consignadas en el contrato de trabajo y sus
correspondientes cotizaciones previsionales, desde la fecha del despido y hasta que éste se
convalide. El incumplimiento a estas nuevas obligaciones dara lugar a nuevas sanciones
administrativas, por todo el tiempo que el despido no produzca el efecto de poner término al
contrato de trabajo y hasta el plazo de prescripcion del derecho o hasta la fecha que éste se
convalide".

c) Que empleador no comparezca. Se debera cursar sanciéon administrativa por la incompa-
recencia y citar nuevamente. La situacién se puede repetir una y otra vez en cuyo caso hay
que dar término administrativo después de tres (3) citaciones, incluida la primera confec-
cionada en la Oficina de Turno, teniendo en cuenta los plazos existentes para la demanda
judicial por la causal de término de contrato o indemnizaciones, si se contiene en el
reclamo.

Se cursaran tantas multas por inasistencia como citaciones se hayan hecho. En la primera
citacion que se confecciona en turno, como ya se ha indicado, se adjuntard preimpreso
que informa sobre las nuevas disposiciones relativas al despido y facultades de este
Servicio. En virtud de lo anterior, en la segunda citacion que se notifique se debera
también notificar:

e Multa por infraccién al inciso final del Art. 162 del C. del T. en monto cercano al tope de
20 U.T.M. por no acreditaciéon del pago de las cotizaciones previsionales, y

¢ Multa por no pago de la remuneracién y demas prestaciones consignadas en el con-
trato de trabajo, beneficios que se establecen en el inciso 7° del articulo 162, salvo que
el trabajador indique que esta remuneracion ha sido pagada. Esta multa es distinta por
cada periodo de pago y en esta instancia corresponde a la que se cursa mientras se
tramita el reclamo y es diferente a las del punto VI siguiente.

V. TERMINO ADMINISTRATIVO DEL RECLAMO CUANDO NO SE HA LOGRADO DEMOS-
TRAR EL PAGO DE LAS IMPOSICIONES

La situacion de comparecencia y declaracién que las cotizaciones previsionales se encuentran
pagadas se puede repetir una y otra vez, y si el trabajador no ha presentado certificado alguno
o cartola de la A.F.P. o el empleador no ha acreditado el pago, sera imposible conocer su real
estado. lgual situacién se producird si el empleador no ha comparecido. En ambos casos el
corte administrativo del reclamo se establecera en funcién de:

1. El plazo para reclamar la causal invocada para el término del contrato, si se contiene este
concepto o la indemnizacion sustitutiva del aviso previo y/o de mes por afio de servicios, y

2. Considerar como maximo tres (3) citaciones, incluida la realizada por la Oficina de Turno y
derivar al reclamante a tribunales.

Sobre el tema es importante tener presente que sigue rigiendo el plazo para reclamar por

la causal de término de contrato invocada por el empleador, contenida en el inciso 1° del
articulo 168 (60 dias habiles contados desde la separacion) y la suspension del mismo si

28 — Mayo N° 136/2000



NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

VI.

VII.

NO

se dan las circunstancias del inciso 2°, que se deben tener en cuenta para aplicar o no lo
relativo al maximo de 3 citaciones. En ningun caso el trabajador podrda quedar sin la
posibilidad de ejercer el derecho de la demanda judicial si esta disconforme con la causal.

Se aplicara la alternativa que primero limite el citado ejercicio.

GESTIONES POSTERIORES AL TERMINO ADMINISTRATIVO, SIN HABERSE CONVA-
LIDADO EL DESPIDO

Si se ha dado término a la gestibn administrativa en funcion de alguna de las causas sefialadas
(préximo a vencer plazo para interponer reclamo por la causal de despido o efectuadas tres
citaciones y empleador no ha comparecido o haciéndolo no ha acreditado el pago), y habiéndo-
se cursado las correspondientes multas administrativas, la gestion que resta a la Inspeccion es
exclusivamente la de cursar multas administrativas e instruir al trabajador que concurra a los
Tribunales respectivos.

Para estos efectos se debera abrir un archivo transitorio de estos reclamos y, en forma
mensual, enviar por correo certificado multas administrativas por:

. Infraccion al inciso 7° del Art. 162 del C. del T. No pago de la remuneracion y demas
prestaciones consignadas en el contrato de trabajo, por el periodo posterior al despido,
sancionado por el Art. 477 del mismo Caédigo, y

. No acreditacion del pago de las cotizaciones previsionales originadas en las remuneracio-
nes y demas prestaciones imponibles establecidas en el inciso 7° del Art. 162 del C. del T.,
lo que constituye infracciéon al inciso final del Art. 162, sancionada por el mismo articulo.

La gestibn se mantendrda durante 6 meses, contados desde el despido, y ninguna pasa porque
se tome acta de comparecencia al trabajador o se cite nuevamente al empleador, debiendo ser
éste quien demuestre haber convalidado el despido ya sea ante la propia Unidad de
Comparendos o mediante la reconsideracion de algunas de las multas administrativas.

Tampoco dard origen a nuevos reclamos.

FINIQUITOS

Con relacién al tema finiquitos, desde el punto de vista operativo, hay que abordarlo desde dos
perspectivas:

1.- Ratificaciéon de finiquitos ante funcionarios de los Servicios del Trabajo, y

2.- Recepcion de reclamos y tramite de comparendo mediando finiquito ratificado ante
ministro de fe.

En el primer caso, facultandose la fiscalizacion de oficio y el propdsito Ultimo de la ley, cual es
cautelar el patrimonio previsional de los trabajadores, ante la peticion para ratificar finiquitos, se
debera exigir se demuestre el pago previsional por el periodo que se finiquita si es menor de un
afo y por el Ultimo afio si es igual o mayor.
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Puede darse que al momento de la revisién y luego de haber avanzado en el proceso, se
detecten deudas previsionales, en este caso se suspenderd la revision dejando constancia del
periodo pagado, entregandose un comprobante al empleador, el que debera presentarlo una
vez que haya regularizado la mora previsional, segin modelo adjunto. La revision posterior la
podra hacer cualquier funcionario designado, sobre la base de este formulario, que debera ser
sin enmendaduras y consignar timbre de la oficina, nombre, R.U.T. y firma del primer ministro
de fe. Lo anterior para no perder informacién y mas tiempo. Se deberd llenar sé6lo si en la
revision se encuentra mora previsional. Anexo N° 6.

La sola declaraciéon previsional es una morosidad que trae como consecuencia que la medida
del despido no produce el efecto de poner término al contrato de trabajo.

La revisibn es puntual respecto de cada trabajador en la medida que se individualicen en las
respectivas planillas y aparezca el monto imponible (A.F.P., ISAPRE, C.C.A.F. e L.LN.P. respecto
de los afiliados al antiguo sistema, A.F.P. régimen FONASA en anexo de la planilla del 1.N.P.),
que se cotejara con el que se consigna en el libro auxiliar de remuneraciones.

Respecto de la Mutual, verificar sé6lo el monto total imponible, que debe coincidir con el del libro
auxiliar de remuneraciones.

Ante la situacion en que el empleador o su representante o el trabajador no exhiban documen-
tacion que acredite el pago previsional, se denegara la actuacién funcionaria, por no concurrir a
la legalidad del acto, el empleador, con la obligacién establecida en el inciso 5° del Art. 162.

Se colocaran letreros y avisos al interior de la Inspeccién, es especial en los espacios de
acceso y en las salas de espera, en que se informara de la exigencia que establece el Servicio,
en cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 162 del C. del T., para la ratificaciéon de finiquitos y, en
el evento que no se cumplan, que se denegara la participacion funcionaria en el tramite.
Ademas de informacion de los derechos del trabajador a cobrar remuneraciones y demas
prestaciones contractuales y las cotizaciones previsionales que éstas originan cuando el
despido no ha producido el efecto de poner término al contrato de trabajo por existir mora
previsional. Anexo Orientador N° 4.

En el segundo caso, conforme se ha interpretado en el dictamen ya mencionado, el finiquito
ratificado ante algunos de los ministros de fe que sefiala la legislacién vigente, posee poder
liberatorio y pleno valor probatorio, de suerte que, al invocarse el documento por el empleador,
en el acto del comparendo u otro anterior o posterior, aun cuando no se haya dado cumplimien-
to con lo dispuesto en el inciso 5° del Art. 162, se debera instruir al reclamante sobre las
inhabilidades de este Servicio para declarar la nulidad de un documento y sobre los plazos de
prescripcion que se establecen en el nuevo inciso 3° de Art. 480, indicandosele que, corres-
ponde sélo a tribunales acoger su demanda de nulidad por infraccién al inciso 5° del Art. 162
del C. del T.

No obstante lo anterior, en este caso s6lo se recepcionara el reclamo por el aspecto previ-
sional y se requerird al empleador, en virtud de lo dispuesto en el inciso final del Art. 162, que
acredite el pago de las cotizaciones previsionales adeudadas al momento del despido (12 me-
ses 0 menor segln corresponda) y las que se derivan de la aplicacion de lo dispuesto en el
inciso 7°, es decir aquellas que se originan a partir del despido y hasta la fecha de envio o de
entrega de la comunicaciéon que da cuenta el inciso 6° o hasta por 6 meses, contados desde
el despido.
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VIIl. FISCALIZACION DE TERRENO

XI.
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En el evento de detectarse en terreno que se ha pedido a algun trabajador, sin ajustarse a lo
sefialado en el inciso 5° del Art. 162, hay que diferenciar dos situaciones:

1.- Que exista finiquito ratificado ante ministro de fe, en cuyo caso no se hara gestién algu-
na, y

2.- Que el empleador no cuente con finiquito ratificado o no cuente con el documento mismo,
en cuyo caso se debera informar al trabajador los derechos que le asisten y los deberes a
que el empleador se encuentra obligado en virtud de la modificacién del Art. 162 del
Codigo del Trabajo, segun el modelo de oficio que se adjunta como Anexo N° 4. El
domicilio del trabajador se obtendra del contrato individual de trabajo o de cualquier otro
documento.

Lo anterior si aln no ha transcurrido el plazo de prescripcion para reclamar la nulidad del
despido ante tribunales (6 meses, contados desde el despido).

DEROGACION DEL DESPIDO

Conforme se ha establecido en el dictamen aludido, las partes contratantes se encuentran
facultadas para convenir dejar sin efecto el término de un contrato.

EVENTOS QUE PUEDEN SURGIR LUEGO DEL DESPIDO

Cualquier evento, que surja luego del despido sin ajustarse a lo dispuesto en el nuevo articu-
lo 162 del Cédigo del Trabajo, no producira efecto juridico alguno, en funcién de lo sefialado en
la conclusién del punto 5 del citado dictamen.

ACTAS DE FISCALIZACION

No obstante que la ley obliga al empleador pagar las cotizaciones previsionales para validar
el despido, las deudas previsionales detectadas en los comparendos y no pagadas durante
esta gestidon, se deberan cobrar mediante actas de fiscalizacion al término administrativo de
éstos, ya se trate de aquellas deudas originadas antes del despido como las que se originen
después.

Lo anterior tiene su légica, puesto que si, detectada deuda previsional y habiéndose dado
término administrativo al reclamo, el trabajador no concurre a tribunales a reclamar de la
nulidad del mismo, las deudas previsionales no tendran solucién de pago alguna, perdiendo el
sentido la misma ley. Correspondera al empleador demostrar, en su oportunidad, ante el
organismo que efectle el cobro que éstas estan canceladas.

Para estos efectos, las deudas se dividen en las anteriores al despido y posteriores al mismo.

El cobro previsional se hara entonces en dos Actas de Fiscalizaciéon, una que recoja la deuda
antes del despido y otra la deuda posterior a éste.
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XII.

Lo anterior, puesto que pudiera suceder que, no habiendo accionado el trabajador la nulidad
del despido, las actuaciones que se originen respecto de deudas previsionales y remuneracio-
nes en el periodo de 6 meses, contados desde el despido, puedan objetarse judicialmente y
complicar el tema previsional si se ha recogido en una sola Acta el total de la deuda.

En consecuencia, el cobro se efectuara:

1.- Al momento del término administrativo del reclamo (archivo transitorio), con las deudas
existentes antes del despido.

2.- Respecto de las deudas posteriores al despido, mediante Actas mensuales o s6lo una que
recoja el periodo completo hasta 6 meses, contados desde el despido o hasta la fecha de
convalidacion de éste si fuere menor. En el antecedente del acta se consignard su origen
como deuda previsional originada por remuneraciones que debe pagar el empleador de
conformidad al inciso 7° del Art. 162, del C. del T.

Correspondera al Jefe de la Unidad de Comparendos, cuando exista, el control para que se
confeccionen la o las Acta de Fiscalizacion, sin perjuicio de la responsabilidad que le cabe al
comparendista.

Estas actas de fiscalizacion daran origen ademas a la multa previsional por infraccion al Art. 19
del D.L. N° 3.500 y/o al Art. 30 de la Ley N° 18.933.

La jefatura de Oficina adoptara las medidas de coordinacion necesarias, en especial las que
deban existir entre la Unidad Juridica, cuando reciba reconsideracién de las multas adminis-
trativas por haberse convalidado el despido y la de Comparendos, para no continuar con las
multas mensuales, post archivo transitorio del reclamo, ni confeccion de actas de fiscali-
zacion.

En las fiscalizaciones se seguird operando de la misma forma como se ha estado haciendo
respecto de las citadas Actas, independiente si se trata del Gltimo afio o de otros anteriores.

En ningln caso las actas de fiscalizacion se entenderd documento valido para perfeccionar el
despido en los términos del inciso 5° del Art. 162, salvo que estas cotizaciones se encuentren
pagadas, situacién que debe demostrar el empleador con los documentos pertinentes que
deben emitir los organismos previsionales en cuyo favor se confeccionaron.

DIFUSION Y RETROALIMENTACION

Por la importancia que reviste la materia contenida en la presente y la complejidad y dificulta-
des que eventualmente pudieran surgir de su aplicacion, con el objeto de recoger opiniones y
sugerencias, se debera programar en cada Unidad de Comparendo de las Inspecciones, previa
su entrega, una reunion de trabajo para comentarla y luego hacer las primeras sugerencias
operativas que se estimen pertinentes.

Transcurrido un mes desde su aplicacién, se recogeran nuevamente opiniones y sugerencias,
las que se complementaran con aquellas que se hicieron previo a su aplicaciéon. Los resultados
se haran llegar a este Depto. a la brevedad que sea posible, en forma directa por economia de
procedimientos.
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XIll. READECUACION DE LA OFICINA DE TURNO
En funcion de la nueva modalidad en la firma de finiquitos, que implicard una mayor participa-
cion de funcionarios, se deberan estudiar soluciones acorde con las realidades de las Inspec-
ciones y asignar funcionarios calificados para reforzar las Oficinas de Turno en la medida que la
afluencia de publico sobrepase la capacidad actual.

XIV. ANEXOS
Se adjuntan como anexos:
1.- Cuadro Resumen de las gestiones,
2.- Preimpreso informativo de la modificacion legal,

3.- Requisitos para la firma de finiquitos,

4.- Modelo de oficio informativo a trabajador despedido sin sujecion a lo dispuesto en el
Art. 162. Hecho constatado en fiscalizacion de terreno.

5.- Formulario de constancia de revisién previsional.

ANEXO N° 1

RESUMEN DE LAS GESTIONES

Se consulta a trabajador si recibié avisos por escrito, que contenga
la causal invocada, los hechos en que se funda y el estado de pago
de las cotizaciones previsionales hasta el dltimo dia habil del mes
anterior al del despido, acompafada de los respectivos compro-
RECEPCION DEL bantes.

RECLAMO Se le solicita si puede, para agilizar el proceso, pida certificados en
los organismos previsionales en que se encuentra afiliado (A.F.P. e
ISAPRE), en que conste el estado de sus imposiciones, para presen-
tarlos a la fecha del comparendo, o bien las cartolas cuatrimestrales
de la AFRP.

Se debera siempre requerir que exhiba y acredite: Las comunicacio-
nes por escrito dadas al trabajador y a la Inspeccion, verificando que
cumplan con la formalidad y contenido.

CITACION AL Que acredite el pago de las cotizaciones previsionales por todos los
EMPLEADOR organismos de prevision involucrados.

Que exhiba libro auxiliar de remuneraciones.

Se adjuntara cartilla informativa sobre las nuevas disposiciones rela-
tivas al despido y facultades del Servicio y requisitos exigidos para
firma finiquito.
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Empleador comparece y despido se ajusta a los requerimientos del
Art. 162. Se da tramite normal a comparendo con la modalidad y
plazos existentes hoy dia.

Empleador comparece y declara que cotizaciones estan pagadas
pero no acredita. Se cursa multa por no acreditacién, infraccion al
inciso final del Art. 162.

Se cita nuevamente bajo apercibimiento de multa por infraccién al
Art. 29 del D.FL. N° 2 y al inciso 7° del Art. 162 del C. del T. Parte
remuneracional se sanciona con Art. 477 y previsional por inciso final
Art. 162.

Empleador comparece y declara que no estan pagadas las cotizacio-
nes (total o parcial). Se cursa multa por infraccion a las normas
generales, Art. 19 D.L. N° 3.500 o Art. 30, Ley N° 18.933.

Se cita nuevamente e instruye pago de cotizaciones adeudadas al
momento del despido y aquellas que se originan posterior a éste y
COMPARENDO para que pague la remuneracion y demas prestaciones por el mismo
periodo y otras propias del reclamo, bajo apercibimiento de las
sanciones administrativas por infracciéon al inciso 7° del Art. 162,
sancionada la parte previsional por el inciso final del mismo y la
remuneracional por el Art. 477, mas las que correspondan en virtud
de la materia que estad pendiente del reclamo. Si no paga confeccién
de acta de fiscalizacion y multas previsionales.

Si no comparece se cita hasta por tres veces o menos segln se
aproxime el vencimiento para reclamar por el despido ante el tribu-
nal. Se cursan las multas por incomparecencia y el maximo por la no
acreditacion del pago de las cotizaciones.

Junto a segunda citacién se notifica multa por la no acreditacion del
pago de cotizaciones.

Si no existe concepto por indemnizaciones, se cita tres veces y se
instruye al reclamante que interponga demanda judicial.

La Inspeccion continda con el reclamo en un archivo transitorio
cursando las multas por infraccion al inciso 7° del Art. 162, tanto en
su aspecto previsional como remuneracional hasta la prescripcién
para demandar la nulidad del despido, respecto de aquellos casos
en que éste no se ha convalidado.

TERMINO El término administrativo del reclamo estara dado por el plazo para la
ADMINISTRATIVO DEL | reclamacion judicial de la causal invocada poner término al contrato
RECLAMO CUANDO 0 3 citaciones sin comparecer, cualquiera que se dé primero, en
NO SE HA LOGRADO cuyo caso se instruye al trabajador que concurra a tribunales.
DEMOSTRAR EL Los reclamos pasardn a un archivo transitorio y en forma mensual se
PAGO DE LAS enviaran multas administrativas al empleador por no acreditacion del
IMPOSICIONES Y pago integro de las cotizaciones que se originan a partir de la fecha
GESTIONES de despido y por el no pago de las remuneraciones y demas presta-
POSTERIORES SIN ciones contractuales, hasta por 6 meses, contados desde el despido.
HABERSE La situacion del no pago de estas remuneraciones no generara
CONVALIDADO nuevos reclamos ni se citara al trabajador.

EL DESPIDO
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No se ratificaran finiquitos sin previa comprobacién de haberse
pagado en forma integra las cotizaciones previsionales al momento
del despido y hasta por un afio hacia atras, salvo que la relacion sea
menor en cuyo caso sera por el total.

Revisién se suspende si se detecta deuda previsional y se consigna
en formulario el periodo revisado.

FINIQUITOS Revisién es puntual por cada trabajador en aquellas planillas que lo
individualicen.

Los finiquitos ratificados ante ministro de fe tendran poder liberatorio
y pleno poder probatorio en todos los aspectos, menos en el
previsional. Ante estos sélo se puede tomar reclamo por las cotiza-
ciones previsionales adeudadas al momento del despido y por aque-
llas posterior a éste.

La parte remuneracional del periodo post despido quedara para
verse en los tribunales si existe demanda por nulidad del despido.

Si se detectan trabajadores despedidos sin ajustarse la normativa
vigente y hay finiquito ratificado ante ministro de fe, no se hara
FISCALIZACION gestion alguna.

DE TERRENO Si en la misma situacién no hay finiquito ratificado o no existe el
documento, se obtendra el domicilio del trabajador y se le informaran
sus derechos y las obligaciones del empleador.

DEROGACION DE LA Sélo con el acuerdo del trabajador se puede dejar sin efecto la
MEDIDA DE DESPIDO | medida, sobre la base de la autonomia de la voluntad de las partes.

EVENTOS QUE
PUEDEN SURGIR Producido el despido sin ajustarse a derecho pudieran ocurrir algu-

LUEGO DEL DESPIDO | hos eventos, no obstante éstos no surtiran efecto juridico alguno.

Se deben confeccionar ante cualquier deuda previsional detectada y
no pagada en el comparendo, al término administrativo de éste, ya
se trate por periodos anteriores o posteriores al despido.

Se deben confeccionar dos Actas, una por el periodo anterior al
despido y otra por el posterior.

En el antecedente del Acta de cobro por deudas posteriores al
despido, hay que consignar que se trata de remuneraciones origina-
das por aplicacion del inciso 7° del Art. 162 del C. del T.

Las actas dan origen a multas previsionales D.L. N° 3.500 y Ley
N° 18.933.

En fiscalizacion se actuara en la misma forma que se ha estado
haciendo hasta ahora, independiente del periodo detectado.

En todos los casos correspondera al empleador acreditar el pago
ante el organismo previsional que cobra las actas.

Las actas no constituyen documentos validos para perfeccionar el
despido, salvo que estén pagadas y asi se demuestre.

ACTAS DE
FISCALIZACION
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ANEXO N° 2
INFORMATIVO

NUEVAS DISPOSICIONES PARA PONER TERMINO AL CONTRATO DE TRABAJO.
ARTICULO 162 DEL CODIGO DEL TRABAJO

Articulo 162. Si el contrato de trabajo termina de acuerdo con los nimeros 4, 5 6 6 del articu-
lo 159, o si el empleador le pusiere término por aplicacion de una o mas de las causales sefialadas
en el articulo 160, debera comunicarlo por escrito al trabajador, personalmente o por carta
certificada enviada al domicilio sefialado en el contrato, expresando la o las causales invocadas y
los hechos en que se funda.

Esta comunicacién se entregard o deberd enviarse, dentro de los tres dias habiles siguientes al
de la separaciéon del trabajador. Si se tratare de la causal sefialada en el nimero 6 del articulo 159,
el plazo serd de seis dias habiles.

Debera enviarse copia del aviso mencionado en el inciso anterior a la respectiva Inspeccion del
Trabajo, dentro del mismo plazo. Las Inspecciones del Trabajo, tendran un registro de las comunica-
ciones de terminacién de contrato que se les envien, el que se mantendra actualizado con los
avisos recibidos en los Ultimos treinta dias habiles.

Cuando el empleador invoque la causal sefialada en el inciso primero del articulo 161, el aviso
debera darse al trabajador, con copia a la Inspeccién del Trabajo respectiva, a lo menos con treinta
dias de anticipacién. Sin embargo, no se requerird esta anticipacion cuando el empleador pagare al
trabajador una indemnizacién en dinero efectivo sustitutiva del aviso previo, equivalente a la Ultima
remuneracion mensual devengada. La comunicacion al trabajador deberd, ademas, indicar, precisa-
mente, el monto total a pagar de conformidad con lo dispuesto en el articulo siguiente.

Para proceder al despido de un trabajador por alguna de las causales a que se refieren los
incisos precedentes o el articulo anterior, el empleador le debera informar por escrito el estado de
pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el Gltimo dia del mes anterior al del
despido, adjuntando los comprobantes que lo justifiguen. Si el empleador no hubiere efectuado el
integro de dichas cotizaciones previsionales al momento del despido, éste no producira el efecto de
poner término al contrato de trabajo.

Con todo, el empleador podra convalidar el despido mediante el pago de las imposiciones
morosas del trabajador lo que comunicara a éste mediante carta certificada acompafiada de la
documentacién emitida por las instituciones previsionales correspondientes, en que conste la
recepcion de dicho pago.

Sin perjuicio de lo anterior, el empleador debera pagar al trabajador las remuneraciones y
demas prestaciones consignadas en el contrato de trabajo durante el periodo comprendido entre la
fecha del despido y la fecha de envio o entrega de la referida comunicacién al trabajador.

Los errores u omisiones en que se incurra con ocasion de estas comunicaciones que no tengan
relaciéon con la obligacién de pago integro de las imposiciones previsionales, no invalidaran la
terminacion del contrato, sin perjuicio de las sanciones administrativas que establece el articulo 477
de este Cadigo.
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La Inspeccion del Trabajo, de oficio o a peticion de parte, estara especialmente facultada para
exigir al empleador la acreditacion del pago de cotizaciones previsionales al momento del despido,
en los casos a que se refieren los incisos precedentes. Asimismo, estard facultada para exigir el
pago de las cotizaciones devengadas durante el lapso a que se refiere el inciso séptimo. Las
infracciones a este inciso se sancionardn con multas de 2 a 20 U.T.M.

ANEXO N° 3

REQUISITOS PARA LA FIRMA DE FINIQUITOS
EN LA INSPECCION DEL TRABAJO

Conforme se establece en el inciso final del Art. 162 del Cddigo del Trabajo, para la ratificacion
de finiquitos se debe demostrar el pago de las cotizaciones previsionales por el dltimo afio o un
periodo menor si la relacion laboral ha sido por menos tiempo, exhibiendo:

1.- Contrato de trabajo por cada trabajador (optativo si trabajador ratifica la fecha de inicio de
la relacién laboral que se consigna en el finiquito).

2.- Cualquiera de estos documentos, que permitan comprobar que las imposiciones se
encuentran pagadas:

a) Certificados emitidos por los organismos previsionales implicados (A.F.P., I.N.P.,
ISAPRE, MUTUAL y C.C.A.F.).

b) Planillas de cotizaciones previsionales.

c) Cartola cuatrimestral que envian las A.F.P. a sus afiliados.

3.- Libro Auxiliar de Remuneraciones en el caso que empresa tenga mas de 5 trabajadores.

Sr. empleador, si Ud. no ha pagado las imposiciones o no cumple con exhibir documentos
probatorios que éstas se encuentran pagadas, en todos los organismos previsionales, este Servicio
no concurrird a la ratificacién de finiquitos.

Sr. trabajador, si al momento del despido existe deuda previsional éste no producird el efecto de
poner término al contrato de trabajo y Ud. tendra, en estos casos, el derecho a percibir sus
remuneraciones y demas prestaciones contenidas en el contrato de trabajo hasta que no se
convalide el despido mediante el pago de las imposiciones en mora.
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ANEXO N° 4

DIRECCION DEL TRABAJO
DEPTO. DE FISCALIZACION
UNIDAD DE PROGRAMACION

ORD. N° /

ANT. : Articulo 162 del Cédigo del Tra-
bajo

MAT.: Informa sobre situacion previ-
sional, sus derechos como tra-
bajador y obligaciones del em-
pleador.

SANTIAGO,

DE :

Me permito informar a Ud. que, en fiscalizacion realizada a su ex empleador
, se han detectado deudas previsionales que hacen que su
despido no produzca el efecto de poner término al contrato de trabajo.

En efecto, el nuevo articulo 162 del Cédigo del Trabajo, modificado por la Ley N° 19.631,
dispone que los despidos no produciran los efectos de poner término al contrato de trabajo si se
adeudan imposiciones en el Ultimo afio o en un periodo menor si la relacién laboral dur6 menos que
un afio, debiendo en este caso, el empleador, pagar las remuneraciones y demas prestaciones
consignadas en el contrato de trabajo y las cotizaciones previsionales hasta que no se convalide el
despido a través del pago de las imposiciones.

En virtud de lo anterior, Ud. dispone de 6 meses, a contar de la suspensién de los servicios
para reclamar la nulidad del despido, en:

1.- La Inspeccion del Trabajo si no ha firmado finiquito, o

2.- En los tribunales de justicia si ya ha firmado el finiquito.
Saluda atentamente a Ud.
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ANEXO N° 5

COMPROBANTE DE REVISION PREVISIONAL

S6lo a llenar si en la revisiébn se detecta deuda previsional.

Valido s6lo en original, sin enmendaduras, con timbre de la Inspeccién, nombre y RUT del

fiscalizador.

Indicar con "X" los meses que se han revisado y se encuentran pagados segun el organismo
previsional. Al primer mes en que se detecte deuda previsional, inutilizar todos los espacios

siguientes y el del mes mismo con una raya oblicua.

TRABAJADOR

MES

ISAPRE

C.C.AF.

MUTUAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMB.

OCTUBRE

NOVIEMB.

DICIEMB

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMB.

OCTUBRE

NOVIEMB.

DICIEMB

N° 136/2000

TIMBRE, NOMBRE, FIRMA Y RUT

FISCALIZADOR
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Nota del Editor: Esta Circular fue modificada para adecuar el instructivo a la doctrina fijada por
el Dictamen N° 0167/009, de 12.01.2000, de la Direcciéon del Trabajo (Boletin Oficial N° 133, febrero
2000, p. 168, el cual en su materia dispone: "No afecta a la validez del despido el no adjuntar a la
comunicacion de término del contrato, de conformidad al articulo 162 del Coédigo del Trabajo, los
comprobantes que acrediten el pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el dltimo
dia del mes anterior al despido si, efectivamente, las mismas se encontraban integramente paga-
das, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio".

En el contenido del mismo, se expone luego: "Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente y a
la luz de lo prevenido por el legislador en el inciso 8° del articulo 162 transcrito y comentado es del
caso advertir que el empleador que no acompafia al aviso de despido los comprobantes de pago de
cotizaciones previsionales incurre en una omisidn susceptible de ser sancionada de conformidad
con el articulo 477 del Coédigo del Trabajo, es decir, una multa a beneficio fiscal, en los términos y
condiciones que en la misma disposicién se indican".

Finalmente y conforme a la Circular N° 18, de 25 de enero de 2000, del Departamento de
Fiscalizacion: "Los actuales proyectos de multas administrativas, cursadas en cumplimiento con la
derogada disposicion de la Circular N° 166, se archivaran fundandose en el dictamen sefalado
precedentemente y, las reconsideraciones administrativas pendientes, se acogeran en funcién del
mismo argumento.

Las resoluciones de multas administrativas cursadas por la misma infraccion, reclamadas
judicialmente, se estara a lo que el tribunal resuelva".

40 — Mayo N° 136/2000



CONTROL DE ASISTENCIA PARA
TRABAJADORES DE VEHICULOS
DE SERVICIOS INTERURBANOS

SISTEMAS DE CONTROL DE ASISTENCIA, DE LAS HORAS DE TRABAJO Y DE LA
DETERMINACION DE LAS REMUNERACIONES PARA LOS TRABAJADORES QUE
LABORAN A BORDO DE LOS VEHICULOS DE LOCOMOCION COLECTIVA
INTERURBANA, DE SERVICIOS INTERURBANOS DE TRANSPORTE DE
PASAJEROS, DEL SECTOR PARTICULAR Y DE TRABAJADORES
CHOFERES DE VEHICULOS DE CARGA
TERRESTRE INTERURBANA

Mario Varas Castillo (*)
. INTRODUCCION

1. El tratamiento especial y diferenciado que resulta aplicable a los trabajadores que laboran
a bordo de vehiculos de locomocién colectiva o de servicio de transporte de pasajeros
interurbanos y de aquellos que se desempefian como choferes de vehiculos de carga
terrestre interurbana, arranca del articulo 25 del Cdédigo del Trabajo, disposicién que
establece el marco general regulatorio de la materia.

Este articulo dispone que: "La jornada ordinaria de trabajo del personal de choferes y
auxiliares de la locomocion colectiva interurbana, de servicios interurbanos de transporte
de pasajeros, de choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana, y del que se
desempefia a bordo de ferrocarriles, serd de 192 horas mensuales. En el caso de choferes
y auxiliares de la locomocién colectiva interurbana, de los servicios interurbanos de
pasajeros y choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana, el tiempo de los descan-
sos, a bordo o en tierra, y de las esperas que les corresponda cumplir entre turnos
laborales sin realizar labor, no sera imputable a la jornada y su retribucion o compensacion
se ajustara al acuerdo de las partes.

Todos los trabajadores aludidos en el inciso precedente deberan tener un descanso
minimo ininterrumpido de ocho horas dentro de cada veinticuatro horas.

Cuando los choferes y auxiliares de la locomocién colectiva interurbana y el personal que
se desempefia a bordo de ferrocarriles arriben a un terminal, después de cumplir en la ruta
o en la via, respectivamente, una jornada de ocho o mas horas, deberan tener un
descanso minimo en tierra de ocho horas.

En ningdn caso el chofer de la locomocién colectiva interurbana o el de vehiculos de carga
terrestre interurbana podra manejar mas de cinco horas continuas, después de las cuales
debera tener un descanso cuya duracién minima sera de dos horas.

El bus deberd contar con una litera adecuada para el descanso, siempre que éste se
realice total o parcialmente a bordo de aquél".

(*) Coordinador Juridico. Il Regién de Antofagasta.
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La norma legal transcrita, establece una jornada especial aplicable al personal de chofe-
res y auxiliares de la locomocién colectiva interurbana, de servicio interurbano de trans-
porte de pasajeros, de choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana y de aquel que
se desempefia a bordo de ferrocarriles, cuya duracién maxima se ha fijado en 192 horas
en cada mes calendario.

Tales 192 horas mensuales, corresponden a una distribucién de caracter mensual del
méaximo semanal de 48 horas. En consecuencia, no se altera el maximo semanal de la
jornada de trabajo, sélo se modifica su distribucion haciéndola de caracter mensual.

2. Junto con regular la jornada de trabajo ordinaria de los choferes y auxiliares de la
locomocion colectiva y de servicio de transporte de pasajeros interurbanos y los choferes
de vehiculos de transporte de carga terrestre interurbana, el citado articulo dispone
expresamente que los descansos a bordo o en tierra y las esperas que les corresponda
cumplir entre turnos laborales sin realizar labor; no se consideraran para computar la
jornada de 192 horas mensuales, sin perjuicio que este periodo debe ser retribuido o
compensado de la forma que las partes acuerden.

La distribucion de esta jornada especial se realiza de acuerdo con las necesidades del
servicio y el limite diario, en definitiva, va a encontrarse determinado por los descansos
que establece el articulo 25. Descansos que al efecto, revisten el caracter de obligatorios e
irrenunciables para el trabajador.

Al respecto, diversas reglas establecen el tratamiento dado a los descansos, entre éstas:

a) Referida al personal de la locomocion colectiva, de servicios de transporte de pasa-
jeros interurbanos y de transporte de carga terrestre interurbana, tendran derecho a
un descanso minimo absoluto ininterrumpido de 8 horas, dentro de cada veinticuatro
horas;

b) El personal de la locomocién colectiva interurbana y aquellos que se desempefien a
bordo de ferrocarriles, tendran un descanso minimo de 8 horas al arribo de un termi-
nal, después de cumplir en la ruta o en la via, respectivamente, una jornada de ocho
o0 mas horas, debiendo hacerse efectivo completamente en tierra.

C) El personal de la locomocion colectiva, de servicios de transporte de pasajeros inter-
urbanos y choferes de transporte de carga terrestre interurbana no pueden conducir
mas de cinco horas seguidas, al término de las cuales debe tener un descanso no
inferior a dos horas.

Por ultimo, la norma en comento prescribe que los buses deben ser equipados con una
litera adecuada para el descanso del chofer, cuando éste debe cumplirse total o parcial-
mente a bordo de los mismos.

3. Ahora bien, tanto el sistema especial de distribucion de la jornada de trabajo ordinaria que
detalla en articulo 25 del Coédigo del Trabajo, como las especiales caracteristicas de
organizacién y desarrollo de las actividades laborales tratdndose de personal que se
desempefia a bordo de vehiculos de locomocion colectiva, de servicio de transporte de
pasajeros interurbanos y de transporte de carga interurbano, impiden una adecuada
aplicacion de las normas establecidas en el articulo 33 inciso 1° del Cédigo del Trabajo,
referido a los sistemas de control de asistencia y de horas de trabajo.
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Al efecto, el articulo 33, dispone: "Para los efectos de controlar la asistencia y determinar
las horas de trabajo, sean ordinarias o extraordinarias, el empleador llevara un registro que
consistird en un libro de asistencia del personal o un reloj-control con tarjetas de registro".

"Cuando no fuere posible aplicar las normas previstas en el inciso precedente, o cuando
su aplicacién importare una dificil fiscalizacién, la Direccién del Trabajo, de oficio o a
peticion de parte, podra establecer y regular, mediante resolucién fundada, un sistema
especial de control de horas de trabajo y de la determinacién de las remuneraciones
correspondientes al servicio prestado. Este sistema serd uniforme para una misma acti-
vidad".

Dicha norma en su inciso 2° faculta a la Direccion del Trabajo para establecer y regular,
mediante resolucién fundada, sistemas especiales de control de las horas de trabajo y de
la determinacion de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado. Digamos
que tal facultad puede ejercerse de oficio o a peticion de parte y que, ademas, siempre
regulara a una actividad determinada en su conjunto.

En ejercicio de tal facultad, la Direccion del Trabajo procedié a dictar los siguientes
cuerpos normativos, todos relativos al establecimiento de control de sistemas de control
de asistencia, de las horas de trabajo y de determinacion de la remuneracién por servicios
prestados, aplicables a los trabajadores de la locomocién colectiva interurbana, a los
servicios interurbanos de transporte de pasajeros y a los servicios de transporte terrestre
de carga interurbana:

1. Resolucién exenta N° 753, de 13.08.94.

2. Resolucion exenta, N° 851, de 13.09.95, complementaria de la anterior.

3. Resolucién exenta N° 271, de 26.08.98, complementaria de la Resolucién N° 753 y
de la Resolucion N° 851.

Todas ellas referidas a los trabajadores que se desempefian en la locomocion colec-
tiva interurbana y en servicios interurbanos de transporte de pasajeros.

4, Resolucién exenta N° 204, de 22.07.98.
5. Resolucion exenta N° 611, complementaria de la Resolucion N° 204, y
6. Resolucion exenta N° 612, complementaria de la Resolucién N° 204.

Estan referidas a los trabajadores que se desempefian en servicios de carga terrestre
interurbana.

4. Antes de entrar al examen de cada una de las resoluciones indicadas, cabe sefialar en
términos generales que las Resoluciones N° 753 y N° 851 regulan las mismas materias,
diferenciandose una de otra, en que la N° 753 hace aplicable un sistema de control
manual, y la N° 851, uno de caracter computacional.

Por su parte, la Resolucién N° 271, resulta aplicable al sector rural propiamente tal,
entendiendo por tal, aquellas empresas que:
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a) Cubran trayectos cuya duracion es inferior a cinco horas de manejo continuo entre el
punto de origen y el de destino;

b) Que en dichos trayectos se exceda el radio urbano y alternadamente recojan y dejen
pasajeros;

c) Circulen dentro de una misma regidon o que unan interiormente dos regiones colin-
dantes, y con todo,

d) Sus recorridos no se originen o dirijan a la ciudad de Santiago.

En cuanto a los trabajadores que se desempefian en servicios interurbanos de transpor-
tes de carga terrestre, cabe sefalar que la Resolucion N° 204, establece la procedencia
de dos tipos de sistemas de registro de asistencia y de determinacién de horas de
trabajo y de descanso y de las remuneraciones; uno de caracter manual y otro de
caracter electrénico. Sin perjuicio de ello, y atendida la complejidad del sistema de
registro manual autorizado por la Resolucién N° 204, se debi6 establecer un registro
manual simplificado el que se encuentra contenido en la Resolucion N° 611, reciente-
mente dictada por la Direccion del Trabajo. Asi también, es preciso indicar que, por su
lado, la Resolucién N° 612, también de reciente data, establece las condiciones que
deben reunir los dispositivos electronicos de control de asistencia y de horas trabajadas
y de descanso.

Tanto en lo que dice referencia a las Resoluciones N°s. 751, 853 y 271, y las Resoluciones
NO°s. 204, 611 y 612, los empleadores deberan optar expresamente por uno u otro sistema,
cuestiébn que deberan comunicar a la Inspeccion del Trabajo correspondiente al domicilio
de su casa matriz.

Cabe sefalar finalmente, que debe integrarse al estudio de los sistemas obligatorios de
control a que hemos hecho referencia, el Dictamen N° 1.268/071, de 7.03.94, de la
Direccién del Trabajo, precisa, fija el sentido y alcance del articulo 25 del Cédigo del
Trabajo, en aspectos de gran incidencia sobre la materia, tales como: personal necesario
para desarrollar la jornada, forma de aplicar los descansos, naturaleza juridico - laboral de
los tiempos de descanso y esperas, sistemas de postas de conductores, etc.

En el mismo sentido, en aquellas materias referidas a choferes de servicios interurbanos
de transporte terrestre de carga, cabe tener especialmente presente el Dictamen
N° 2.893/134, de 17.05.94, en el que se precisa y fija el sentido y alcance del articulo 25
del Codigo del Trabajo, respecto de este tipo de trabajadores.

REGULACION JURIDICA GENERAL APLICABLE A LAS RESOLUCIONES QUE ESTABLE-
CEN SISTEMAS ESPECIALES DE CONTROL DE ASISTENCIA PARA TRABAJADORES
QUE SE DESEMPENAN EN VEHICULOS DE TRANSPORTE INTERURBANO DE PASAJE-
ROS Y DE CARGA TERRESTRE

Las Resoluciones N°. 753, 851, 271 y NO°. 204, 611 y 612, regulan sistemas obligatorios y
optativos de control de asistencia, de las horas de trabajo y de las remuneraciones de los
trabajadores que laboran a bordo de buses de locomocién colectiva interurbana y de servicios
de transporte interurbano de carga terrestre.

44 — Mayo N° 136/2000



DOCTRINA, ESTUDIOS Y COMENTARIOS

1. Ambito de aplicacion de las Resoluciones N°s. 753 y 851.

Estas resoluciones en sus articulos 1° establecen en forma obligatoria, un sistema de
control de asistencia, de las horas de trabajo y determinaciéon de las remuneraciones para
los trabajadores que laboran en el servicio de vehiculos de locomocion colectiva interurba-
na y en los servicios interurbanos de transporte de pasajeros.

En consecuencia, quedaran afectos a las disposiciones de dicha resolucion los choferes y
auxiliares de la locomociéon colectiva interurbana y de los servicios interurbanos de
pasajeros.

Por medio del Ord. N° 1.268, de 7.03.94, la Direccion del Trabajo dispuso que "para los
efectos laborales y de acuerdo a lo establecido en los articulos 25 y 26 del Codigo del
Trabajo, los servicios de pasajeros se clasifican en urbanos e interurbanos". Asi, por
interurbano se entendera aquel servicio "destinado a transportar pasajeros entre una o
més ciudades o é&reas urbanas diferentes".

2. Ambito de aplicacion de las Resoluciones N°s. 204, 611 y 612.

La Resolucion exenta N° 204, a la cual se remiten las demas resoluciones complementa-
rias, establece la procedencia de sistemas de control de asistencias especiales aplicables
a trabajadores que se desempefian en servicios de transporte interurbano de carga
terrestre, disponiendo en su articulo 2° que se entendera por transporte de carga interur-
bano: "el servicio destinado a transportar carga entre una o mas ciudades o localidades
que estén ubicadas en ciudades o areas geograficas diferentes".

En consecuencia, quedaran afectos a lo establecido en dicha resolucién, y en las N°. 611
y 612 que la adicionan, todos aquellos trabajadores que se desempefien como choferes
de vehiculos de carga terrestre interurbana.

3. Jornada ordinaria (especial) de 192 horas mensuales.

En relaci6on a la jornada de trabajo, el articulo 25, antes examinado establece que: "La
jornada ordinaria de trabajo del personal de choferes y auxiliares de la locomocién
colectiva interurbana, de servicios interurbanos de transporte de pasajeros, de choferes
de vehiculos de carga terrestre interurbana, y del que se desempefia a bordo de ferrocarri-
les, serd de 192 horas mensuales. En el caso de choferes y auxiliares de la locomocién
colectiva interurbana, de los servicios interurbanos de pasajeros y choferes de vehiculos
de carga terrestre interurbana, el tiempo de los descansos, a bordo o en tierra, y de las
esperas que les corresponda cumplir entre turnos laborales sin realizar labor, no sera
imputable a la jornada y su retribucion o compensacion se ajustara al acuerdo de las
partes".

De la norma citada, se puede concluir que los choferes y auxiliares de la locomocion
colectiva interurbana, de los servicios interurbanos de transporte de pasajeros y de
servicios de transporte de carga terrestre interurbanos, estan afectos a la jornada ordina-
ria de 192 horas.

Jornada que como dijéramos en su momento, es de caracter especial en nuestra legisla-
cién, en cuanto a su distribucion.
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4. Forma de computar las 192 horas mensuales.

Expresamente se dispone en el articulo 25 que en el caso de los choferes y auxiliares de
la locomocién colectiva interurbana y de los servicios interurbanos de pasajeros y de los
choferes de servicios interurbanos de transporte de carga terrestre, el tiempo de los
descansos a bordo o en tierra y de las esperas que les corresponde cumplir entre turnos
sin realizar labor no seran imputables a la jornada.

Ello, sin perjuicio que tales periodos deben ser retribuidos o compensados de acuerdo a la
forma que acuerden las partes.

Esta retribucién, conforme lo concluyera el Ord. N° 1.268, es un beneficio de caracter
adicional en favor del trabajador y como tal "debera sefalarse en el contrato de trabajo, de
acuerdo a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 10 del Cédigo del Trabajo".

En todo caso, las paradas o tiempos de neutralizacion técnica en ruta, sin perjuicio de no
constituir recorrido efectivo, se entenderdan como parte de la jornada de trabajo para todos
los efectos legales.

La distribuciéon horaria, tanto en lo que se refiere a tiempos de conduccién como de
descanso, asi como las esperas o reposos en tierra, deberan acordarse debidamente
conforme las reglas generales y como tales expresarse en los contratos de trabajo y si
aun, ello resultare dificil atendida la utilizacion de turnos de trabajo, la materia debera
contemplarse en el reglamento interno de la empresa.

5. Descansos de los choferes y auxiliares de la locomocién colectiva interurbana y de
servicios de transporte de pasajeros interurbanos y de choferes de servicios inter-
urbanos de transporte de carga terrestre.

En esta materia, preciso es distinguir los siguientes casos:

5.1. Descanso dentro de cada periodo de 24 horas.

El articulo 25, establece un descanso ininterrumpido de 8 horas dentro de cada 24
horas.

De lo antes afirmado se desprende:

a) Oportunidad del descanso: En un periodo que no puede exceder a 24 horas,
b) Duracién del descanso: No puede ser inferior a 8 horas ininterrumpidas.
Respecto del lugar en que debe hacerse efectivo el descanso, en el caso de choferes
y auxiliares y choferes de vehiculos de carga interurbana cuya permanencia dentro
del bus resulta inevitable por viajes o trayectos que, por su duracién, requieren del
trabajo por turnos, éste podra efectuarse a bordo de los vehiculos.

En tal sentido, los descansos a bordo resultan un derecho irrenunciable para el traba-

jador y como tal, una obligacion para el empleador. Su no cumplimiento importa una
grave falta a la normativa laboral.
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5.2. Descanso al arribar a un terminal.

El inciso 3° del articulo 25 dispone que al arribar a un terminal, el personal de refe-
rencia, después de haber cumplido en la via o en ruta una jornada de 8 o mas horas,
debera tener un descanso minimo en tierra de ocho horas.

a) Ambito: Tal disposicion, sélo resulta aplicable respecto de los choferes y auxilia-
res de la locomociéon colectiva interurbana y respecto del personal que se des-
empefia a bordo de ferrocarriles.

b) Oportunidad: Al arribo al terminal, luego de haber cumplido 8 horas 0 mas en la
via o ruta.

C) Lugar en que se otorga: Este descanso debe hacerse efectivo en tierra.

5.3. Descanso después de manejar cinco horas continuas.

Ademas de contener el articulo 25 la prohibicion de manejar mas de cinco horas
continuas para los choferes de la locomociéon colectiva interurbana y de vehiculos de
carga terrestre interurbana, dispone para estos trabajadores el derecho a un descan-
so minimo de dos horas, el que debe otorgarse una vez que el trabajador haya cum-
plido las horas de manejo sefalada.

En caso de que el tiempo de conduccion sea inferior a cinco horas, debera otorgarse
el tiempo de trabajo directamente proporcional al tiempo de manejo.

6. Personal necesario para desarrollar la jornada tratandose de servicios interur-
banos de transporte de pasajeros en caso de tiempos de permanencia superiores a
cinco horas.

El Ord. N° 1.268 de la Direccién del Trabajo, establecié6 que tratdndose de "tiempo de
permanencia a bordo de un chofer ...superior a cinco horas, en razén de que continda la
actividad laboral de conduccién en ruta, el vehiculo respectivo debera llevar la dotacién de
personal necesaria para cumplir las exigencias que establece la ley en cuanto a tiempos
de conduccién y descansos, objetivo que sélo puede conseguirse a través del trabajo en
turnos".

El mismo Ord., dispone que dicho sistema de turnos no resultaria obligatorio si la empresa
del caso implementara un sistema de postas, en que el chofer es reemplazado dentro del
limite maximo de manejo por otro que aborda el bus en algin punto del trayecto. Sin
perjuicio de lo cual, para dar cumplimiento a la ley, dicho trabajador debera, a su vez,
haber cumplido el descanso efectivo minimo de 8 horas.

Ademas debera indicarse en el instrumento o documento de control de jornada laboral
que el vehiculo debe llevar a bordo (sea planilla de ruta por viaje o dia), la individualiza-
cion de todos los integrantes de las dotaciones que se emplearan en ruta, debiendo
indicarse los choferes reemplazantes que subiran en el trayecto, los lugares y las horas
del relevo.
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7. Personal necesario para desarrollar la jornada tratandose de servicios interurbanos
de transporte de carga terrestre que realicen trayectos superiores a 400 kildbmetros.

El articulo 25 del Cdédigo del Trabajo no ha establecido normas especiales referidas a la
duracion maxima de la jornada de trabajo, como tampoco, en lo relativo a los descansos
minimos a otorgar, respecto de choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana que
realicen trayectos que excedan de los 400 kilémetros.

De ahi que los choferes sefalados afectos a una jornada maxima mensual de 192 hrs.
s6lo pueden conducir hasta 5 horas continuas, impetrando oportunamente el descanso de
2 hrs. después de aquellas y que asi también, debe otorgarseles, dentro de un periodo de
24 hrs., un descanso ininterrumpido de 8 hrs., tal como ya se especificara.

Ahora bien, si se considera que aquellos trayectos superiores a 400 kilémetros requieren
necesariamente un tiempo de conduccion superior a 5 hrs., resulta posible concluir que el
vehiculo respectivo debera contar con la dotacion de personal que se requiera para cumplir las
exigencias legales en relacion a periodos maximos de conduccién y descansos minimos;
objetivo éste que sélo podra alcanzarse mediante la implementacion de un sistema de turnos.

8. De la litera.

8.1. Tratdndose de trabajadores que ejerzan sus funciones a bordo de vehiculos de loco-
mocién colectiva interurbanos o de servicios de transporte de pasajeros interurba-
nos, aquellos descansos dentro de los periodos de 24 horas, que requieran perma-
nencia a bordo, por razones de continuidad de la jornada en ruta, es preciso que
cada bus cuente con una litera adecuada.

Por tal debera entenderse, de acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espafiola,
una cama estrecha y sencilla.

No se ha emitido un pronunciamiento respecto del lugar en que ésta debe ubicarse
dentro del bus. No obstante, cualquiera sea ésta siempre deberd reunir caracteres de
seguridad y si se ubica al mismo nivel de los maleteros, debera ser un comporta-
miento separado de ellos, que se pueda abrir desde dentro y que cuente con un
sistema de comunicacién permanente con el chofer que conduce el bus.

8.2. Respecto de los choferes de servicios de carga terrestre interurbanos, no encontran-
dose contemplada su situacién en el inciso final del articulo 25 del Coédigo del Traba-
jo, se ha entendido que el vehiculo de transporte no se encuentra obligado a contar
con una litera para el adecuado descanso del trabajador.

No obstante ello, la Direccion del Trabajo ha estimado que de acuerdo a la norma contenida
en el articulo 184 del Cdédigo del Trabajo, y a la situacion practica observada en que muchas
veces se responsabiliza al chofer tanto de la carga como del camion mismo, lo que supone
la permanencia del mismo en el vehiculo; resulta altamente recomendable que éste
cuente con instalaciones minimas que aseguren al chofer un adecuado descanso.

9. Jornada diaria en trayectos inferiores a cinco horas.
En este caso, los tiempos diarios de conduccion y de descanso deberan ajustarse a los

maximos y minimos sefialados en la ley.
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Estos recorridos, en todo caso, no originan la obligacion de descanso a bordo, atendida
su extensién, debiendo tomarse todos ellos en tierra.

Asi también, entre viaje y viaje se debe tener un descanso directamente proporcional a la

relacion de cinco horas de conduccion por dos de descanso.

RESOLUCIONES EXENTAS DICTADAS POR LA DIRECCION DEL TRABAJO QUE REGU-
LAN EL SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA, DE HORAS DE TRABAJO Y DE
DETERMINACION DE REMUNERACIONES DE AQUELLOS TRABAJADORES QUE LABO-
RAN A BORDO DE VEHICULOS DE LOCOMOCION COLECTIVA INTERURBANOS Y DE
SERVICIOS INTERURBANOS DE TRANSPORTES DE PASAJEROS
1. Aspectos Especificos Resolucion N° 753, DE 13.08.94.
Como se sefalara oportunamente, la Resolucion N° 753, establece un sistema obligatorio
de control de asistencia, horas de trabajo y determinacién de remuneraciones, de aquellos
trabajadores que laboran a bordo de vehiculos de locomocién colectiva y de servicio de

transporte de pasajeros interurbanos.

El sistema establecido, debera operar sobre la base de dos documentos importantes, la
"planilla de ruta por viaje o dia" y la "libreta de registro diario de asistencia".

1.1. De la planilla de ruta por viaje o dia.

Caracteristicas:

Este documento, consistird en un registro escrito de caracter manual, el que debera
ser foliado y registrado ante la Inspeccién del Trabajo que corresponda al domicilio
del empleador.

Corresponderan tantas planillas como viajes o dias de que se traten. Este documen-
to debera ser firmado por el empleador y su representante y por cada uno de los
trabajadores que integran la dotacion del vehiculo, inmediatamente luego de concluir
el dia o viaje, segun corresponda.

1.2. Secciones del formato obligatorio.

La Direccion del Trabajo en la citada resolucién, establecié un formato obligatorio
que debe reunir la mencionada planilla, compuesto por las siguientes secciones:

a) Seccion 1.- Identificacion de la empresa y vehiculo.

b)  Seccion 2.- Recorrido.

c) Seccion 3.- Jornada de trabajo del personal.

d) Seccién 4.- Valores recaudados por venta de pasajes y carga o encomienda.

e) Seccion 5.- Control en ruta.
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1.3.

1.4.

1.5.
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A su vez, cada seccién esta compuesta ya sea por columnas o casilleros, en donde
se debe especificar la informacion referida a cada una de éstas.

Responsabilidades.

Se establece, como principio general, que todas las secciones con que debe contar
la planilla, deberan ser llenadas por el empleador o su representante, a excepcion de
aquellas que deben escriturarse por el trabajador o un tercero; siendo los datos que
en ellas se consignen de su absoluta responsabilidad, sea laboral o penal.

El llenado y contenido de las Secciones 1, 2, 3 y 4, seran de responsabilidad del empleador.
Seran de responsabilidad del trabajador el llenado de los casilleros de nombre y
firma responsable de quien recibe el bus, en la Seccion 2. En la Seccién 3, lo sera la
columna firma del trabajador, que debera llenar s6lo si los datos ingresados corres-
ponden con los que registra su libreta. En la Seccion 4, el llenado del casillero recau-
dacion realizada en ruta.

La Seccion 5, de control en ruta, esta destinada a registrar el control en la ruta de las
condiciones de trabajo ya sea por fiscalizadores de la Direccién del Trabajo, Ministe-
rio de Transportes o Carabineros de Chile.

De la libreta de registro diario de asistencia.

Caracteristicas.

Este documento sera de uso personal e intransferible respecto de cada conductor y
de cada integrante del personal auxiliar.

Estara compuesta de 365 hojas originales y una copia por cada una, que correspon-
deran a cada dia del afio, mas otras cinco hojas ubicadas al final, destinadas a la

constancia de eventuales cambios de empleador.

Debera foliarse correlativamente cada una de las hojas del nimero 1 al 170. Debera
ser timbrada y registrada ante la Inspeccién del Trabajo que corresponda.

La libreta debera ser entrega por el empleador al comienzo de la jornada y retirarla al
final de ella. Al término de la relacién laboral dicha libreta debera ser entregada al
trabajador copia a que hemos hecho referencia, debera entregarse al empleador.

Sin perjuicio de ello, tratdndose de trabajadores sujetos a jornada parcial o eventuales,
la libreta debe permanecer en su poder, siendo de responsabilidad del empleador que
éste la porte al inicio de la jornada, asi como su correcto llenado al concluir la misma.

Secciones del formato obligatorio.

Cada hoja de la libreta correspondera al registro diario de actividades, y estara inte-
grada por las siguientes secciones:

a) Seccién 1.- Individualizacién.

b) Seccion 2.- Detalle de la Jornada.
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C) Seccién 3.- Resumen Jornada de Trabajo.
d) Seccién 4.- Controles.

e) Seccién 5.- Traslado a planilla de ruta.

f) Seccién 6.- Cambios de empleador.

Tanto la portada como contraportada de la libreta deberan ajustarse a los estableci-
do en esta resolucion, debiendo contener la reproduccion del articulo 25 y las ins-
trucciones para su llenado.

1.6. Responsabilidades.

Sera de responsabilidad del trabajador el llenado de las Secciones 1, a excepcion
del espacio foliado; 2 y 3.

Sera de responsabilidad del empleador el llenado de las Secciones 5 y 6.

La Seccion 4 registrara los controles que se realicen por funcionarios de la Direccién
del Trabajo, Ministerio de Transportes o de Carabineros.

1.7. Disposiciones comunes.

a) El articulo 14 de la resolucién faculta a los Directores Regionales del Trabajo,
para que autoricen a los empleadores de sus respectivas regiones y en casos
excepcionales, a llevar planillas conforme las especiales particularidades loca-
les y siempre que se cumplan con los datos basicos que se establecen en la
misma.

b) La utilizacioén incorrecta o no utilizaciéon del sistema sera de responsabilidad de
la empresa, sin perjuicio de las sanciones que ésta pueda irrogar a sus trabajado-
res por la inobservancia de los llenados que a ellos compete, siempre y cuando
tales normas se establezcan en el reglamento interno o en los contratos de trabajo.

c) Los empleadores deberan mantener en su domicilio un archivo con los origina-
les de las planillas utilizadas, a las que deberd adosarse la copia de las libretas
correspondientes. Si se utilizare, por las caracteristicas del viaje, mas de una
planilla se formara un expediente con ellas. Las planillas de ruta inutilizadas,
deberan archivarse con las demas, de acuerdo a su nimero de folio.

d) La utilizacién incorrecta o la no utilizaciéon del sistema, constituird infraccién a lo
dispuesto en el articulo 33 del Cédigo del Trabajo y se sancionara de acuerdo a
lo dispuesto en el articulo 477 del mismo cuerpo legal.

2. Aspectos Especificos Resolucion N° 851, de 13.09.95.

Como anteriormente lo dijéramos, esta resolucion en lo sustantivo esta formulada en
idénticos términos que la Resolucion N° 751, complementando aquella en tanto incorpora
un sistema de control de asistencia, de las horas de trabajo de caracter computacional,
integrando un registro manual de determinaciéon de las remuneraciones consistente en
una planilla.
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2.1.

2.2.
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Del sistema computacional de control de asistencia.

El sistema debera permitir el registro a través de tarjetas credenciales con banda
magnética.

Los relojes control con lector de banda magnética, deberan instalarse en los lugares
de inicio y de término del viaje, asi como en los puntos intermedio en el caso de que los
viajes sean superiores a cinco horas, a menos, que el dispositivo se instale en el bus.

Los datos registrados deberan ser enviados al menos una vez al dia a un computa-
dor, mediante un software que capturard y leera automaticamente los datos, les otor-
gard un numero correlativo, asegurando un control histérico y cronoldgico de los mis-
mos y, oportunamente, borrard los datos capturados de los relojes respectivos a ob-
jeto de mantenerlos siempre operativos.

Debe asegurarse la inviolabilidad de los datos y la imposibilidad de alteracion mali-
ciosa de los mismos.

El software, debera estar constituido por un sistema cerrado de datos, debidamente
certificado por un organismo publico competente o privado que garantice que el mis-
mo cumple con la idoneidad técnica necesaria.

El sistema computacional, debera generar mensualmente un informe que contendra
datos relevantes para determinar la persona del empleador, del trabajador, dias y
horas que este Ultimo realiza tareas para el primero, identificacion del tiempo de con-
duccion efectiva, dias y horas en que el trabajador deja de ejecutar tareas por encargo
del empleador, la sumatoria de horas de conduccién del periodo, sumatoria de horas
correspondiente a descansos y/o a esperas, sumatoria de tiempos relativos a tareas
auxiliares, la constatacién de haber comprobado el trabajador tales datos y su firma.
De las planillas.

Para la determinacion de las remuneraciones por servicios prestados por trabajado-
res que se desempefian a bordo de vehiculos de la locomocién colectiva interurbana

y de servicios de transporte de pasajeros interurbano, debera utilizarse una planilla.

Dichas planillas deberan ser foliadas y registradas en la Inspeccion del Trabajo que
corresponda.

La planilla debera contener las siguientes secciones:

a) Seccion 1.- Identificacion de la empresa y vehiculo.
b)  Seccion 2.- Recorrido.

c) Seccion 3.- Jornada de trabajo del personal.

d) Seccion 4.- Valores recaudados por venta de pasajes y carga o encomienda.

e) Seccion 5.- Control en ruta.
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NO

2.3.

A su vez, cada seccién esta compuesta ya sea por columnas o casilleros, en donde
se debe especificar la informacion referida a cada una de éstas.

Observancia y sanciones.

Los empleadores deberan mantener en su domicilio un archivo con los originales de
las planillas utilizadas, ordenados en orden correlativo. Las planillas de ruta inutiliza-
das, deberan archivarse con las demas, de acuerdo a su numero de folio.

La utilizacion incorrecta o la no utilizacion del sistema especial optativo constituira
infraccion a lo dispuesto en el articulo 33 del Coédigo del Trabajo y se sancionara de
acuerdo a lo dispuesto en el 477 del mismo cuerpo legal.

3. Aspectos Especificos Resolucion N° 271, de 26.08.98.

3.1.

3.2.

3.3.

136/2000

Ambito de aplicacion de la Resolucion N° 271.

Como antes manifestaramos esta resolucion resulta aplicable a los trabajadores que
laboran en el servicio de vehiculos de locomocién colectiva interurbana y en los ser-
vicios interurbanos de transporte de pasajeros del sector rural, entendiendo por tal,

aquellas empresas que:

a) Cubran trayectos cuya duraciéon es inferior a cinco horas de manejo continuo
entre el punto de origen y el de destino;

b) Que en dichos trayectos se exceda el radio urbano y alternadamente recojan y
dejen pasajeros;

c) Circulen dentro de una misma regién o que unan interiormente dos regiones
colindantes, y con todo,

d) Sus recorridos no se originen o terminen a la ciudad de Santiago.
Jornada diaria y descansos en trayectos inferiores a cinco horas.

En este caso, los tiempos diarios de conduccion y de descanso deberan ajustarse a
los maximos y minimos sefialados en la ley.

Estos recorridos, en todo caso, no originan la obligacién de descanso a bordo, aten-
dida su extension, debiendo tomarse todos ellos en tierra.

Asi también, entre viaje y viaje se debe tener un descanso directamente proporcional
a la relacién de cinco horas de conduccién por dos de descanso.

Sistema de control.

El sistema debe operar sobre la base de un documento denominado planilla de ruta,
el que se llenard por cada viaje o dia laboral, debiendo extenderse en un original y
tantas copias como trabajadores integren la tripulacion del vehiculo.

El documento debera ser firmado por el empleador o su representante o encargado y
por los trabajadores de que se trate, inmediatamente después de concluido el viaje o

la jornada diaria, quedando un ejemplar en poder de cada uno de ellos. Si excep-
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cionalmente, al finalizar el viaje o jornada no se encontrase el empleador o quien lo
represente, el documento se firmara al dia siguiente.

La planilla de ruta debera consignar al menos:

1.- Fecha y nimero de serie o folio.

2.- Nombres y apellidos de la tripulacion.

3.- Cargo que desempefia (chofer o auxiliar).

4.- Localidad de salida.

5.- Hora de salida (comienza al abordar el bus).

6.- Localidad de llegada.

7.- Numero total de horas laboradas.

8.- Dia y hora en que los trabajadores deben presentarse a sus lugares de trabajo
a objeto de cumplir con su vuelta o proxima jornada y localidad de destino.

9.- Si uno o todos los trabajadores se encuentran remunerados por comision o
porcentaje por boleto vendido, carga o encomienda transportada, se debera
registrar el monto total de los dineros recaudados, tanto en oficinas como du-
rante el viaje.

10.- Control en ruta, por el personal de la Direccién del Trabajo, Ministerio de Trans-
porte o Carabineros.

11.- Observaciones pertinentes, y

12.- Firmas de los tripulantes y del encargado, el que debera anotar su nombre.

3.4. De la observancia y de las sanciones.

Los empleadores deberan mantener en su domicilio un archivo con los originales de
las planillas utilizadas, en orden correlativo. Las planillas de ruta inutilizadas, debe-
rdn archivarse con las demas, de acuerdo a su nimero de folio.

La utilizacion incorrecta o la no utilizacion del sistema especial optativo constituira
infraccion a lo dispuesto en el articulo 33 del Coédigo del Trabajo y se sancionara de
acuerdo a lo dispuesto en el 477 del mismo cuerpo legal.

IV. RESOLUCIONES EXENTAS DICTADAS POR LA DIRECCION DEL TRABAJO QUE REGU-
LAN EL SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA, DE HORAS DE TRABAJO Y DE
DETERMINACION DE REMUNERACIONES DE AQUELLOS TRABAJADORES QUE LABO-
RAN A BORDO DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DE CARGA TERRESTRE INTERURBA-
N A

1. Aspectos Especificos Resolucion N° 204, de 15.07.98.

La Resolucion N° 204, establece un sistema manual obligatorio de control de asistencia,
de las horas de trabajo y de determinaciéon de las remuneraciones respecto de los
trabajadores que se desempefian como choferes de vehiculos de carga terrestre interur-
bana y asi también, establece la procedencia de sistemas de registro de tipo electronico,
computacional o automatizados aplicable a los mismos trabajadores.

El articulo 3° de la resolucién en estudio, sefiala que el sistema manual debera operar so-
bre la base de un documento que se denominard "libreta de registro diario de asistencia".
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1.1.

1.2.
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De la libreta de registro diario de asistencia.
Caracteristicas:

Este documento consistira en un registro escrito de caracter manual, el que debera
ser foliado y registrado y timbrado ante la Inspecciéon del Trabajo del domicilio del
empleador.

Este documento serd de uso personal e intransferible respecto de cada conductor.
Su confeccién y costo sera de cargo del empleador.

Estara compuesta de a lo menos 31 hojas originales y una copia por cada una, que
corresponden al maximo de dias de un mes calendario, mas una hoja ubicada al
final, destinada a la constancia de eventuales cambios de empleador, la sumatoria
mensual de horas que el trabajador utilice en distintas actividades y la suma de la
recaudacion mensual por carga o flete transportado. Todas estas hojas debera de
utilizarse, incluso en aquellos dias en que el trabajador por cualquier causa no hubiere
laborado, en cuyo caso se debera de inutilizar los espacios respectivos, dejando cons-
tancia del hecho respectivo.

Copia de la libreta debera ser entregada al empleador, quien debera conservarla en
los términos previstos en el articulo 15 de la resolucion.

El empleador debera previo al inicio de cada mes entregar la libreta a cada trabaja-
dor, siendo de su responsabilidad constatar que el documento sea portado por el
dependiente al inicio de su jornada, asi como su correcto llenado al concluir aquella
o el viaje. Obligacién del chofer es portar la libreta durante el viaje.

Secciones del formato obligatorio.

Cada hoja de la libreta correspondera al registro diario de actividades, y estara inte-
grada por las siguientes secciones:

a) Seccion 1.- Tipos de actividad.

b)  Seccién 2.- Foliado de péagina y fecha.

c) Secciéon 3.- Origen - destino.

d) Seccion 4.- Detalle de la jornada.

e) Seccién 5.- Resumen jornada de trabajo.

f) Seccion 6.- Firma y RUT trabajador.

g) Seccio6n 7.- Controles.

h) Secciéon 8.- Valores recaudados por carga y flete.

i) Seccion 9.- Revision de la informacion.

i) Seccion 10.- Nombre responsable de la entrega - recibe camién.
k) Seccion 11.- Fecha presentacion y destino.

1) Seccién 12.- Cambios de empleador.

m) Seccion 13.- Sumatoria mensual de horas.

n) Seccion 14.- Recaudacion mensual por flete o carga.

Tanto la portada como contraportada de la libreta deberan ajustarse a lo establecido
en esta resolucién, debiendo contener la reproduccién del articulo 25 y las instruc-

ciones para su llenado.
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1.3.

1.4.

1.5.

Responsabilidades.
Sera de responsabilidad del trabajador el llenado de las Secciones 4, 5y 6.

Sera de responsabilidad del empleador el llenado de las Secciones 1, 2, 3, 9, 10, 11,
12, 13 y 14.

Las Secciones 6 y 7 registraran los controles que se realicen por funcionarios de la
Direccion del Trabajo, Ministerio de Transportes o de Carabineros.

De los sistemas automatizados, electronicos o computacionales.

El articulo 11 de la Resolucién N° 204, autoriza a las empresas de transporte de
carga, para optar por la utilizacién de sistemas alternativos de control de asistencia,
de las horas de trabajo y de la determinacion de remuneraciones correspondientes al
servicio prestado, en la medida en que éstos sean de caracter electrénico, electréni-
co-computacional o automatizados, los que se sefialan deben reunir los requisitos
especificados en la Resolucién N° 851, de la Direccion del Trabajo, ya estudiada.

Se admite la utilizacién de este tipo de sistemas de registro respecto del transporte
interurbano de mercancias, siempre y cuando todos sus viajes se originen y conclu-
yan en puntos donde existan lectores de tarjetas con banda magnética o cédigo de
barras.

Disposiciones generales: Observancia y sanciones.

Los empleadores deberan mantener en su domicilio un archivo con las copias de las
paginas de las libretas, con el resumen mensual del sistema automatizado, con las
hojas de registro o disco diagrama y con el resumen mensual del dispositivo electro-
nico, archivados en orden correlativo por folio o fecha de emisién. Las planillas de
ruta inutilizadas, deberan archivarse con las demas, de acuerdo a su nimero de folio.
De originarse mas de una hoja de la libreta o0 mas de un comprobante de registro, se
formara con ellos un expediente en la forma antes resefiada.

La utilizacion incorrecta o la no utilizacion del sistema especial optativo constituira
infraccion a lo dispuesto en el articulo 33 del Coédigo del Trabajo y se sancionara de
acuerdo a lo dispuesto en el 477 del mismo cuerpo legal. El no otorgamiento de los
descansos, configurara infraccion al articulo 25 y se sancionard de acuerdo con la
norma legal antes detallada.

2. Aspectos Especificos Resolucion N° 611, de 15.06.99.

La Resolucion N° 611, establece un sistema manual optativo de control de asistencia, de
las horas de trabajo y una planilla anexa para la determinacién de las remuneraciones
respecto de los trabajadores que se desempefian como choferes de vehiculos de carga
terrestre interurbana.

El articulo 2° de la resoluciéon en estudio, sefiala que el sistema manual optativo debera
operar sobre la base de tres documentos, los que se denominaran "libreta de registro
diario de asistencia”, "anexo para la determinacion de las remuneraciones de los conduc-
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tores de camiones dedicados al transporte de carga interurbano" y "comprobante de
otorgamiento de descanso semanal compensatorio por los domingo y festivos trabajados
por los choferes del transporte de carga interurbana".

2.1.

136/2000

De la libreta de registro diario de asistencia.
Caracteristicas:

Este documento consistira en un registro escrito de caracter manual, el que debera
ser foliado y registrado y timbrado ante la Inspecciéon del Trabajo del domicilio del
empleador.

Este documento serd de uso personal e intransferible respecto de cada conductor.
Su confeccién y costo sera de cargo del empleador.

Estara compuesta de tantas hojas originales con su respectiva copia como sea nece-
sario, debera contener tantos espacios como se requieran para registrar los antece-
dentes relevantes. Sin perjuicio de lo anterior, deberd tener la capacidad para regis-
trar los hechos detallados en el articulo 25 del Cédigo del Trabajo, en relacién, a lo
menos, a 31 dias corridos o a un mes calendario.

En consecuencia, la libreta deberd contener como minimo la siguiente informacion:
1. Numero del dia, previamente impreso del 1 al 31.

2. La hora y el lugar, tanto de inicio como de término de cada evento o actividad
que por encargo del empleador realice el trabajador.

3. La suma, a lo menos, mensual de las horas empleadas en las actividades indi-
cadas precedentemente.

4. La patente Unica del camién, por cada dia o cada vez que el trabajador maneje
otro.

5. La firma de éste en sefial de autenticidad.

Todas las hojas de la libreta deberan de utilizarse, incluso en aquellos dias en que el
trabajador por cualquier causa no hubiere laborado, en cuyo caso se debera de inuti-
lizar los espacios respectivos, dejando constancia del hecho respectivo. En la misma,
debera consignarse el articulo 25 del Cédigo del Trabajo y las instrucciones para su
adecuado llenado.

El empleador debera entregar una copia de cada una de las paginas al trabajador,
debiendo conservar el primero los originales en los términos previstos en el articulo 12
de la resolucion.

El empleador debera previo al inicio de cada mes entregar la libreta a cada trabaja-
dor, siendo de su responsabilidad constatar que el documento sea portado por el
dependiente al inicio de su jornada, asi como su correcto llenado al concluir aquella
o el viaje. Obligacion del chofer es portar la libreta durante el viaje y efectuar las
anotaciones exigidas.
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2.3.

2.4.
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Del anexo para la determinacion de las remuneraciones.

El articulo 8° de la Resoluciéon N° 611, establece que con el objeto de determinar el
monto de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado, siempre que
éstas se encuentren conformadas sobre la base de comisién o porcentaje por flete
transportado, la empresa debera disponer para tales efectos de comprobantes pre-
impresos, previamente foliados, en el que se registrara:

1. La fecha del viaje.

2. El nimero de la guia de despacho, nUmero de factura o de la guia de expedi-
cién, segun el caso.

3. Nombre y RUT del trabajador, y
4. Las firmas del empleador y del trabajador en sefial de aceptacion.

Del comprobante de otorgamiento de descanso semanal compensatorio por los do-
mingo y festivos.

El articulo 9° de la resolucion, dispone que con el propésito de registrar adecuada-
mente el otorgamiento del séptimo dia o del descanso semanal compensatorio por
los domingo y festivos trabajados, la empresa debera disponer de comprobantes
pre-impresos que permitan registrar si el descanso que se consigna corresponde a
dias domingo o festivos, y si el mismo, fue otorgado, compensado o acumulado, ade-
mas de determinar el periodo a que corresponde.

Disposiciones relativas a los servicios que laboran con lectores de tarjetas inteli-
gentes.

El articulo 11 de la resolucion, establece que en aquellos casos en que las empresas
cuenten en las vias del pais, de playas de estacionamientos o parqueaderos, sean
de concesionarios viales, propios o de terceros, que permitan un estacionamiento
adecuado, y con ello, la posibilidad de descanso para los choferes de los vehiculos
de carga, y que, a la vez, en dichos lugares se encuentre habilitado lectores de tarje-
tas inteligentes, no serd necesario el llenado de los datos relativos al descanso que
en tales sitios se efectle, siempre que en tal lugar se pueda registrar tal circunstan-
cia y que se pueda emitir un comprobante de tal situacion, el que debera ser portado
por el trabajador.

Para estos efectos, el lector de tarjetas inteligentes, deberd contar con los siguientes
requisitos:

1. El sistema debe permitir la individualizacién del trabajador, la fecha, hora y mi-
nutos en que se inicia y termina el descanso, sea entre turnos o jornadas, la

placa patente del vehiculo y el nombre de la empresa o del empleador.

2. El sistema debe emitir un comprobante impreso que tiene que contener los
datos antes indicados.

N° 136/2000



DOCTRINA, ESTUDIOS Y COMENTARIOS

NO

2.5.

3. El sistema debe estar constituido por un software cerrado de base de datos, en
que se asegure la inviolabilidad de los datos contenidos en él.

4. Ello debe certificarse por un organismo publico competente o privado.

5. El sistema debera generar mensualmente un informe que debera contener: iden-
tificacién empleador, fecha emision, identificacion trabajador, sumatoria de ho-
ras correspondientes a los descansos y firma del trabajador.

Disposiciones generales: Observancia y sanciones.

Los empleadores deberan mantener en su domicilio un archivo con los originales de
las paginas de las libretas utilizadas y aun de las inutilizadas, con sus respectivos
anexos de determinacion de remuneraciones y de comprobante de descansos, sean
computacionales o manuales. De originarse mas de una hoja de la libreta o mas de
un comprobante de registro, se formara con ellos un expediente en la forma antes
resefiada.

La utilizacion incorrecta o la no utilizacion del sistema especial optativo constituira
infraccion a lo dispuesto en el articulo 33 del Coédigo del Trabajo y se sancionara de
acuerdo a lo dispuesto en el 477 del mismo cuerpo legal. El no otorgamiento de los
descansos, configurara infraccion al articulo 25.

3. Aspectos Especificos Resolucion N° 612, de 15.06.99.

Tal como afirmaramos en su oportunidad, la Resolucion N° 204, de la Direccién del
Trabajo, regulé sistemas especiales de registro control de asistencia y horas trabajadas,
tanto de caracter manual, como automatizados; pues bien, respecto de estos Ultimos la
Resolucion N° 612 establece los requisitos especificos que los sistemas electrénicos o
dispositivos deberan reunir para ser utilizados en la actividad de transporte de carga
interurbana.

3.1.

136/2000

De los requisitos que deben reunir los dispositivos.

En términos generales todo dispositivo debe encontrarse constituido por un sistema
cerrado, debidamente certificado por un organismo publico competente o privado
que garantice que el mismo cumple con la idoneidad técnica necesaria, en que se
asegure la inviolabilidad de los datos.

Tal sistema, debera generar mensualmente por trabajador, un informe que contendra
datos relevantes para determinar la persona del empleador, la fecha de emision,
identificacion del trabajador, dias y horas que este Ultimo realiza tareas para el pri-
mero, la identificacion del tiempo de conduccion efectiva y de los periodos de des-
canso respectivos, la sumatoria de horas de conduccién del periodo, sumatoria de
horas correspondiente a descansos y/o a esperas, sumatoria de tiempos relativos a
tareas auxiliares, la constatacion de haber comprobado el trabajador tales datos y su
firma y la del empleador.

En aquellos casos en que el trabajador se desempefie en mas de un vehiculo duran-

te el mes calendario, se deberan traspasar los datos por el periodo del mismo, a la
base respectiva asegurando la unificacion automatizada de los datos.
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Especificamente, los dispositivos deberan de reunir los siguientes requisitos:
1. Su ubicacién debe propender a verificar facilmente su existencia,

2. Este debera permitir al chofer ingresar como UGnico dato, su RUT y su nombre,
asociado al evento que registre, sea por medio de llave codificada o un cédigo
personal.

3. Los datos registrados deberan ser almacenados en medios magnéticos o infor-
mes impresos, los que deberan mantenerse a disposicion de los servicios del
trabajador durante, a lo menos, 6 meses.

4. El dispositivo debe contener una unidad de transferencia de datos, previamente
grabada en el mismo, capaz de permitir transferencias entre dispositivos o en-
tre éstos y computador. Debera contar con una memoria que permita el traspa-
so al computador a todos los dias del mes calendario vigentes al momento de
verificarse dicha operacion.

5. El sistema deberad contar con una alarma que con una anticipacién minima de
15 minutos, previos al término del tiempo maximo de conduccion y que cada 5
minutos indique la proximidad de su vencimiento.

Respecto de los registros que efectle el dispositivo, deberd cumplirse con:

1. Debera registrar en horas y minutos el tiempo empleado en conduccién, en los
descansos, esperas o0 simple presencia o en tareas auxiliares y, la distancia
recorrida por el vehiculo, asociando tales datos al conductor que corresponda.

2. Se deberan registrar s6lo como detencion mayor aquellas que no excedan de
10 minutos y en que la velocidad sea igual a 0.

3. El dispositivo debera emitir a pedido un comprobante para todos los chofe-
res que durante las Gltimas 24 hrs. hayan realizado a bordo tareas que corres-
ponda controlar. Tal comprobante debe reunir las condiciones especificadas en
la letra c) del N° 4 del articulo 1° de la resolucion.

4. El dispositivo debera contar con baterias propias. Debe asegurarse, también, la
inviolabilidad de los datos y la imposibilidad de alteracion maliciosa de los mismos.

5. En aquellos vehiculos que son conducidos por 2 o mas conductores, el disposi-
tivo debe permitir el registro de lo dispuesto en las letras a), b) y c) del N° 4 del
articulo 1° de la resolucion, respecto de todos ellos.

En los casos en que las partes hubieren establecido una suma total mensual, tanto

por las tareas auxiliares como por los tiempos de espera o simple presencia, no sera
necesario registrar dichos tiempos.
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3.2.

3.3.

136/2000

De los comprobantes.

En los articulos 6° y 7° de la resolucion, se establece que para los efectos de deter-
minar el monto de las remuneraciones conformadas por comisién o porcentaje por
flete, y con el objeto de registrar adecuadamente el otorgamiento de los descansos
sean ordinarios o compensatorios; la empresa debera disponer de comprobantes
pre impresos, que permitan identificar datos referidos al viaje, a la guia de despacho
o documento que corresponda, ademas de los datos y firmas referidos al trabajador
y del empleador.

Observancia y sanciones.

Los empleadores deberan comunicar por escrito a la Inspeccién del Trabajo de su
domicilio, el hecho de haber optado por este sistema. Comunicacién que debera rea-
lizarse con 15 dias de antelacién a su implementacién.

Aquellos empleadores cuyos vehiculos de transporte de carga, estén dotados de
dispositivos de registro debidamente inscritos en el Registro de Vehiculos Motoriza-
dos respectivo que con anterioridad a la fecha de publicaciéon de la presente resolu-
cion, se entenderan que cumplen a cabalidad las exigencias establecidas en los
articulos 1° y 2° de la presente resolucion.

La utilizacion incorrecta o la no utilizacion del sistema especial optativo constituira

infraccion a lo dispuesto en el articulo 33 del Coédigo del Trabajo y se sancionara de
acuerdo a lo dispuesto en el 477 del mismo cuerpo legal.
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CONTRATO DE TRABAJO
CONCEPTO:

El contrato de trabajo puede ser individual o colectivo. Es individual cuando se celebra entre un
empleador y un trabajador. Es colectivo cuando es celebrado por uno o mas empleadores con una o
mas organizaciones sindicales o varios trabajadores que se unen para negociar colectivamente, o
con unos Yy otros, con el objeto de establecer condiciones comunes de trabajo y de remuneraciones
por un tiempo determinado (2 afios o 18 meses). El convenio colectivo (0o negociacién directa)
produce los mismos efectos que los contratos colectivos.

CAPACIDAD PARA CONTRATAR:

Toda persona mayor de 18 afios es plenamente capaz para trabajar y para contratar libremente
la prestacion de sus servicios.

El menor de 18 afios pero mayor de 15, requiere de la autorizacion expresa del padre o de la
madre; el menor de 15 pero mayor de 14 requiere la autorizacion expresa del padre o la madre,
haber cumplido el octavo basico, realizar trabajos ligeros y que no impidan su asistencia al colegio.
Los menores de 18 afios no pueden trabajar mas de 8 horas diarias, ni realizar labores que exijan
esfuerzo excesivo o prolongado, ni trabajos subterraneos o actividades que comprometan su salud,
seguridad o moralidad.

OBLIGACION DE ESCRITURAR EL CONTRATO:

El contrato de trabajo debe constar por escrito dentro del plazo de 15 dias de incorporado el
trabajador o de 5 dias cuando se trata de contratos por obra, faena o servicio determinado o si es de
duracion inferior a 30 dias. El empleador debe mantener una copia del contrato en el lugar de
trabajo y otro ejemplar en poder del trabajador.

Si el empleador no escritura el contrato en los plazos indicados sera sancionado con multa en
beneficio fiscal y se presume que igualmente existe contrato con las estipulaciones que sefale el
trabajador.

ESTIPULACIONES MINIMAS DEL CONTRATO:
Todo contrato de trabajo debe contener a lo menos las siguientes estipulaciones:

1) Lugar y fecha del contrato;

2) Individualizacion del empleador y del trabajador, con indicacién de la nacionalidad y
fechas de nacimiento e ingreso del trabajador;

3) Determinacion de la naturaleza (o tipo) de los servicios y del lugar o ciudad en que se
prestaran;
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4) Forma y periodo de pago de la remuneracion acordada;

5) Duracién vy distribucién de la jornada de trabajo y, si en la empresa existe el sistema de
turnos, esa duracién y distribucion se determinara segun el Reglamento Interno de la
empresa;

6) Sefialar si el contrato es indefinido o a plazo fijo;
7) Demas pactos que acordare el empleador y el trabajador.
IUS VARIANDI:

Es la facultad que tiene el empleador de alterar la naturaleza de los servicios contratados o el
sitio, lugar o recinto donde deben prestarse, siempre que esa alteracién no represente para el
trabajador disminucion de su remuneracién ni perjudique su condicion profesional o técnica vy,
ademas, que se trate de labores similares y que el nuevo recinto, sitio o lugar quede dentro del
mismo sector urbano o ciudad.

Si no se cumplen esas condiciones, el trabajador afectado puede reclamar, en el plazo de 30
dias desde la ocurrencia de la alteracion, ante el Inspector del Trabajo si considera que ello le causa
menoscabo en su remuneraciéon o en su condicion profesional o técnica.

EFICACIA DE ACUERDOS TACITOS:

La clausula tacita es el acuerdo entre el empleador y el trabajador que no estaba estipulado en
el contrato, pero que se incorpora al contrato con el mismo valor de las clausulas escritas como, por
ejemplo, cuando se decide otorgar mayor descanso para colacion.

La regla de la conducta es la manifestacion de la voluntad del empleador y del trabajador, o de
uno de ellos con la aprobacion del otro, para cumplir una o varias clausulas del contrato segun la

aplicacion practica como, por ejemplo, cuando se ha pactado una jornada diaria de 8 horas y en el
hecho, se autoriza anticipar el término de ella en 1 hora.

JORNADA DE TRABAJO

CONCEPTO:

Es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar efectivamente los servicios de conformi-
dad con el contrato.

JORNADA EXTRAORDINARIA:

Es la jornada que excede el maximo legal de 48 horas semanales, o de la pactada si fuere
menor a ese maximo legal. Sélo pueden pactarse un maximo de dos horas extraordinarias por dia.

Las horas extraordinarias deben pactarse por escrito en el mismo contrato o en un acto
posterior que debe constar en el mismo ejemplar o un anexo del contrato y, si no existe constancia
escrita, en todo caso se consideraran extraordinarias las horas trabajadas sobre el exceso de la
jornada pactada.
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No se consideran extraordinarias las horas trabajadas en compensacién de un permiso
siempre que esa compensacion haya sido solicitada por escrito por el trabajador y autorizada por el
empleador.

PAGO DE LAS HORAS EXTRAORDINARIAS:

Deben pagarse con un recargo del 50% sobre el sueldo convenido, es decir, considerando
todos los estipendios pagados periédicamente y, en todo caso, sobre el ingreso minimo mensual si
el sueldo convenido fuere inferior a dicho ingreso minimo. Las horas extraordinarias deberan
liguidarse y pagarse conjuntamente con las remuneraciones ordinarias del respectivo periodo en
que fueron trabajadas.

DURACION Y DISTRIBUCION DE LA JORNADA:

La duracion de la jornada ordinaria de trabajo no puede exceder las 48 horas semanales ni las
10 horas diarias. Por su parte, el maximo semanal no podra distribuirse en mas de 6 ni en menos de
5 dias.

EXTENSION EXCEPCIONAL DE LA JORNADA DIARIA:

Excepcionalmente podra extenderse la jornada ordinaria sélo como medida indispensable para
evitar perjuicios en la marcha normal de las labores, cuando sobrevenga fuerza mayor o caso
fortuito, o cuando deban impedirse accidentes o efectuarse arreglos o reparaciones impostergables
en las maquinarias o instalaciones; en cuyo caso, las horas trabajadas en exceso se pagardn como
extraordinarias.

CONTROL DE ASISTENCIA DE LA JORNADA:

Es obligacién del empleador llevar un registro para controlar la asistencia y determinar las
horas de trabajo, sean ordinarias o extraordinarias. Para ello puede utilizar un libro de asistencia del
personal o un reloj control con tarjetas de registro, pudiendo incluso recurrir a los sistemas
computarizados con tarjetas magnéticas siempre que contengan como informacion la identificacion
exacta del trabajador, la asistencia a las faenas y las horas trabajadas y que puedan ser constata-
das por el trabajador.

LOS DESCANSOS
a) Dentro de la jornada: Colacion.

La colacién es el periodo de interrupcion de la jornada diaria de trabajo que dura como minimo
MEDIA HORA, para que el trabajador ingiera alimentos a fin de recuperar las energias gastadas
durante la primera parte de la jornada. Su duracién puede ser superior a la media hora con el
acuerdo del empleador, pero no mas alla de lo razonable para ingerir el alimento, como lo establece
el Dictamen N° 2.947/111 de 1996, de la Direccion del Trabajo.

El periodo de colacion no se considera trabajado, pero en beneficio del trabajador puede
computarse como jornada y remunerarse con el acuerdo del empleador.

La colacién puede cumplirse en el mismo recinto del trabajo o fuera de él, a eleccion del
trabajador.
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b) Descanso semanal:

Es un derecho irrenunciable del trabajador que se cumple al séptimo dia de la jornada pactada
y generalmente coincide con el dia domingo, porque la ley laboral dispone que los dias domingo y
los festivos serdn de descanso.

c) Descanso o feriado anual:

El feriado anual es el derecho que tiene el trabajador con mas de un afio de servicio para
ausentarse de su trabajo por un periodo de 15 dias hdabiles con remuneracién integra, y que se
concede con preferencia en primavera o verano segun las necesidades de los servicios contratados.
Para calcular y determinar los 15 dias habiles, el dia sabado se considera inhabil.

El feriado anual puede acumularse sélo hasta por dos periodos consecutivos. EI cumplimiento
del feriado anual debe ser continuo, pero el exceso sobre diez dias hdabiles podra fraccionarse de
comun acuerdo.

d) Feriado progresivo:

Es el derecho del trabajador a un dia adicional de feriado por cada tres nuevos afios trabajados
después de diez afios de trabajo, para uno o mas empleadores, continuos o no. Para ejercer este
derecho, sélo pueden hacerse valer hasta diez afios de trabajo laborados para distintos empleadores,
los que se acreditan con la presentacion de los contratos de trabajo o los pagos previsionales o
bien, las liquidaciones de sueldo de los afios trabajados.

REMUNERACION DEL FERIADO ANUAL:

Durante el feriado anual o vacaciones, el trabajador tiene derecho a la remuneracién integra, la
que esta constituida por el sueldo (todos los estipendios percibidos peridédicamente) y pagado
mensualmente. Si la remuneracidén es variable (sueldo mas comisiones u otros pagos variables) la
remuneracion integra estd constituida por la suma del sueldo y el promedio de los estipendios
variables.

El feriado anual debe cumplirse obligatoriamente y no puede compensarse en dinero. Pero si el

contrato termina antes de que el trabajador haga uso del feriado a que tenia derecho, entonces el
empleador debera compensar con dinero el feriado que correspondia al trabajador.

LAS REMUNERACIONES

CONCEPTO:

Remuneracién es todo pago, beneficio o servicio que el empleador otorga al trabajador en
dinero o en especies avaluables en dinero, por causa del contrato.

No constituyen remuneracién las asignaciones de movilizacién, de pérdida de caja, de desgas-
te de herramientas o de equipos, de colaciéon, los viaticos, las prestaciones familiares, las
indemnizaciones por término de contrato ni las devoluciones por gastos que hizo el trabajador por
causa del trabajo.
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FORMA Y OPORTUNIDAD DEL PAGO DE LA REMUNERACION:

La remuneracién se paga habitualmente en forma mensual pero puede pagarse también
semanalmente o por quincena. En ningln caso el pago puede exceder el mes de prestados los
servicios. Si nada se dijere en el contrato deben otorgarse anticipos quincenales cuando la
remuneracion se determina sobre la base de comisiones o bonos de rendimiento.

REMUNERACIONES VARIABLES:

Son las comisiones, tratos, primas u otras con arreglo al contrato cuyo resultado mensual total
no sea del mismo monto entre uno y otro mes.

Cuando el trabajador perciba remuneraciones exclusivamente variables, la remuneracién inte-
gra sera el promedio de lo ganado en los tres Ultimos meses efectivamente trabajados.

Pero si el trabajador esta remunerado con un sueldo fijo y estipendios variables, el sueldo se
suma al resultado del promedio de los ultimos tres meses de los estipendios variables para
determinar la remuneracién integra.

REMUNERACION DE LA JORNADA PASIVA:

El trabajador que durante su jornada no pudo cumplir su labor por causa ajena a su voluntad,
tiene derecho a percibir la remuneracion pactada por esta circunstancia y, a falta de acuerdo, el
promedio de lo ganado durante los Ultimos tres meses laborados, el que en todo caso no podra ser
inferior al Ingreso Minimo Mensual.

PROTECCION DE LAS REMUNERACIONES:

a) Descuentos legales: El empleador estd obligado a descontar de las remuneracio-
nes solamente los impuestos que las graven, las cotizaciones de seguridad social, las
cuotas sindicales y las obligaciones con instituciones de previsibn o con organismos
publicos.

b) Descuentos autorizados por el trabajador: Cuando el trabajador lo solicita por escrito, el
empleador debera, ademas, descontar de las remuneraciones las cuotas correspondien-
tes a dividendos hipotecarios por adquisicién de viviendas y aquellas que el trabajador
indigue para ser depositadas en una cuenta de ahorro para la vivienda a su nombre,
descuentos que no pueden exceder de un monto equivalente al 30% del total de la
remuneracion.

Con el acuerdo escrito del empleador y el trabajador, también pueden descontarse de la
remuneracién sumas o porcentajes determinados para efectuar pagos de cualquiera naturaleza,
descuentos que no pueden exceder el 15% del monto total de la remuneracion.

El empleador, a su vez, no puede descontar, retener ni compensar ninguna cantidad por
arriendo de habitaciéon, luz, entrega de medicinas, atencion médica u otras prestaciones en
especies, 0 por multas que no estén autorizadas por el trabajador y, mucho menos, por robos,
hurtos o pérdidas de caja.
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PAGO DE LA REMUNERACION DURANTE LA LICENCIA MEDICA:

Durante el periodo en que el trabajador estd acogido a licencia médica, la remuneracién no la
paga el empleador, la que serd de cargo de la ISAPRE (subsidio por incapacidad laboral), cuyo
monto a pagar serd el promedio de las remuneraciones netas devengadas en los tres meses
calendario mas préximos al mes en que se inicia la licencia.

LA GRATIFICACION

CONCEPTO:

Es la remuneracion que corresponde a la parte de las utilidades con que el empleador
beneficia el sueldo del trabajador.

GRATIFICACION LEGAL:

Los establecimientos mineros, industriales, comerciales o agricolas, empresas y cualesquiera
otros que persigan fines de lucro y las cooperativas que estén obligados a llevar libros de contabilidad
y que tengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros, tienen la obligacion legal de gratificar
anualmente a sus trabajadores en proporcién no inferior al 30% de esas utilidades o excedentes,

distribuida en forma proporcional a lo devengado por cada trabajador en el respectivo periodo anual.

La utilidad sera aquella que determine el Servicio de Impuestos Internos para los efectos del
impuesto a la renta.

PAGO OPCIONAL DE LA GRATIFICACION LEGAL:

Es el pago que hace el empleador, tenga o no utlidades, abonando el 25% de lo pagado en el
afio por remuneraciones mensuales con un tope de tres cuartos (4,75) ingresos minimos mensua-
les, como gratificacién por cada trabajador.

GRATIFICACION PROPORCIONAL:

Los trabajadores que no alcancen a completar un afio de servicios, tienen derecho a la

gratificacion en proporcion a los meses trabajados.

PROTECCION A LA MATERNIDAD

DESCANSO DE MATERNIDAD:

Las trabajadoras tienen derecho a un descanso de maternidad de seis semanas antes del
parto y doce semanas después de él y para hacer uso de este derecho bastara acreditar el estado
de embarazo con certificado médico o de matrona ante el empleador respectivo.
REMUNERACION DURANTE EL DESCANSO DE MATERNIDAD:

Durante el descanso de maternidad la trabajadora percibe un subsidio equivalente a la

totalidad de las remuneraciones y asignaciones que ella ganaba, descontdndose las imposiciones
de prevision y descuentos legales que corresponden.
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FUERO MATERNAL:

Durante el periodo de embarazo y hasta un afio después de expirado el descanso de
maternidad, la trabajadora goza de fuero laboral, esto es, que el empleador no puede despedirla sin
autorizacion del juez del trabajo. Si ocurre el despido por ignorancia del estado de embarazo, la
trabajadora tiene derecho a exigir el reintegro al trabajo dentro del plazo de 60 dias habiles contado
desde la fecha del despido.

Este fuero rige incluso en el caso de trabajadoras sujetas a contrato de plazo fijo y las de casa
particular, y asi lo han establecido reiteradamente los Tribunales de Justicia y la Direccion del
Trabajo.

PROTECCION EN EL TRABAJO:

La trabajadora embarazada tiene derecho a ser trasladada a otro trabajo, sin deduccién de su
remuneracion, que no sea perjudicial para su estado, entendiéndose como perjudiciales todo
trabajo que signifique levantar, arrastrar o empujar grandes pesos; permanecer largo tiempo de pie;
cumplir horarios nocturnos o en horas extraordinarias de trabajo y, en general, cualquier trabajo que
la autoridad declare inconveniente para el estado de gravidez.

SALAS CUNAS:

Es la obligacion legal que tiene todo empleador de mantener salas anexas e independientes
del local de trabajo, cuando ocupan veinte o mas trabajadoras de cualquiera edad o estado civil, en
donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores de dos afios y dejarlos mientras estén
en el trabajo. EI mantenimiento de las salas cunas es de cargo exclusivo del empleador incluso la
contratacion de la persona idénea para la atenciéon y cuidado de los nifios. EI empleador cumple
esta obligacion cuando paga los gastos de sala cuna directamente al establecimiento al que la
mujer trabajadora lleve sus hijos menores de dos afos.

Cuando en la empresa se ocupen menos de veinte trabajadoras, se puede acordar en el
contrato el otorgamiento del beneficio de sala cuna.

PERMISO PARA ALIMENTAR AL HIJO:

Las madres disponen para dar alimento a sus hijos de dos porciones de tiempo que, en conjunto,
no excedan de una hora al dia, las que se consideran trabajadas efectivamente para los efectos del
pago de sus remuneraciones, derecho que solo procede cuando el empleador tiene la obligacion legal
de mantener sala cuna o cuando otorga voluntariamente este beneficio a la madre trabajadora.

PERMISOS ESPECIALES DE MATERNIDAD:

a) Por enfermedad grave de un hijo menor de 1 afio: Se otorga a la madre trabajadora el
permiso y subsidio calculado de la misma manera que se determina para el pre y posnatal.
Si ambos padres trabajan, el permiso y subsidio se otorgan a cualquiera de los padres, a
eleccion de la madre. El permiso dura el periodo que determine el servicio médico que
atiende al menor.

b) Por enfermedad grave o terminal de un hijo menor de 18 afios: Se otorga a la madre
trabajadora permiso por un nimero de horas equivalente a diez jornadas ordinarias de
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trabajo distribuidas a eleccion de la madre. Si ambos padres trabajan, cualquiera de
ellos puede gozar del permiso a elecciéon de la madre. El tiempo no laborado debe
compensarse imputandolo al proximo feriado anual o trabajando horas extraordinarias o
de cualquier otra forma que el trabajador acuerde con el empleador.

Si no es posible recuperar el tiempo de permiso en alguna de esas formas, puede descontarse
de la remuneracién mensual con un tope de un dia por mes.

La enfermedad del hijo debe acreditarse mediante certificado médico otorgado o ratificado por
los servicios que tengan a su cargo la atencién médica del hijo.

TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO

CONCEPTO:

El contrato de trabajo puede terminar solamente por las causales que establece el Cddigo del
Trabajo. Es muy importante saber la causal que se invoca para poner término al contrato, porque de
ella depende la procedencia de las indemnizaciones que correspondiere pagar al trabajador cuando
termina su relacién con su empleador.

CAUSALES LEGALES DE TERMINACION DEL CONTRATO:

1.-

Por mutuo acuerdo del empleador con el trabajador.

Por renuncia del trabajador, dando aviso con treinta dias de anticipacion.
Por muerte del trabajador.

Por vencimiento del plazo convenido en el contrato (contratos de plazo fijo).

Por conclusién del trabajo o servicio que dio origen al contrato (contratos por obra, faena o
servicio determinado).

Por caso fortuito o fuerza mayor.

NOTA: Estas causales no dan derecho al pago de indemnizaciones por término de contrato, salvo
que el empleador de acuerdo con el trabajador establezcan su pago.

Por falta de probidad, vias de hecho, injurias o conducta inmoral grave.

Por negociaciones que ejecute el trabajador dentro del giro del negocio y que hubieren
sido prohibidas por escrito en el respectivo contrato por el empleador.

Por no concurrencia del trabajador a sus labores sin causa justificada durante dos dias
seguidos, dos lunes en el mes, o un total de tres dias durante igual periodo de tiempo;
asimismo, la falta injustificada o sin aviso previo de parte del trabajador que tuviese a su
cargo una actividad, faena o maquina cuyo abandono o paralizacion signifigue una
perturbacién grave en la marcha de la obra.
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10.-

11.-

12.-

13.-

14.-

15.-

Abandono del trabajo entendiéndose por tal:

a) La salida intempestiva o injustificada del sitio o faena y durante las horas de trabajo,
sin permiso del empleador, y

b) La negativa a trabajar sin causa justificada en las faenas convenidas en el contrato.

Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al funcionamien-
to del establecimiento, a la seguridad o a la actividad de los trabajadores, o a la salud de
éstos.

El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias, herra-
mientas, Utiles de trabajo, productos o mercaderias.

Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.
NOTA: Todas estas causales tampoco dan derecho al pago de indemnizaciones al término del

contrato, salvo que el acuerdo del empleador y el trabajador establezca su pago, por alguna o
algunas de esas causales.

Las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio.

Desahucio escrito del empleador a trabajadores con poder para representar al empleador
y con facultades de administracion, cargos de exclusiva confianza del empleador y
trabajadores de casa particular.

NOTA: Cuando el contrato termina por alguna de estas causales, el trabajador tiene derecho a exigir
el pago de las indemnizaciones que establece la ley.

FINIQUITO

CONCEPTO:

Es el acuerdo escrito del empleador y el trabajador, que da cuenta de los pagos realizados a
este Ultimo por aquél, con ocasion del término del contrato.

REQUISITOS:

Para que el empleador pueda invocar validamente un finiquito:

1.-

Debe ser firmado por el trabajador y por el presidente del sindicato o, a falta de éste, por el
delegado del personal.

Si no firma el representante de los trabajadores, debe ser ratificado por el trabajador ante
el Inspector del Trabajo o ante Notario Publico o ante el Secretario Municipal o ante el
Oficial del Registro Civil.

MENCIONES QUE DEBE CONTENER EL FINIQUITO:

1.-

2.-

Nombre y apellidos y Cédula de Identidad del trabajador y del empleador;

Fecha de incorporacion del trabajador a la empresa;
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3.- Fecha del finiquito;

4.- Causal legal por la que se pone término al contrato;

5.- Pagos efectuados por el empleador y percibidos por el trabajador;
6.- Estado en que se encuentran las imposiciones previsionales;

7.- Reserva de derechos. Esto es la declaracion del trabajador, en el mismo documento y en
el mismo acto, de su intencién de cobrar judicialmente los pagos que estima pendientes;

8.- Firmas del trabajador y del empleador.

INDEMNIZACIONES POR TERMINO
DEL CONTRATO

CONCEPTO:

Cuando se pusiere término al contrato de trabajo que hubiere estado vigente un afio o mas, el
empleador debera pagar al trabajador las indemnizaciones legales o la convencional que, en su
caso, procedan.

INDEMNIZACION POR ANOS DE SERVICIO:

Es aquella indemnizaciéon equivalente a un mes de remuneracion por cada afio de servicios
prestados continuamente al empleador y puede ser:

a) Convencional, que es la indemnizacién que en el contrato el empleador se obliga a pagar
al trabajador cualquiera que sea la causal de término del contrato (indemnizaciéon a todo
evento) o por algunas de las causales legales de terminacion del contrato;

b) Legal, que es la indemnizacion, a falta de la convencional, que procede pagar al traba-
jador cuando termina el contrato por la causal legal de necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, prestados continuamente al empleador, equivalente a 30 dias
de la dltima remuneracién devengada por cada afio de servicio y fraccidbn superior a seis
meses, pero con un tope maximo de 330 dias (11 afios) de remuneracién. lgualmente
se debe pagar esta indemnizacion cuando el contrato terminé por alguna o algunas
de las causales que no sea las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio,
pero por sentencia judicial se ha declarado que el despido es injustificado, indebido
o improcedente, carente de motivo plausible, o no se invocé causal legal por el em-
pleador.

INDEMNIZACION SUSTITUTIVA DEL AVISO PREVIO:

El empleador esta obligado a pagar esta indemnizacién, equivalente a la Ultima remuneracién
mensual, cuando se pone término al contrato sin que el empleador haya dado aviso de su
terminacion con, a lo menos, 30 dias de anticipacion y con copia del aviso a la Inspeccion del
Trabajo respectiva. Esta indemnizacion también la deben percibir los gerentes o apoderados que
tengan facultad de administracion.
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INDEMNIZACION SUSTITUTIVA A TODO EVENTO:

Es la indemnizaciéon que las partes acuerdan por terminacidon del contrato de trabajo, cualquie-
ra sea la causal de su terminacion. Su monto se calcula exclusivamente sobre el periodo compren-
dido entre el séptimo y el undécimo afios de servicios. Este pacto debe constar por escrito y
consiste en la obligaciéon del empleador de depositar mensualmente en una cuenta de ahorro en la
A.F.P. a la que esté afiliado el trabajador, un aporte equivalente al 4,11% de la remuneracion
imponible del trabajador, a partir de la fecha del pacto. Estos aportes tienen el caracter de
cotizaciones previsionales para los efectos de su cobro y s6lo pueden ser girados una vez que el
trabajador acredite que dejé de prestar servicios.

INDEMNIZACION DEL FERIADO ANUAL:

Cuando el contrato termina antes de completar el afio de servicio que da derecho a feriado
anual, el empleador debe pagar al trabajador una indemnizacién por este concepto. La indemniza-
cion del feriado anual es equivalente a la remuneracién integra calculada en forma proporcional al
tiempo que medie entre su contratacién o la fecha que enterd la Gltima anualidad y el término de sus
servicios.

CALCULO DEL PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES:

El pago de las indemnizaciones sefialadas se determina sobre la base de la Ultima remunera-
cion mensual, la que comprende toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador por la
prestacion de sus servicios al momento de terminar, incluidas las imposiciones y cotizaciones de
prevision o seguridad social de cargo del trabajador y las regalias o especies avaluables en dinero.

No procede incluir en esa base de calculo la asignaciéon familiar legal, pagos por horas
extraordinarias o sobretiempo, y aquellos beneficios o asignaciones otorgados en forma esporadica

o0 por una vez al afio como gratificacion y aguinaldos de Navidad y Fiestas Patrias.

Sin embargo, debera incluirse en esa base de célculo la gratificaciébn cuando es pagada mes a mes.

LA LICENCIA MEDICA
CONCEPTO:

Es un instrumento publico otorgado para justificar la ausencia del trabajador a sus labores o la
reduccion de su jornada, por razones de salud.

REQUISITOS:

Cumplir con un minimo de seis meses de afiliaciéon al sistema previsional de salud y, dentro de
esos 6 meses, haber cotizado al menos tres meses. Pero si la incapacidad laboral se debe a un
accidente del trabajo, no se exigen esos periodos para tener derecho al subsidio.

PLAZOS PARA PRESENTAR LA LICENCIA:
El plazo para presentar la licencia es de dos dias habiles para que el trabajador la entregue a

su empleador, contado desde el inicio del reposo. Por su parte el empleador tiene 3 dias habiles
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para completar los antecedentes y presentarla al instituto previsional correspondiente (ISAPRE,
FONASA o Caja de Compensacion), contado desde la recepcion del documento. El empleador no
estd facultado para rechazar las licencias médicas y, si lo hace, sera de su cargo el pago de la
remuneracion durante el periodo que dura el reposo indicado.

Las licencias médicas presentadas fuera del plazo sefialado, pero dentro del periodo de
duracion de dicha licencia, deben tramitarse igualmente cuando se acredite que la inobservancia
del plazo se debi6 a caso fortuito o fuerza mayor.

IMPROCEDENCIA DEL DESPIDO DURANTE LA LICENCIA MEDICA:

Mientras dura la licencia médica el empleador estd impedido de despedir al trabajador por la
causal de necesidades de la empresa, establecimiento o servicio.

SUBSIDIO POR LICENCIA MEDICA:

Durante el periodo que comprende la licencia, la remuneraciéon sera de cargo del organismo
previsional al que esté afiliado el trabajador (ISAPRE, FONASA, Caja de Compensacion), y su
monto sera equivalente al promedio de la remuneracién mensual neta, del subsidio, o de ambos,
percibidos en los 3 meses calendario mas préximo al mes que comenzé la licencia.

No se incluyen en ese calculo los estipendios ocasionales o esporadicos como gratificaciones,
asignaciones o aguinaldos de Fiestas Patrias o de Navidad, pero el trabajador no pierde el derecho
a percibir esos estipendios excluidos del calculo del subsidio, durante el periodo que dura la
licencia.

PERIODO QUE CUBRE AL SUBSIDIO:

Desde el primer dia, si el reposo es superior a 10 dias y desde el cuarto dia, si el reposo es
igual o inferior a 10 dias. El subsidio dura hasta el término de la respectiva licencia médica, aun
cuando haya terminado el contrato de trabajo.

DERECHOS PREVISIONALES
LAS COTIZACIONES PREVISIONALES:

Las cotizaciones previsionales son los aportes obligatorios en dinero que se descuentan de la
remuneracion del trabajador, para financiar las prestaciones y beneficios de salud y de jubilacién,
respectivamente. Es obligacién del empleador descontar de la remuneracion la cotizacion previsional,
declararla y pagarla directamente en las instituciones previsionales de salud y de pensiones
(ISAPRES, FONASA, A.F.P, LN.P.).

TIPOS DE COTIZACIONES PREVISIONALES:

a) Cotizacién de salud previsional, destinada a financiar las prestaciones de salud y subsi-
dios por enfermedad, equivalente al 7% de la remuneracion.

b) Cotizaciéon para pensionarse; para financiar la futura jubilacién, equivalente entre un 12%
y 13% de la remuneracién, segin sea la A.F.P. a la que esta afiliado el trabajador.
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COTIZACIONES DE CARGO DEL EMPLEADOR:

Corresponde a las cotizaciones destinadas a financiar el Seguro de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales.

BENEFICIOS DERIVADOS DE LAS COTIZACIONES PREVISIONALES:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Jubilacién por vejez, para la mujer que cumple 60 afios y para el varén que cumple 65
afios y con un periodo minimo de 10 afios de cotizacion en A.F.P. o I.N.P.

Atencion de salud e indemnizaciéon de perjuicios por accidentes del trabajo o enfermedad
profesional.

Sobrevivencia e invalidez que no tenga por causa ni sea por ocasion del trabajo.

Asignacion familiar, es decir, el derecho a percibir mensualmente una cantidad de dinero
por cada carga familiar autorizada (hijo menor de 18 afios y hasta 24 afios que se
encuentre estudiando o de cualquier edad cuando esta invalido).

Pensién de orfandad.

Tratandose de personas que haya efectuado cotizaciones, al menos, durante cuatro
meses en los Ultimos doce meses calendario en virtud de contratos por obra o faena
determinada, mantendran la calidad de afiliados por un periodo de doce meses a contar
del mes al que corresponde la Ultima cotizaciéon. En todo caso, los trabajadores depen-
dientes contratados diariamente por turnos o jornadas que registren, al menos, 60 dias de
cotizaciones en los doce meses calendario anteriores, mantendran la calidad de afiliados
durante los doce meses siguientes a aquél correspondiente a la Ultima cotizacion.

RECONOCIMIENTO DE LA CARGA FAMILIAR:

Debe concurrirse a la agencia del I.N.P. del domicilio del trabajador con la copia del contrato de
trabajo, libreta de matrimonio o certificado de nacimiento de la carga, y cédula de identidad del
trabajador; retirar formulario de autorizacion en fecha que indique el I.N.P.
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18 - marzo

Decreto N° 944, de 18.11.99, del Ministerio de Justicia. Aprueba Reglamento de la Ley
N° 19.620 sobre Adopciéon de Menores.

22 - Marzo

Decreto N° 1, de 5.01.2000, del Ministerio de Educacién. Fija valores minimos de horas
cronolégicas para profesionales de la educacién.

Decreto N° 48, de 31.01.2000, del Ministerio de Educaciéon. Reglamenta Pago de Sub-
vencion establecida en el articulo 9° bis del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998.

25 - Marzo

Decreto N° 69, de 14.02.2000, del Ministerio de Educacion. Modifica Reglamento Pro-
grama de Escuelas de Sectores Pobres consultado en Ley de Presupuestos N° 19.651.

Decreto N° 116, de 2.03.2000, del Ministerio de Educacién. Instituye al afio 2000 como
"Afio de la Educacién Parvularia”.

27 - Marzo

Decreto N° 1, de 20.01.2000, de la Subsecretaria de Previsién Social. Aprueba modifi-
caciones al Reglamento de la Ley de Exonerados.

28 - Marzo

Decreto N° 73, de 10.12.99, de la Subsecretaria de Previsiéon Social. Establece el Pre-
supuesto para la Aplicacion del Seguro Social contra Accidentes del Trabajo y Enferme-
dades Profesionales para el afo 2000.

31 - marzo

Decreto N° 88 exento, de 20.03.2000, del Ministerio de Educacidon. Aprueba procedi-
miento de evaluacion para Nivel de Ensefianza Basica en Programa de Nivelacién de
Competencias Laborales.

15 -

Abril

Ley N° 19.670. Extiende en determinados casos el beneficio del fuero maternal a muje-
res que adoptan un hijo en conformidad a la Ley de Adopcién. Su articulo Gnico modifica
los articulos 195 y 201 del Cédigo del Trabajo. Publicada en esta edicién.

N. del E.: El texto actualizado del articulado modificado por esta ley se incluye en las
paginas finales de este Boletin.
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Loreto Rojas Rodriguez (*)

7 - Marzo

Numerosas organizaciones gremiales y del sector publico, parlamentarios y ministros de
Gobierno, en el marco del acto conmemorativo del Dia Internacional de la Mujer realizado
en el Ex Congreso Nacional, suscribieron el Protocolo de Igualdad de Oportunidades del
afio 2000. Alli figuran las demandas del mundo femenino, las que se centran en el tema
laboral, basicamente en aspectos como la capacitacion, fin del abuso de poder en los tra-
bajos, redistribucion de los cargos laborales seglin competencias y capacidades individua-
les, flexibilizar el horario de la entrada y salida de la jornada laboral para facilitar el cumpli-
miento de las responsabilidades familiares, fiscalizar y resguardar las normas de protec-
cién a la maternidad, entre otras propuestas.

En la ocasién la futura Ministra del Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), Adriana
Delpiano, se comprometié a reunirse con todas las organizaciones femeninas existentes,
para impulsar gran parte de las medidas que se encuentran en el protocolo.

Las distintas ramas de las Fuerzas Armadas pondran en marcha nuevos incentivos para
quienes cumplan el Servicio Militar Obligatorio. Asi, los jéovenes conscriptos que hayan ter-
minado su periodo de reclutamiento obligatorio podran obtener un puesto de trabajo a tra-
vés del sistema de "Reinsercion Laboral para soldados conscriptos licenciados",
implementado por la Direccion General de Movilizacién Nacional y desarrollado en forma
conjunta por el Ministerio de Defensa, la Fach y la Armada. A través de una base de datos,
a disposicion de todos los cantones de reclutamiento a lo largo del pais, se ofrecera a
los empresarios la posibilidad de contratar a los jévenes, que seran previamente seleccio-
nados.

8 - marzo

El presidente de la Agrupacién Nacional de Empleados Fiscales, Raul de la Puente, infor-
mo que las inquietudes econémicas y sociales de su organismo se encuentran en conoci-
miento de las nuevas autoridades ministeriales.

Explicéd que las principales preocupaciones se refieren a los acuerdos firmados en noviembre
pasado y que quedaron de evaluarse en una mesa de seguimiento de negociaciéon. Entre
éstos esta la formacion de una comisién gobierno-trabajadores que establezca una instancia
para impulsar un "Plan de Igualdad de Oportunidades" para las mujeres del sector publico
que constituyen el 56% de la fuerza laboral del sector; la segunda tarea son las reformas
a la legislacion laboral para los funcionarios publicos, en particular para perfeccionar la
Ley N° 19.296 de asociaciones, "a la que debera introducirsele un capitulo de sanciones a las
practicas antisindicales del cual carece el actual cuerpo legal" destac6 De la Puente.

O - Marzo

El Subsecretario de Prevision Social, Patricio Tombolini, sefial6 que la entidad que dirige, en
un afan por fomentar la prevencion de accidentes al interior de las empresas, puso en vigen-
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O . Marzo

cia un nuevo procedimiento para determinar las variaciones de la cotizaciéon adicional esta-
blecida por la Ley N° 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

El nuevo procedimiento considera todos los factores que pueden influir en la tasa de riesgo,
incluido el fallecimiento del trabajador, para la determinaciéon de la cotizacion adicional que
le correspondera a la empresa. Hasta ahora, sélo se tenian en cuenta los accidentes que
generaban invalidez y las enfermedades que causaban una invalidez inferior al 40%, mien-
tras que una o mas muertes en la empresa no tenian mayor incidencia en la determinacién
del riesgo. Con la nueva reglamentacion, la ocurrencia de muertes ird aumentando progre-
sivamente la cotizacién adicional de las empresas, pudiendo alcanzar un 3,40%.

El futuro Ministro del Trabajo, Ricardo Solari confirmé en su cargo de Directora del Trabajo a
la abogada Maria Ester Feres, quien se desempefia en ese puesto desde 1994.

El presidente de ASEXMA, Roberto Fantuzzi, alerté sobre el impacto del délar en el empleo
del sector. Sefialé que si se considera un sueldo mensual promedio de $250 mil, por cada
diez pesos que baje la divisa norteamericana se pierde la oportunidad de crear tres mil
nuevos empleos.

"Si consideramos que desde que el délar alcanz6 su valor mas alto en noviembre ($550,93)
ha caido cerca de $50, podriamos decir que se ha impedido la creacién de 25 mil nuevos
empleos"”, estimé Fantuzzi.

Agreg6 que se debe considerar que al caer el tipo de cambio y hacerse mas baratas las
importaciones, se obliga a las empresas locales a bajar sus precios para seguir compitien-
do, a la vez que ven incrementados sus costos. Esta formula, afiadié, no puede tener otro
resultado mas que la decision de disminuir la mano de obra utilizada en los procesos de
produccion, con el objeto de que las empresas puedan seguir sobreviviendo.

10 - marzo

La Central Unitaria de Trabajadores (C.U.T.) entregd al Ministro German Molina un galvano
recordatorio porque, segun el secretario de la multisindical, Arturo Martinez, durante los
casi dos aflos que durd su gestion ministerial "siempre mantuvo las puertas del Ministerio
del Trabajo abiertas para escuchar a la central y enterarse de los problemas laborales de la
gente".

Molina agradecié el premio y sostuvo que lo entendia como el resultado de la gestion del
Presidente Eduardo Frei en beneficio de los trabajadores "en estos seis afos".

Ante las palabras del Ministro, Arturo Martinez afirmé que "Molina ha marcado un camino
de como deben ser las relaciones del Gobierno con los trabajadores”.

11 - mMarzo

El superintendente de A.F.P., Julio Bustamante, informé que los ahorros previsionales de
los trabajadores del sistema de capitalizacion individual rentaron durante febrero 1,1%, con

NO
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lo cual suman en lo que va corrido del afio 2,4%. Con la ganancia obtenida en febrero, el
fondo de pensiones acumula recursos por cerca de 37 mil millones de délares, casi la mitad
del PIB del pais.

El director nacional del Instituto de Normalizacion Previsional (I.N.P.), Jorge Norambuena,
calific6 como un reconocimiento a la tarea realizada durante los Ultimos seis afios su confir-
macioén en el cargo por parte del Presidente de la Republica, Ricardo Lagos. Norambuena
destac6 no soélo la eficiencia lograda por el servicio durante el periodo 1994-1999, en cuan-
to a disminuir los tiempos de atencidn, sino la mistica de los aproximadamente 3.500 fun-
cionarios a nivel nacional, que han hecho posible ese objetivo. Esto le vali6 al I.N.P. obtener
el Premio Nacional a la Calidad de los Servicios Publicos el afio pasado.

13 - Marzo

El Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, informé que la proxima semana se reunira el
Consejo de Dialogo Social, que estara integrado por la Confederacion de la Produccién y
del Comercio (C.P.C.), la CONAPYME vy la Central Unitaria de Trabajadores. El objetivo de
las reuniones es avanzar en una reforma laboral que mejore la capacidad de negociacion
de los trabajadores.

El presidente de la Federacion Nacional de Sindicatos de Conductores de Camiones de
Chile, José Sandoval, exigié a los empresarios un sueldo fijo mensual. Agreg6é que les
favorece el hecho de que el Presidente Ricardo Lagos se comprometié a efectuar reformas
laborales, donde esperan que se establezca la negociacion colectiva.

Al respecto, Sandoval dijo que "esa seria la herramienta que nos llevaria a un acuerdo gene-
ral". Agregé que hasta el momento no pueden imponer a todos los empresarios del transporte
su ideal de ingreso: un sueldo de $220 mil, mas un 6% de comision por flete. Afiadi6 que
actualmente el 80% de los ingresos de un chofer de camién son comisiones por incentivo.

14 - marzo

El presidente de la Camara de la Produccién y del Comercio, Walter Riesco, indic6 que uno
de los temas pendientes que al empresariado le interesa discutir con el nuevo Gobierno
estan el seguro de cesantia, las reformas laborales, la seguridad y el tema mapuche. Res-
pecto al seguro de desempleo, se manifest6 de acuerdo en su creaciéon "sobre todo si
estamos modernizando la legislacion laboral y haciéndola mas acorde con la economia del
pais". Sobre el financiamiento del seguro, afirmé que debe ser compartido entre empresa-
rios y trabajadores.

Los diputados Mario Acufia (DC) y Guido Girardi (PPD) hicieron una propuesta de rebajar la
jornada de trabajo de 48 a 40 horas semanales de aqui a ocho afios. Esta propuesta sera
presentada al nuevo Gobierno, pues requiere de patrocinio del ejecutivo para su tramitacion.

El presidente de la C.P.C., Walter Riesco, se manifesté en desacuerdo: "Es una sefial muy
negativa, una iniciativa que en forma aparente va encaminada a favorecer a los trabajado-
res, pero que en la realidad los va a perjudicar".

78 — Mayo N° 136/2000



NOTICIAS
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Por su parte, el presidente de la Asociacién de Exportadores de Manufactura (ASEXMA),
Roberto Fantuzzi, concorddé con Riesco.

El presidente de la Asociacién Nacional de Empleados Fiscales (ANEF), Raul de la Puente,
consider6 la propuesta positiva, porque "una menor jornada de trabajo, daria mayor rendi-
miento".

15 - marzo

Los Ministros de Hacienda, Nicolas Eyzaguirre, del Trabajo y Previsiéon Social, Ricardo
Solari, y el Secretario General de la Presidencia, Alvaro Garcia, se reunieron con el Presi-
dente Ricardo Lagos para abordar en conjunto el proyecto de ley que establece el seguro
de desempleo y las reformas al Cédigo del Trabajo. Tras la reunién, Solari informé que la
prioridad del Gobierno es fortalecer el Consejo de Didlogo Social para asegurar que "los
actores sociales con sus ideas, planteamientos y experiencias contribuyan a alimentar la
accion de las politicas publicas".

Respecto a las indicaciones del PROTRAC que se incluirian en la nueva presentaciéon al
Senado, Solari indicé que "estamos mas bien en la idea de un nuevo proyecto, pero nada
de lo que ya ha sido la experiencia de trabajo legislativo (con el PROTRAC) va a ser
desechado".

Las intenciones del Gobierno es enviar este proyecto al Senado antes del 21 de mayo; asi
como hacer del Consejo una instancia permanente de dialogo.

Por su parte, la Central Unitaria de Trabajadores (C.U.T.), a través de su presidente, Etiel
Moraga, plantedé que el Seguro de Desempleo no debe afectar la indemnizacién por afios
de servicios, la que sera "intransable" en las conversaciones con el Gobierno respecto al
nuevo proyecto.

16 - Marzo

El presidente de la Asociacion de Exportadores de Manufacturas (ASEXMA), Roberto
Fantuzzi, sefial6 que los empresarios no encuentran conveniente que su sector cubra entre
el 80 y el 90% de los gastos que implicaria el seguro de desempleo.

El Secretario General de la SOFOFA, Andrés Concha, y el vicepresidente de la Camara
Nacional del Comercio, Mario Agliati, coincidieron con Fantuzzi y reiteraron que se debe
buscar un mayor equilibrio de costos para que no se afecte el empleo.

Frente a estas opiniones, Nicolas Eyzaguirre, Ministro de Hacienda, dijo que el Gobierno
busca minimizar el costo de administracién del nuevo sistema y como "el ahorro va a ser
voluntario, nadie va a perder nada". Ademéas Eyzaguirre indicé que el seguro tendra una
parte de ahorro individual y otra parte que cubrird el Estado, sin embargo, se "estan bus-
cando otras fuentes de ingreso".
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El presidente de la Confederacién Nacional de la Pequefia y Mediana empresa, Héctor
Moya, se reunié con el titular de la Confederacién de la Produccion y del Comercio, Walter
Riesco. El objetivo de la reunion era definir posturas comunes respecto a las reformas labo-
rales. Moya declar6: "nosotros buscamos un apoyo del gran empresariado, en cuanto a que
se entienda que una pequefia empresa no puede cumplir exigencias respecto a ciertas
ideas que se han planteado. Creemos que la legislacion laboral debiera recoger la realidad
de cada empresa, en este caso estimamos que las pequefias empresas —hasta 10 trabaja-
dores— debieran tener una legislacién distinta". Moya también manifest6 su confianza en el
Presidente Ricardo Lagos: "Yo pude expresarle, previo a la eleccién, cual es la realidad de
nuestro sector —tuvimos mas de cinco reuniones— y por lo que manifestd, él (Lagos) entien-
de que en el futuro del pais estd la pequefia y mediana empresa".

El Ministro del Trabajo y Prevision Social, Ricardo Solari, junto a los subsecretarios de la
cartera y los directores de servicios se reunieron con los maximos representantes de la
Central Unitaria de Trabajadores (C.U.T.) para abordar el tema del nuevo seguro de desem-
pleo. En la ocasion, Solari convocé a la C.U.T. a la primera reuniéon del Consejo de Dialogo
Social que se realizara el pr6ximo miércoles.

19 - marzo

La Central Unitaria de Trabajadores, C.U.T., decidié convocar a elecciones generales para
el 24 de agosto. Esto con el propésito de renovar la directiva y los 45 consejeros nacionales.
Se pueden inscribir diferentes listas, de las cuales quien encabece la mas votada sera el
presidente de la multisindical.

El Intendente de la Regi6on Metropolitana, Sergio Galilea, sefialé6 que los nuevos planes de
empleo deben considerar criterios que permitan una adecuada focalizaciéon, de manera de
incluir aquellas comunas donde hay un alto nimero de jefas de hogar que requieren un
trabajo y no considerar Unicamente a los trabajadores de sexo masculino; asi como contar
con el apoyo de instituciones que otorguen capacitaciéon a los participantes.

Agreg6 que no se descarta plantear algun tipo de aporte municipal en términos de insumos,
de manera de poder cumplir con la tarea de prolongar los programas municipales de absor-
ciéon de mano de obra hasta septiembre préximo, como se comprometié el Presidente Ri-
cardo Lagos.

Ademas Galilea sefial6 que aun no se ha definido cuanto de los 50 millones de doélares que
el Gobierno reunira mediante reasignaciones ministeriales sera para planes de ocupacion.
Anticipé, en todo caso, que poco mas del 50% de la cifra mencionada serad para planes de
ocupacion.

20 - marzo

El presidente de la Confederacion de Trabajadores de la Industria Alimenticia, Manuel Ahu-
mada, sefial6 que la deuda de los empresarios con los trabajadores por imposiciones de-
claradas y no pagadas ascenderia a 103 mil millones de pesos. En este contexto, propuso
al Ministro del Trabajo la dictacion de dos normas que establezcan la obligatoriedad del
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20 - Mmarzo

pago de los sueldos a los 30 dias y el pago de imposiciones una vez que le fueron descon-
tadas al trabajador, "pues ambas medidas no significan ningun costo adicional para el
empresariado”, explicé.

Por otro lado, criticé la ley "Bustos-Seguel" que establece que ningun trabajador debe ser
despedido si su previsiéon no esta al dia: "Pero nada dice esta ley acerca de los trabajadores
que se retiran voluntariamente. A ellos si les pueden tener imposiciones impagas".

22 - Marzo

El presidente del sindicato de trabajadores de SMARTCOM, Oscar Berrios, denunci6 a la
empresa de celulares por cobros abusivos en contra de sus usuarios y vendedores. Acusé
ademas a dicha entidad de practicas antisindicales y publicidad engafiosa.

Explicé que los clientes que desean devolver un equipo deficiente deben cancelar entre 2 y
5 U.F., esto sin perjuicio de que al vendedor de la empresa se le descuente de su sueldo
dicha entrega, que corresponde aproximadamente a 18 mil pesos.

Por su parte, el subgerente de Recursos Humanos de SMARTCOM, Hugo Trejo, negé las
acusaciones de los trabajadores, seflalando que desconoce que a los usuarios se les cobre
por devolver los equipos y que los descuentos a los vendedores s6lo se dan cuando las
ventas son consideradas fraudulentas.

Trejo agreg6 que los denunciantes no se han acercado a conversar con la gerencia y que
desconoce su caracter de sindicato, pues la Inspeccion del Trabajo no les ha comunicado
nada al respecto.

Ante esta afirmacion, el Jefe de la Inspecciéon Provincial del Trabajo de Santiago, Miguel
Ledn, afirmd que el sindicato en cuestion cuenta con certificado de vigencia desde el 22 de
enero de este afio.

23 - Marzo

El presidente de la Confederacion de Trabajadores de la Industria Alimentaria (COTIACH),
Manuel Ahumada, denuncié que en la mayoria de los supermercados los trabajadores son
sometidos a revisiones corporales periddicas e incluso sus casilleros son "allanados" en
ausencia de los trabajadores por personal de seguridad de los recintos. Ahumada indicé
que estas practicas estarian avaladas por los Reglamentos Internos de las empresas.

Al respecto, Cecilia Farias, abogada del Dpto. Juridico de la Direccion del Trabajo, sefialé
que los reglamentos internos de cualquier empresa no pueden vulnerar la honra y dignidad
de las personas. Agreg6é que, segun un dictamen de 1993, es licito que el empleador plan-
tee medidas de control y revision a su personal, pero éstas deben ser aleatorias, porque
"nadie puede sentirse perseguido". Este control debe realizarse en lo posible por medio de
mecanismos objetivos como detectores de metales o sistemas de alarma que se accionen
al paso de codigos de barra no registrados. Sefial6 también que los empleadores que incu-
rran en practicas vejatorias se arriesgan a multas que van entre una y 10 U.T.M., aunque
reconoce que es muy dificil probar el ejercicio de tales faltas. Finalmente, indic6 que ante
las denuncias de la COTIACH se priorizara la fiscalizaciéon a los supermercados.
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El gerente general de la Asociacion Chilena de Seguridad, Eduardo Undurraga, sefialé6 que
pese a que por cuarto mes consecutivo aument6 el empleo de las empresas afiliadas a su
entidad, las pequefias y medianas empresas (PYME) siguen sufriendo la recesion.

Indicé que en enero hubo 26 mil puestos de trabajo mas que en igual mes del afio pasado,
con un aumento de 2,1%, gracias a la contratacion en las grandes empresas. Agreg6 que
"las pequefas y medianas, en cambio, han sido mas afectadas, tanto en empleo, remune-
racién y accidentabilidad".

Las empresas de hasta 25 trabajadores incluidas en el informe perdieron 36 mil empleos
entre enero de 1999 e igual mes de este afio. Por el contrario, las que tienen 25 y mas
empleados aumentaron en 62 mil plazas de trabajo.

El trabajo tripartito entre el Gobierno, trabajadores y empresarios sobre seguro de desem-
pleo comenzara el lunes 27 de marzo. Cada sector, en especial los empresarios-trabajado-
res tienen peticiones y preocupaciones distintas, aunque coinciden en que el proyecto debe
ser financiado por las tres organizaciones. Por una parte, a los trabajadores les preocupa
dejar de recibir el beneficio de indemnizaciéon de un mes por afio de servicio, que actual-
mente funciona como el Unico resguardo laboral a la hora del despido. Los empresarios en
cambio plantean que este utilidad puede ser operativa entre ambas alternativas (Seguro de
desempleo o indemnizacion).

Los lineamientos generales del Seguro de desempleo son entre otros: proteger a los traba-
jadores desempleados mientras se reinsertan en el mercado laboral; promover el empleo;
generar ahorro interno; financiamiento tripartito y que sea administrado por organismos
que aseguren la mayor rentabilidad y el menor costo. Una caracteristica fundamental de
este nuevo instrumento es que asegura a todos los trabajadores de menores recursos un
nivel de ingreso, al momento del despido, que es independiente del ahorro que ellos tengan
en el sistema. Ello se logra mediante un fondo solidario cuyos recursos se focalizaran en
aquellos grupos de trabajadores mas vulnerables.

La fecha tope para enviar el proyecto al parlamento es el 21 de mayo, dia acordado por las
partes quienes solicitaron aplazar el envio para estudiar con mas tiempo la nueva iniciativa,
luego que el proyecto fuera expuesto por el gobierno el 22 de marzo al Consejo de Dialogo
Social.

En el caso de las reformas laborales el Ministro del Trabajo Ricardo Solari dijo que la idea
es generar una discusién en torno a las propuestas que los actores del trabajo tienen para
mejorar la legislacién.

24 - Marzo

La Coordinadora Nacional de Trabajadores Portuarios decidié efectuar un paro indefinido
de actividades en los puertos de Valparaiso, San Antonio, Talcahuano e Iquique en protesta
por lo que calificaron de incumplimiento de acuerdos por parte del Gobierno. Segln los
portuarios el gobierno se comprometié a indemnizar al trabajador que fuese despedido con
dinero en efectivo, no en cuotas, ademas de otorgarle cursos de capacitacién.
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24 - Marzo

Fue aprobado fuero laboral para padres adoptivos, lo que permite que las mujeres que
adopten a un nifio tendran derecho a fuero laboral, idéntico al de las madres biol6gicas. La
ley no sélo contempla a las madres, sino que a los padres se les traspasara el beneficio en
caso de fallecimiento de la madre adoptiva.

25 - marzo

El Diputado Rodolfo Seguel busca por tercera vez que se apruebe el proyecto de ley que
repone la propina obligatoria a mozos y camareras correspondiente al 10% del consumo.
Esta ley reeditaria la N° 7.388 promulgada en 1942 y derogada en agosto de 1981 por el
régimen militar.

El Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, asegurdé que el proyecto de ley del Seguro de des-
empleo tendria un bajo costo mensual tanto para trabajadores como empresarios. Solari
destaco lo importante que es para el trabajador el seguro, ya que si no cotiza sobre la base
de un minimo mensualmente no podra acceder a ningun beneficio. Agregé que aln no
tienen el candidato que garantice los menores costos de administraciéon y asegure una
rentabilidad minima anual, por sobre la inflacién; es por ello que la licitacion sigue abierta a
entidades y consorcios.

El Movimiento Unitario de Campesinos y Etnias de Chile (MUCECH) planteé al Ministro del
Trabajo, Ricardo Solari, la necesidad de constituir una comisién permanente para promo-
ver, evaluar y solucionar los problemas del sector. Entre ellos, el enorme vacio que existe en
materia de ley que respalden al trabajador temporero.

El presidente de la Asociacion de Aseguradores, M. Uriarte, afirmé respecto al seguro de
desempleo propuesto por el Gobierno, que se trata de un segundo PROTRAC, y no cree
que llegue a aminorar los costos a los niveles que estaban proponiendo las comparfiias de
seguros.

26 - Marzo

Cinco mil trabajadores de los programas especiales impulsados por el gobierno hallan em-
pleo cada mes en los diversos rubros de la produccién, segun lo informé el Intendente de la
Regiéon Metropolitana, Sergio Galilea. Estos programas consisten en trabajos de reparacio-
nes de calles, construcciones de diverso tipo y talleres de confeccién en el caso de las
mujeres, el costo para financiar estos proyectos es de 32 millones de ddélares aproxima-
damente.

27 - Marzo

El Biministro de Transporte y Obras Publicas, Carlos Cruz, informé respecto a los acuerdos
del Gobierno con los trabajadores maritimo-portuarios en torno a la materializacion e inter-
pretacién del acuerdo (firmado en agosto del afio pasado) y que permitieron suspender el
paro de actividades que afecté a los puertos de la V Regién el fin de semana anterior. El
acuerdo incluye la instalacion de mesas de trabajo para definir los problemas de los traba-
jadores y el compromiso de las autoridades para encontrar soluciones antes del 31 de
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marzo. Respecto a los dineros comprometidos, Cruz informé que, de establecerse micro
empresas, el Gobierno aportaria "el 50% el dia 28 de abril y el restante 50%, el dia 30 de
julio"” en proyectos aprobados por una comisién integrada por representantes del Gobierno
y de los trabajadores. Todos los dineros involucrados forman parte del presupuesto de la
nacién para el afio 2000.

28 - Marzo

¢ El Instituto Nacional de Estadisticas (I.N.E.) inform6 que la tasa de desocupacién a nivel
nacional en el trimestre moévil diciembre 1999 - febrero 2000 lleg6 al 8,1%, lo que represen-
ta una disminucién del 0,3% con respecto al trimestre anterior. El nUmero de desempleados
fue calculado en 473.530 personas.

¢ El Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, dio a conocer a los trabajadores y empleadores el
esquema de funcionamiento del futuro Sistema de Seguro de Desempleo que sera envia-
do, una vez alcanzado un acuerdo entre los actores involucrados, al Congreso para su
aprobacion. La propuesta del Gobierno contempla en principio una cotizacion total del 3,5%
a 4% de la remuneracion imponible por trabajador.

La nueva propuesta otorgard proteccion a todos los trabajadores regidos por el Cédigo del
Trabajo, incluyendo a temporeros y exceptuando a las trabajadoras de casa particular que
cuentan con una indemnizaciéon a todo evento, equivalente a 15 dias de sueldo imponible
por cada afio trabajado con un tope de 11 afios.

Ademas, el Seguro de Desempleo entregard beneficios ante despidos, renuncia, jubilacién
o muerte del trabajador una vez acumuladas 12 cotizaciones. Al ser despedidos, los traba-
jadores recibiran una proporcién del monto de la Gltima remuneracién que, seglin estima-
ciones, seria del 50% y se entregara de manera decreciente por cinco meses (probable-
mente hasta llegar al sueldo minimo). Si los recursos de las cuentas individuales se agotan
operara el Fondo Solidario del Gobierno.

Respecto a la administracion de los fondos, el Gobierno propone una entidad Unica
recaudadora y pagadora de beneficios que se establecerd a partir de una licitaciéon publica
internacional, cuya fiscalizacién la realizara la Superintendencia de Administradoras de
Fondos de Pensiones.

El Ministro Solari destac6é que la incorporacion al sistema sera obligatoria y el actual régi-
men de indemnizaciones por afios de servicios se mantendrd sin cambios.

¢ Con la firma de un nuevo documento, que acotara la interpretacion del acuerdo suscrito
entre el gobierno del ex Presidente Frei y la Coordinadora Nacional Maritimo Portuaria,
finaliz6 ayer la disputa que mantuvo en tensién a los principales puertos del pais. Ademas,
el acuerdo original sufrié algunas indicaciones, las que precisan plazos de entregas de
recursos a los proyectos de microempresas presentados por los trabajadores, formas de
evaluacion de éstos y la creacion de una unidad ministerial que atienda la problematica
portuaria y establezca politicas acordes a este sector.
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La Agrupacién Nacional de Empleados Fiscales (ANEF) solicitdé al Ministro del Trabajo,
Ricardo Solari, su incorporacion al Consejo de Dialogo Social Tripartito y la aprobacién del
Convenio N° 151 de la O.I.T. Solari destac6 la creaciéon de instancias para el dialogo que
medien las negociaciones colectivas del sector fiscal.

El presidente de la Asociacion de Aseguradoras afirmé que la péliza de desempleo afecta-
rd a la pequefia y mediana empresa, debido al costo de un 4% que deberan pagar las
empresas por dicho beneficio, agregé que esta medida derivara en un desincentivo en la
contratacién de mano de obra.

30 - marzo

El Ministro del Interior, José Miguel Insulza, se reunié con la totalidad de los intendentes
regionales. Con ello se instalé el Consejo de Intendentes anunciado por el Presidente La-
gos en su discurso pronunciado en Concepcion el 11 de marzo. El objetivo es institucionalizar
una forma diferente de administrar el Estado donde se conjuguen la perspectiva de las
politicas sectoriales con la dimensién territorial. En la misma oportunidad, Insulza precis6 a
los intendentes los criterios dentro de los cuales deberd desarrollarse la extensién de los
programas de generacion de empleo que manejan las municipalidades, cuyo objetivo es
que los préximos planes estén orientados a la reinsercion laboral de los actuales 58 mil
beneficiarios; es decir, a todos los participantes en estos programas desde diciembre de
1999 hasta el 31 de marzo de este afio.

Inici6 sus sesiones la comisidn tripartita dedicada estudiar los cambios a la actual legisla-
cién laboral. La Comisidn, constituida a partir del Consejo de Dialogo Social, estara integra-
da por representantes del Gobierno, de la Confederacion de la Produccién y del Comercio
(C.P.C.), el Consejo Nacional de la Pequefa y Mediana Empresa (CONAPYME) y de la
Central Unitaria de Trabajadores (C.U.T.). Las sesiones se realizaran cada dia jueves y en
ellas se intercambiara informacién escrita sobre los diferentes temas en discusién, con el
objetivo de procesar los acuerdos y diferencias que surjan entre las partes involucradas.

La agenda de trabajo considera temas como la profundizacion de los relaciones laborales,
mejoramiento de las condiciones de trabajo, ampliacion del derecho a negociar colectiva-
mente, cumplimiento de la legislacién laboral, empleabilidad y fortalecimiento de la capaci-
dad de adaptaciéon de las empresas a condiciones cambiantes del mercado, entre otros.

El Proyecto de Seguro de Desempleo, presentado por el Gobierno, demanda una cotiza-
cién de un 3,6 %, por parte del trabajador para obtener los beneficios de dicho proyecto,
ademas soélo podran acogerse los trabajadores que tengan 12 meses de cotizacion.

La Central Unitaria de Trabajadores (C.U.T.) se opone a que las A.F.Ps. administren este
Seguro, ya que éstas se exceden en el valor de administracién del cobro previsional. Segun
Jorge Millan, dirigente de la C.U.T., éste deberia ser de un 1%.

El Subsecretario de Transporte, Patricio Tombolini, envié un documento al Intendente de la
Primera Region, J. Tapia, que permitié6 poner fin al paro iniciado el sabado pasado por los
trabajadores afiliados a la Coordinadora Maritimo Portuaria de Iquique. El documento en-
viado por Tombolini sefiala que se respetaran los principales puntos discutidos por la comi-
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30 - marzo

sién que en 1999 analizé junto con las autoridades —presididas por J. M. Insulza— el conflic-
to portuario en esta ciudad. Entre otros acuerdos, el Gobierno aceptd otorgar pensiones a
70 trabajadores, tal como éstos pedian. Tanto los montos de esas pensiones como el de las
indemnizaciones que deberan recibir otros 120 trabajadores seran analizados durante una
reunion que todas las partes involucradas sostendran mafana.

31 - marzo

El Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, propuso a los profesores negociar sus sala-
rios a mediano plazo y considerando el crecimiento del pais, para evitar el desgaste y el
conflicto que implica dialogar cada dos afos.

La Direccion Regional del Trabajo de la VI Region informé que gracias a su accioén ficalizadora
se recuperaron en 1999 casi 72 millones de pesos para trabajadores de industrias agrico-
las, la mayoria de ellos temporeros. Carlos Benavides, director regional de ese servicio,
indic6 que en el transcurso del afio pasado fueron fiscalizadas 1.399 empresas agricolas,
que corresponden a 38 mil 437 trabajadores. Se cursaron 526 multas: 152 por faltas labora-
les y 374 por multas previsionales.

1 - Abril

El Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, visit6 la sede de la Confederaciéon Nacional de Fe-
deraciones y Sindicatos de Trabajadores de la Industria Alimenticia (COTIACH). En la oca-
sién, los maximos representantes de la COTIACH le plantearon al Ministro la preocupacién
del sector por el no pago de las imposiciones por parte de los empleadores, aun cuando la
mayoria de las veces los montos han sido descontados de los sueldos de los trabajadores.
Solari dijo que es un tema que preocupa de sobre manera al Gobierno y que esta "debili-
dad" del sistema esta siendo estudiada por abogados laboralistas, o que permitiria esta-
blecer a futuro un tipo de procedimiento en el pago de estos derechos que no tenga posibi-
lidad de fallar como ocurre hoy en dia.

Ademas, la COTIACH solicité al Ministro del Trabajo que se restituya la obligatoriedad de
dar el 10% del total consumido como propina para los mozos.

Todos los Ministerios aportaron al plan de reasignacién presupuestaria que reunié 25.600
millones de pesos, con el objetivo de movilizar recursos para areas prioritarias del gobierno
del Presidente Lagos. La mayoria de estos dineros ($15.750 millones) se destinara a la
extension de los programas de empleo de emergencia, asegurando a los 50 mil trabajado-
res acogidos a estos programas su permanencia en él hasta fin de afio. Otros $8.200 millo-
nes iran al programa de reduccién de colas en los consultorios de salud.

Segln un analisis de la Camara Nacional de Comercio (C.N.C.), la estructura de costos
definida por el Gobierno para implementar un seguro de desempleo implicaria cuadruplicar
los costos de las empresas, en particular de las pequefias y medianas. Daniel Platovsky,
presidente de la C.N.A., explicd, a modo de ejemplo que para una empresa con 100 traba-
jadores y una rotacion de personal de 10% al afio, el actual costo de indemnizacién por
afios de servicio asciende a 0,8%; mientras que en lo propuesto por el Gobierno, el aporte
del empresariado asciende a 3,2%.
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El Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, enfrenté las criticas de la Camara Nacional de Co-
mercio (C.N.C.) respecto a la propuesta del ejecutivo sobre el seguro de desempleo, indi-
cando que la C.N.C. distorsiona la postura gubernamental. Solari destacé que los supues-
tos en que se bas6 Platovsky no son reales al considerar que cada afio se despide en el
sector al 10% de la fuerza laboral y a que la antigledad promedio de todos los trabajadores
despidos es de un afio. Segln Solari la permanencia promedio de las personas en el mer-
cado del trabajo se sitia en un rango de entre tres a cinco afios.

Los alcaldes de la Regiéon Metropolitana increparon al Intendente Sergio Galilea por el
instructivo que fue enviado a los municipios y que indica que sé6lo continuaran en los pro-
gramas de empleo, aquellos trabajadores que se incorporaron hasta diciembre de 1999.
Segln los alcaldes esto dejaria a 250 trabajadores cesantes promedio por comuna de
la regién.

3 - Abril

El Director de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.l.T.), Juan Somavia, indicé que,
a juicio de esta entidad, la globalizacién ha aumentado las diferencias entre los ricos y los
pobres; por esto es que uno de los grandes problemas globales actuales es cdmo mantener
las grandes ventajas de una economia global y al mismo tiempo acercar la sociedad para
que no se acentle esa brecha. Somavia ademas afirmé que serd a través de las pequefias
y medianas empresas que se creara empleo y se reducird la brecha entre ricos y pobres.

El presidente de la Confederacion de la Produccién y del Comercio, Walter Riesco, solicitd
formalmente al Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, extender el plazo para el estudio de los
aspectos técnicos involucrados en el proyecto de Seguro de Desempleo.

El presidente de la Agrupacion Nacional de Empleados Fiscales, Rall de la Puente, solicit6 al
Gobierno que autorice que una parte de sus funcionarios, aquellos que cotizan en A.F.Ps. y
perciben bonos de reconocimiento, puedan volver al antiguo sistema previsional de reparto.
Esta solicitud habia sido rechazada por el anterior Gobierno presidido por Eduardo Frei.

La propuesta se formalizé en una reunién donde ademas de De la Puente, participaron el
Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, los diputados Adriana Mufioz (PPD), Edgardo Riveros,
Rodolfo Seguel y Enrique Krauss (todos DC).

Solari inform6 que la peticion sera entregada para su estudio a la Superintendente de Se-
guridad Social, Ximena Rincon.

El Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, reiter6 su compromiso de continuar con los
programas de emergencia municipales de generacion de empleo, los que se extenderan
hasta diciembre del presente afo.

Por su parte, el Ministro de Hacienda, Nicolas Eyzaguirre, indic6 que ninguna de las 58 mil
familias beneficiadas perdera esta fuente de ingresos. Respecto a la polémica que generé
la circular del Ministerio del Interior enviada a los municipios, dijo que aparentemente hay
un problema de interpretacién, pues lo recursos para mantener el programa existen.

NO
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El Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, promulgd ayer la Ley N° 19.670 que extien-
de el beneficio del fuero maternal a los padres adoptivos. Con un articulo Unico, la norma
otorga estos derechos a las mujeres u hombres solteros o viudos que adopten un hijo en
conformidad con la Ley de Adopcién.

El Colegio de Profesores dio a conocer a sus asociados, reunidos en la asamblea
programatica, el documento Negociacién 2000 que serd presentado como propuesta de
negociacion salarial al Ministerio de Educacion. El texto contempla que los acuerdos sala-
riales concordados se materialicen gradualmente en tres afios, con disposicién para que se
extiendan a cuatro afios. También se plantea que los salarios de los docentes sean
homologados a la escala Unica de sueldos del sector publico.

La Ministra de Educacién, Mariana Aylwin, valoré la iniciativa de los profesores y destaco
que al avanzar en los acuerdos a largo plazo no s6lo se evita que se produzcan conflictos
cada dos afios, sino que permite afrontar los temas docentes en forma global y con una
mirada realista.

El Gobierno y los empresarios acordaron intensificar el trabajo técnico respecto de la pro-
puesta de seguro de cesantia sometida al analisis tripartito, con el propdsito de materializar
su envio a tramite legislativo a fines de esta semana. De esta manera, el Ministro del Trabajo,
Ricardo Solari, le ratificé al presidente de la Confederacion de la Produccion y del Comercio
(C.P.C.), Walter Riesco, que la decisién gubernamental es iniciar a la brevedad la discusiéon en
el Congreso de esta iniciativa, considerada prioritaria para el Presidente Ricardo Lagos.

5 - Aobril

El Gobierno acept6 la peticion de los alcaldes de mantener los programas de emergencia
que otorgan empleo a 24.760 personas, aun cuando siete mil de ellas hayan sido contrata-
das después del mes de diciembre del afio pasado. Con esta medida, el beneficio se ex-
tiende a los trabajadores contratados hasta el 31 de marzo de este afio.

El Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, se comprometié a resolver antes del mes de
junio los vacios legales que existen en materia previsional que afecta a 18 mil exonerados
politicos de nuestro pais. La idea es recuperar las pensiones no contributivas (libres de
impuesto), que estan en las Administradoras de Fondos de Pensiones, correspondientes a
los meses de imposiciones trabajados antes de la fecha de exoneracion.

Pedro Lizana critico la premura con que el Gobierno desea enviar al Congreso el proyecto
de Seguro de Desempleo, actitud que transformaria, segin Lizana, en un "show" la discu-
sién a que ha sido sometido en el Consejo de Dialogo Social. Para el dirigente empresarial,
el Fondo de Solidaridad, que se establece con aportes del empresario y el Estado, "no tiene
justificaciéon porque es un impuesto".

6 - Abril

El Ministro de Hacienda, Nicolas Eyzaguirre, confirmé que el costo adicional de la man-
tencién de los programas de empleo hasta diciembre seran financiados con cargo al pre-
supuesto del Ministerio del Interior y especificamente, al Fondo Nacional de Desarrollo
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Regional. EI monto comprendido asciende a 5 millones de doélares, la mitad de la cifra que
se barajaba en los Ultimos dias como necesaria para concluir los programas.

Segun informé el Secretario General de la SOFOFA, Andrés Concha, el sector industrial
recuper6 cerca de 20.000 puestos de trabajo desde septiembre del afio pasado a la fecha,
después de haber perdido aproximadamente 70 mil empleos en el peor momento de
la crisis.

El Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, se reunié con un grupo de menores de la comuna de
Lo Espejo, pertenecientes a la Corporacién Opcion e Integrantes de la Marcha Global con-
tra el Trabajo Infantil. Ellos al igual que otros 125 mil nifios trabajan actualmente en Chile.
Solari indic6 que la erradicacion del trabajo infantil debe constituir una prioridad ética para
el pais", razéon por la que el Gobierno espera que el primer semestre de este afio el Congre-
so apruebe el Convenio N° 182 de la Organizacién Internacional del Trabajo referido al
término de las formas mas extremas de trabajo infantil como la esclavitud, la venta y trafico
de nifios, reclutamiento de menores para conflictos armados, prostitucién, pornografia y
trafico de estupefacientes.

Solari también anuncié que el Ministerio de Educacion tiene en marcha un programa de
becas de reinsercion escolar para aquellos nifios, que actualmente trabajan o estan en la
calle, puedan recibir un monto similar al que ganan con esta actividad.

Ademas, Solari se manifesté a favor del proyecto de ley enviado al Congreso por el diputa-
do Rodolfo Seguel, que establece entre otras materias un minimo de 15 afios para trabajar,
siempre y cuando exista consentimiento de los padres, no signifique desercion escolar y
existan las minimas garantias laborales, como por ejemplo un contrato de trabajo escriturado.

7 - Abril

El Presidente de la Republica, Ricardo Lagos, dijo que este afio la creacion de empleos
superara los 200 mil puestos previstos inicialmente por el Gobierno, producto de las favora-
bles expectativas econémicas: "Este afio vamos a crecer entre 5,5y 6% y el préximo tam-
bién", afiadié. El margen de crecimiento mencionado por Lagos es coincidente con las
proyecciones dadas recientemente por el Banco Central.

El Ministro del Trabajo, Ricardo Solari, informé que después de la segunda sesion realizada
ayer por el Consejo de Didlogo Social, el Gobierno redujo desde 3,9% a 3,5% la cotizacién
del seguro de cesantia. Asi se rebaja la cotizacidon de los trabajadores a 0,6% y la de los
empleadores a un 2,9% desde los respectivos 0,7% y 3,2% convenidos con anterioridad.
Del aporte del empleador, un 1,9% se destinara a un anticipo de indemnizacién, es decir, al
fondo de estabilizacién; mientras que el 1% restante es un aporte adicional.

Asimismo, del total de las contribuciones (3,5% del sueldo bruto del trabajador), un 1% se
destinara al fondo solidario; el 2,5% restante ird a la cuenta individual. Este 2,5% se desglosa
en un 1,9% del empresariado y un 0,6% del trabajador.

Solari indicé que aun existen discrepancias sobre tres materias: la cotizacién, la administra-
cién propuesta por el Ejecutivo y la indemnizacion. Respecto a este Ultimo punto, el Ministro
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explicé que "no vamos a tocar las indemnizaciones por afios de servicio, sino que las que-
remos garantizar, anticipandolas a los trabajadores en las cuentas individuales, con el obje-
to de que cuando ellos se retiren de sus empresas, tengan los fondos acreditados en sus
cuentas individuales".

10 - Abril

El presidente Regional Metropolitano del Colegio de Profesores, Jaime Gajardo, denunci6
que los duefios de establecimientos educacionales adeudan 1.500 millones a los docentes
por concepto de pagos previsionales. Gajardo dijo que pediran al Estado que se haga cargo
de la deuda, ya que muchos de los establecimientos estan quebrados.

11 - Aobpril

La Confederacién de la Produccion y del Comercio (C.P.C.), la Central Unitaria de Trabaja-
dores (C.U.T.) y los empresarios coincidieron en que una cotizacién mensual del 2% del
salario del trabajador es una cifra adecuada para el proyecto del seguro de desempleo. La
actual cotizaciéon que propone el gobierno es de un 3,6% cifra elevada por algunos sectores
de la oposicién (UDI) que consideran que esta medida afectaria a la pequefia y mediana
empresa del pais.
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NEGOCIACION COLECTIVA. HUELGA. SUSPENSION. COLEGIOS.
745/57, 24.02.00.

El procedimiento de negociacion colectiva que se desarrolla entre la Socie-
dad Colegio ... y el Sindicato constituido en la misma, debe entenderse sus-
pendido, respecto de todos los trabajadores involucrados, durante el perio-
do en que el personal interrumpe sus actividades docentes, debiendo asi
hacerse efectiva la huelga el primer dia habil en que les corresponda pres-
tar servicios, una vez reiniciadas tales actividades.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 374.

Concordancias: Ords. N°s. 3.978/89, de 7.06.90; 7.066/233, de 28.10.91. N°s. 1/1, de
4.01.93; 316/21, de 19.01.98 y 2.487/173, de 1°.06.98.

Se ha requerido de esta Direccion un pronunciamiento que determine la fecha en que debe
hacerse efectiva la huelga votada y aprobada el dia 23 de diciembre de 1999, en el proceso de
negociacion colectiva que se desarrolla entre la Sociedad Colegio ... y el Sindicato de Trabajadores
constituido en la misma.

Lo anterior, habida consideracion que segun los antecedentes tenidos a la vista, el Sindicato
constituido en el Colegio ... estd conformado por 37 trabajadores, 10 de los cuales corresponde a
personal no docente que al 23 de diciembre de 1999 y con posterioridad a dicha fecha se
encontraba prestando servicios y 27 docentes, quienes a dicha data hacian uso de su feriado legal
por el periodo comprendido entre el 17 de diciembre de 1999 y el término del periodo de
interrupcién de actividades escolares.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

Previa respuesta a la consulta formulada, se hace necesario hacer presente que aun cuando el
personal docente del Colegio de que se trata se encuentra regido, en materia de feriado legal, por
las normas generales que se contemplan en el Coédigo del Trabajo, por ser dicho establecimiento un
colegio particular pagado; de la documentacién que obra en poder de esta Direccion aparece que
dicho personal hace uso de su feriado legal en los términos previstos en el articulo 41 del Estatuto
Docente para el sector municipal y particular subvencionado, esto es, durante todo el periodo de
interrupcion de las actividades escolares, vale decir, el lapso que media entre el el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente.

Precisado lo anterior, cabe sefialar que el articulo 374 del Cddigo del Trabajo, dispone:
"Acordada la huelga, ésta debera hacerse efectiva al inicio de la respectiva jornada del tercer

dia siguiente a la fecha de su aprobacién. Este plazo podra prorrogarse, por acuerdo entre las
partes, por otros diez dias.
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"Si la huelga no se hiciere efectiva en la oportunidad indicada, se entenderda que los traba-
jadores de la empresa respectiva han desistido de ella y, en consecuencia, que aceptan la ultima
oferta del empleador. Lo anterior se entiende sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del
articulo 369, facultad esta ultima que debera ejercerse dentro del plazo de cinco dias contados
desde la fecha en que debi6 hacerse efectiva la huelga.

"Se entendera que no se ha hecho efectiva la huelga en la empresa si mas de la mitad de los
trabajadores de ésta, involucrados en la negociacién, continuaren laborando en ella.

"Para los efectos de lo dispuesto en este articulo, en aquellas empresas en que el trabajo se
realiza mediante el sistema de turnos, el quérum necesario para hacer efectiva la huelga se
calculara sobre la totalidad de los trabajadores involucrados en la negociaciéon y cuyos turnos se
inicien al tercer dia siguiente al de la aprobacién de la huelga".

De la disposicion legal precedentemente transcrita se infiere que el legislador ha establecido
una oportunidad legal para los efectos de hacer efectiva la huelga.

De la misma norma fluye que, si la huelga no se hiciere efectiva en esa oportunidad, debe
legalmente entenderse que los trabajadores han desistido de ella y, en consecuencia, que aceptan
la dltima oferta del empleador, sin perjuicio de la facultad que les asiste de acogerse a lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 369 del mismo cuerpo legal.

Por otra parte, se infiere que la circunstancia de continuar los trabajadores laborando en el
numero minimo que la norma establece, significa que la huelga no ha llegado a hacerse efectiva.

Lo expuesto en acapites que anteceden, permite sostener que sélo a través de la presencia
fisica, aun mas, de la concurrencia o no a sus las labores, el trabajador puede manifestar su
voluntad de hacer o no efectiva una instancia del procedimiento de negociacion, cual es la huelga,
razén por la cual resulta indispensable que en dicha etapa del referido proceso no se encuentre
imposibilitado, por cualquiera circunstancia, de presentarse a su trabajo, requisito éste que no se
exige en las otras instancias que contempla el procedimiento de negociacién colectiva reglada por
el Cdodigo del Trabajo, en las que los trabajadores son representados por la comision negociadora.

En otros términos, establecer si los trabajadores han hecho o no efectiva la huelga constituye
una situacion de hecho y, como tal, no podria materializarse si quienes han de concurrir con su
voluntad para tales efectos se encuentran coetdneamente en un periodo de interrupcion de
actividades de la empresa que los libera de la obligacion de prestar servicios, por razones
independientes del procedimiento de negociacién colectiva en que estan involucrados.

De este modo, si el tercer dia habil siguiente a la fecha de aprobaciéon de la huelga recae en un
dia en que la totalidad de los trabajadores involucrados en la negociacién no estan obligados a
laborar por cualquiera circunstancia, el aludido procedimiento debe entenderse suspendido y éstos
deberan hacer efectiva la huelga al primer dia habil en que les corresponda laborar, una vez
iniciadas las actividades escolares.

Cabe hacer presente que no obsta a la conclusion anterior, el hecho que los trabajadores no
docentes involucrados en el proceso de negociacidon colectiva de que se trata se mantengan en el
establecimiento cumpliendo sus labores, atendido que tal circunstancia igualmente impediria la
manifestacion de voluntad colectiva del grupo negociador en la forma prevista por la ley, vale decir,
la de reunir el quérum necesario para determinar si se ha hecho efectiva o no la huelga, a la luz de
lo prevenido en el articulo 374 antes transcrito y comentado.
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Por tales razones, necesario es concluir que si, eventualmente, el dia en que deberia hacerse
efectiva la huelga, incide dentro del periodo en que determinado numero de trabajadores del
establecimiento, involucrado en el proceso de negociaciéon colectiva, interrumpe sus actividades
docentes, dicho proceso debe entenderse suspendido respecto de todos los trabajadores afectos al
mismo, debiendo hacerse efectiva la huelga el primer dia habil en que les corresponda prestar
servicios una vez reiniciadas las actividades docentes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Ud. que el procedimiento de negociacién colectiva que se
desarrolla entre la Sociedad Colegio ... y el Sindicato constituido en la misma, debe entenderse
suspendido, respecto de todos los trabajadores involucrados, durante el periodo en que el personal
interrumpe sus actividades docentes, debiendo asi hacerse efectiva la huelga el primer dia habil en
que les corresponda prestar servicios, una vez reiniciadas tales actividades.

ORGANIZACIONES SINDICALES. CUOTA SINDICAL EXTRAORDINARIA.
DESCUENTO. ORGANIZACIONES SINDICALES. OBLIGACION EMPLEADOR.
OMISION. EFECTOS.

791/58, 1°.03.00.

1) No resulta juridicamente procedente que el empleador empresa Telefo-
nica ..., se niegue unilateralmente a efectuar el descuento de las cuotas
extraordinarias, no pudiendo entrar a calificar previamente su proceden-
cia, ni a verificar el cumplimiento de los requisitos legales.

2) Acreditandose el incumplimiento de la obligacién del empleador de
efectuar los descuentos de las cuotas extraordinarias, que le impone el
articulo 260 del Cdédigo del Trabajo, se cursara la multa correspondiente
por esta Direccion.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos 58, 260, 261.

Concordancias: Ord. N° 5.001/222, de 31.08.92, y Ord. N° 6.470/156, de 6.09.90.

Se ha solicitado un pronunciamiento de este Servicio en orden a determinar 1) si resulta
juridicamente procedente que la empresa Telefénica ..., determine unilateralmente negarse a
efectuar el descuento de las citadas cotizaciones extraordinarias, calificando previamente su
procedencia; y 2) Cudl es la solucién legal al conflicto que eventualmente pudiera presentarse en el
caso que no resultara juridicamente procedente la negativa del empleador a efectuar el descuento
de las citadas cotizaciones extraordinarias.

En respuesta a su consulta cumplo con informar a Ud. que el articulo 58 del Cédigo del Trabajo
dispone:

"El empleador debera deducir de las remuneraciones los impuestos que las graven, las

cotizaciones de seguridad social, las cuotas sindicales en conformidad a la legislacion respectiva y
las obligaciones con instituciones de previsién o con organismos publicos. Igualmente, a solicitud
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escrita del trabajador, el empleador deberd descontar de las remuneraciones las cuotas correspon-
dientes a dividendos hipotecarios por adquisicion de viviendas y a las cantidades que el trabajador
haya indicado para que sean depositadas en una cuenta de ahorro para la vivienda abierta a su
nombre en una institucién financiera o en una cooperativa de vivienda. Estas Ultimas no podran
exceder de un monto equivalente al 30% de la remuneracion total del trabajador.

"S6lo con acuerdo del empleador y del trabajador que debera constar por escrito, podran
deducirse de las remuneraciones sumas o porcentajes determinados, destinados a efectuar pagos
de cualquier naturaleza. Con todo, las deducciones a que se refiere este inciso, no podran exceder
del quince por ciento de la remuneracién total del trabajador.

"El empleador no podra deducir, retener o compensar suma alguna que rebaje el monto de las
remuneraciones por arriendo de habitacion, luz, entrega de agua, uso de herramientas, entrega de
medicinas, atencién médica u otras prestaciones en especie, o por concepto de multas que no estén
autorizadas en el reglamento interno de la empresa".

Del precepto legal transcrito se infiere, en primer término, que el legislador ha sefalado expresa-
mente los descuentos que el empleador estd obligado a efectuar de las remuneraciones de los traba-
jadores, a saber: a) los impuestos que las graven; b) las cotizaciones de seguridad social; c) las cuotas
sindicales, de acuerdo a la ley; d) las cuotas correspondientes a dividendos hipotecarios por adquisi-
cion de viviendas; y e) las obligaciones con instituciones de prevision o con organismos publicos.

Se establece, ademas, que soélo con acuerdo del empleador y del trabajador, que debera
constar por escrito, podran deducirse de las remuneraciones sumas destinadas a efectuar pagos de
cualquier naturaleza hasta un maximo del 15% de la remuneracion total del dependiente.

Finalmente, la norma en comento prohibe al empleador efectuar ciertos descuentos, entre los
que se cuentan el arriendo de habitacién, luz, entrega de agua, uso de herramientas, entrega de
medicinas, atencién médica y otras prestaciones en especie o por multas no autorizadas en el
respectivo reglamento interno.

Al tenor de lo expuesto, preciso es convenir que entre los descuentos de remuneraciones que
estd obligado a efectuar el empleador se encuentran las cuotas sindicales, entendiéndose por tales
los aportes ordinarios o extraordinarios que la asamblea impone a los asociados de la organizacion
en conformidad a sus respectivos estatutos y que los socios deben pagar por el solo hecho de
encontrarse afiliados a ella.

Al respecto cabe citar el articulo 260 del Cédigo del Trabajo, que establece:

"La cotizacion a las organizaciones sindicales sera obligatoria respecto de los afiliados a éstas,
en conformidad a sus estatutos.

"Las cuotas extraordinarias se destinaran a financiar proyectos o actividades previamente
determinadas y seran aprobadas por asamblea mediante voto secreto con la voluntad conforme de
la mayoria absoluta de sus afiliados".

Por su parte, el articulo 261 del mismo cuerpo legal, dispone:

"Los estatutos de la organizaciéon determinaran el valor de la cuota sindical ordinaria con que

los socios concurriran a financiarla.
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"La asamblea del sindicato base fijara, en votacidon secreta, la cantidad que deberda descontar-
se de la respectiva cuota ordinaria, como aporte de los afiliados a la o las organizaciones de
superior grado a que el sindicato se encuentre afiliado, o vaya a afiliarse. En este Ultimo caso, la
asamblea serd la misma en que haya de resolverse la afiliacion a la o las organizaciones de superior
grado.

"El acuerdo a que se refiere el inciso anterior, significara que el empleador deberd proceder al
descuento respectivo y a su depdsito en la cuenta corriente o de ahorro de la o las organizaciones
de superior grado respectivo".

Del analisis conjunto de las normas legales transcritas se desprende, en primer término, que
las cuotas extraordinarias son aquellas destinadas a financiar proyectos o actividades previamente
determinadas y que son aprobadas por la asamblea mediante voto secreto con la voluntad
conforme de la mayoria absoluta de los afiliados a la organizacion sindical y, por otra, que el
empleador se encuentra obligado a deducir de las remuneraciones de sus trabajadores el valor de
las cuotas ordinarias y extraordinarias establecidas a favor del sindicato respectivo y, ademas, el
aporte de aquéllos, a la o las organizaciones de superior grado a que éste se encuentre afiliado, o
pueda afiliarse.

Asimismo, de dichas normas se desprende que el empleador debera efectuar los descuentos
aludidos a simple requerimiento del presidente o tesorero de la directiva de la organizacién sindical,
o cuando el trabajador afiliado lo autorice por escrito.

Al tenor de lo expuesto, y conforme a la reiterada doctrina de este Servicio, contenida entre
otros en Ord. N° 5.001/222, de 31.08.92, posible es concluir que en la situacion en consulta basta el
requerimiento del presidente o del tesorero de la directiva de la organizacion sindical respectiva o la
autorizacion escrita de los trabajadores afiliados, para que el empleador se encuentre obligado a
descontar de las remuneraciones de los socios de dicha entidad el valor correspondiente a las
cuotas sindicales extraordinarias.

A mayor abundamiento cabe agregar que conforme a la jurisprudencia administrativa precitada,
no resulta procedente que el empleador previo a efectuar el descuento de las cuotas extraordinarias
exija la comprobacion por parte del sindicato que tales cuotas hayan sido aprobadas por la
asamblea y que se han cumplido los requisitos previstos por la ley, o entre a cuestionar la forma,
monto y condiciones de las cuotas sindicales segun dispone Ord. N° 6.470/156, de 6.09.90, por
cuanto el empleador es el mero recaudador de estas sumas, careciendo de facultades legales para
efectuar tales cuestionamientos.

2) En respuesta a la consulta signada con este numero cabe sefialar que de conformidad al
Titulo Final del Libro IV del Cédigo del Trabajo, en el parrafo de la Fiscalizacién, de las Sanciones y
la Prescripcion, en los articulos 476 y siguientes del mismo cuerpo legal, se entrega la competencia
de la fiscalizacién del cumplimiento de la legislacion laboral a este Servicio y se establece el monto
de las multas a infractores del Cdédigo del Trabajo y a sus leyes complementarias que no tengan
sefialada una sancién especial.

Conforme a lo anterior, debe concluirse que en el evento de acreditarse mediante la fiscaliza-
cion respectiva que el empleador no ha dado cumplimiento a su obligacion de efectuar los
descuentos materia de la consulta, o a las instrucciones que en tal sentido este Servicio le imparta,
se cursara la multa correspondiente por esta Direccién, conforme a las disposiciones pertinentes
del Codigo del Trabajo.
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En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas, jurisprudencia adminis-
trativa consultada y consideraciones formuladas, cumplo con informar a Ud. que:

1) No resulta juridicamente procedente que el empleador empresa Telefénica ..., se niegue
unilateralmente a efectuar el descuento de las cuotas extraordinarias, no pudiendo entrar a
calificar previamente su procedencia, ni a verificar el cumplimiento de los requisitos legales.

2) Acreditdndose el incumplimiento de la obligacion del empleador de efectuar los des-
cuentos de las cuotas extraordinarias, que le impone el articulo 260 del Cddigo del
Trabajo, se cursara la multa correspondiente por esta Direccion.

REGISTRO DE ASISTENCIA. SISTEMA ESPECIAL. PERSONAL DE VIGI-
LANCIA.

792/59, 1°.03.00.

Absuelve consulta relativa a registro de control de asistencia.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos 33 y 3° transitorio. Decreto Reglamentario N° 969, de
1933, articulo 20 inciso 2°.

Concordancias: Ord. N° 3.417/93, de 7.05.91; Ord. N° 7.130/333, de 7.12.92.

Se ha solicitado a esta Direccion autorizacion por la empresa ..., para utilizar en cada
instalacion en que destaque guardias de seguridad, un solo libro denominado de Novedades y
Asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o0 extraordinarias.

Fundamenta esta solicitud la empresa consultante en que por su giro debe trasladar personal
desde sus oficinas centrales a diversos lugares de trabajo, solucionando las eventuales inasistencias
del personal de seguridad.

Al respecto cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 33 del Cédigo del Trabajo dispone:

"Para los efectos de controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o
extraordinarias, el empleador llevard un registro que consistird en un libro de asistencia del personal
o0 en un reloj control con tarjetas de registro.

"Cuando no fuere posible aplicar las normas previstas en el inciso precedente, o cuando su
aplicacion importare una dificil fiscalizacion, la Direccion del Trabajo, de oficio o a peticion de parte,
podra establecer y regular, mediante resolucion fundada, un sistema especial de control de las
horas de trabajo y de la determinacion de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado.
Este sistema sera uniforme para una misma actividad".

Del andlisis del inciso segundo del precepto legal transcrito precedentemente se desprende
que la Direccion del Trabajo puede autorizar y regular, mediante resolucién fundada, sistemas
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especiales de control de las horas de trabajo, y de la determinacién de las remuneraciones
correspondientes al servicio prestado, cuando concurran las circunstancias siguientes:

a) Que no sea posible aplicar las normas previstas en el inciso primero del articulo precitado,
esto es, que no resulta factible controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo,
sean ordinarias o extraordinarias, mediante un libro de asistencia del personal o a través
de un reloj control con tarjetas de registro, o bien, que la eventual aplicacion de las normas
del inciso 1° del mismo articulo importe una dificil fiscalizacién, es decir, que la implanta-
cion de libro de asistencia o de reloj control dificulte la supervigilancia del cumplimiento de
las disposiciones sobre jornada ordinaria y extraordinaria, por parte de los Servicios del
Trabajo, y

b) Que el sistema que se autorice sea uniforme para una misma actividad.

Ahora bien, a la luz del propio tenor de la presentacion, es posible concluir que, en la especie,
no concurre ninguna de las exigencias previstas en la norma legal antes citada. En efecto, la
empresa consultante por su giro debe trasladar personal desde sus oficinas centrales a diversos
lugares de trabajo, lo que implica la imposibilidad de aplicar las normas previstas en el inciso
primero de la norma transcrita, no obstante tratarse de una actividad uniforme, pudiendo utilizarse
para tales efectos el denominado Libro de Novedades o Libro Control, en la forma prevista en el
Dictamen N° 3.417/93, de 7.05.91, aplicable por las diversas empresas de seguridad que prestan
servicios de vigilancia a empresas, instalaciones, domicilios particulares, etc.

No obstante lo anterior, cabe sefalar que el sistema propuesto por la empresa consultante
presenta en la practica las mismas caracteristicas de un libro de asistencia lo cual permite asimilarlo
a una de las formas de registro contempladas por la legislacion laboral para controlar la asistencia y
determinar las horas de trabajo, tanto ordinarias como extraordinarias, no siendo por tanto, necesa-
ria la autorizacion de la Direccién del Trabajo para su implantacion.

Con todo, el sistema propuesto debera ademas de lo anterior contemplar la sumatoria semanal
de las horas trabajadas por los dependientes durante dicho periodo, al igual que la respectiva firma
de éstos en sefial de aprobacion, de conformidad al articulo 20 inciso 2° del Decreto Reglamentario
N° 969, de 1933, vigente en conformidad al articulo 3° transitorio de la Ley N° 18.620, el cual
preceptla:

"A fin de cada semana el empleador sumara el total de horas trabajadas por cada empleado, y
éste firmara el mismo formulario o libro en sefal de aceptacion".

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales y reglamentarias citadas y
consideraciones formuladas, cumplo con informar a Ud. que el sistema propuesto por la empresa
..., para los efectos de controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo de sus dependientes,
se asimila a uno de los registros contemplados en el articulo 32 del Coédigo del Trabajo, y puede ser
implantado siempre que se ajuste a las exigencias contenidas en el articulo 20 del Decreto
Reglamentario N° 969, de 1933.
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TERMINACION CONTRATO INDIVIDUAL. COTIZACIONES PREVISIONALES.
790/60, 1°.03.00.

1) EIl empleador debe informar y acreditar al trabajador, para dar por termi-
nado el contrato de trabajo, s6lo las cotizaciones previsionales que a él
le corresponde integrar, las mismas que debidé haber enterado efectiva-
mente en forma previa, para que el despido produzca el efecto de extin-
guir la relaciéon laboral. No procede exigir lo anterior respecto de las
cotizaciones que deban retener e integrar terceros, como ocurre duran-
te los periodos en que el trabajador se encuentra acogido a subsidio
por incapacidad laboral; y

2) En el caso de la causal de término de contrato del articulo 161 del Coédi-
go del Trabajo, de necesidades de la empresa, establecimiento o servi-
cio, la informacion y acreditacion del pago de las cotizaciones debe ha-
cerla el empleador al trabajador al momento del despido o expiracién de
los servicios y no del aviso previo.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 162 incisos 4° y 5° Ley N° 19.631, articulo Unico, N° 1 c).

Concordancias: Ord. N° 5.372/314, de 25.10.99.

Se solicita de esta Direccién precisar a quién corresponde acreditar el pago de las imposicio-
nes de los trabajadores acogidos a licencia médica y subsidio por incapacidad laboral en caso de
despido, y, el momento en que el empleador debe acreditar dicho pago, cuando invoca como causal
de término de contrato la de necesidades de la empresa, del articulo 161 del Cédigo del Trabajo.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) En cuanto a la primera consulta, de precisar quién debe acreditar el pago de las imposicio-
nes previsionales de los trabajadores durante los periodos en que estan acogidos a licencia médica
y subsidio por incapacidad laboral, como requisito para el despido, el inciso 5° del articulo 162 del
Cédigo del Trabajo, agregado por el articulo Unico, N° 1 letra c), de la Ley N° 19.631, dispone:

"Para proceder al despido de un trabajador por alguna de las causales a que se refieren los
incisos precedentes o el articulo anterior, el empleador le debera informar por escrito el estado de
pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el Ultimo dia del mes anterior al del
despido, adjuntando los comprobantes que lo justifiquen. Si el empleador no hubiere efectuado el
integro de dichas cotizaciones previsionales al momento del despido, éste no producira el efecto de
poner término al contrato de trabajo".

De la disposicion legal transcrita se desprende que sera el empleador el que debera informar
por escrito al trabajador el estado de pago de las cotizaciones devengadas hasta el udltimo dia del
mes anterior al del despido, adjuntando los comprobantes que lo justifiquen.

Asimismo, se deriva que el despido no producira el efecto de poner término al contrato de

trabajo si el mismo empleador no ha integrado las cotizaciones del trabajador en la oportunidad
previa antes sefalada.
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De lo anterior es posible colegir que en las dos situaciones consideradas por la norma
transcrita, es el empleador el sujeto a quien se remite el legislador tanto para la obligacién de
informar y acreditar el estado de pago de las cotizaciones del trabajador a quien se va a despedir,
como la persona que por no haber efectuado el pago de tales cotizaciones se ve sancionada
conque el despido que efectia no producira el efecto de poner término al contrato de trabajo.

De este modo, es precisamente el empleador el sujeto obligado legalmente a informar al
trabajador y comprobar el pago de las cotizaciones que ha debido efectuar, y a su propio integro
efectivo, para que el despido pueda producir su efecto propio, de poner término al contrato de trabajo.

De esta manera, si las cotizaciones previsionales no correspondia que las efectuara el
empleador, sino otro agente retenedor, como ocurre en los periodos en que el trabajador esta
acogido a licencia médica con goce de subsidio por incapacidad laboral, como lo establece el
articulo 22 inciso 3° del D.F.L. N° 44, de 1978, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social: "Las
entidades pagadoras de subsidios deberan efectuar las retenciones correspondientes, declarar y
enterar las cotizaciones en las instituciones que correspondan, en conformidad con las normas
contenidas en la Ley N° 17.322", no resulta exigible que dicho empleador deba informar tales
periodos de cotizaciones para proceder al despido del trabajador, produciéndose no obstante, el
efecto de darse por terminado el contrato si las imposiciones que a él le correspondia enterar son
las que estan integradas en la oportunidad debida indicada.

Cabe agregar, que si se exigiera al empleador acreditar el pago de las cotizaciones que debe
efectuar otro obligado para poder despedir, se le estaria requiriendo acreditar un hecho ajeno que
no le consta, y que no depende de su voluntad, y a la vez, se condicionaria su decisién de poner
término al contrato al hecho de un tercero, de cumplir con el pago de tales cotizaciones, por lo que el
contrato no terminaria mientras dicho tercero ajeno totalmente a la relacion laboral no integrara las
cotizaciones adeudadas, situacion que el legislador no podria pretender.

De consiguiente, las cotizaciones que el empleador debe informar y comprobar al trabajador
para dar por terminado el contrato de trabajo son las que a él le corresponde integrar, las que debe
haber enterado efectivamente en forma previa, para que el despido produzca el efecto de extinguir
la relacion laboral.

2) En cuanto a la segunda consulta, de cuando el empleador debe acreditar el pago de las
cotizaciones de invocar la causal de necesidades de la empresa, al momento de dar el aviso previo,
o al terminar efectivamente el contrato, el inciso 4° del articulo 162 del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Cuando el empleador invoque la causal sefialada en el inciso primero del articulo 161, el aviso
debera darse al trabajador, con copia a la Inspeccién del Trabajo respectiva, a lo menos con treinta
dias de anticipacion. Sin embargo, no se requerird esta anticipacion cuando el empleador pagare al
trabajador una indemnizacién en dinero efectivo sustitutiva del aviso previo, equivalente a la Ultima
remuneracién mensual devengada. La comunicacion al trabajador debera, ademas, indicar, precisa-
mente, el monto total a pagar de conformidad con lo dispuesto en el articulo siguiente”.

De la disposicion legal citada se desprende, en lo pertinente, que el empleador, de invocar la
causal del inciso 1° del articulo 161 del Cddigo, de "necesidades de la empresa, establecimiento o
servicio", para dar por terminado el contrato, debe dar aviso al trabajador, con copia a la Inspeccion,
con a lo menos treinta dias de anticipacién a dicho término, o bien sustituir este aviso previo con el
pago de una indemnizacién equivalente a la Ultima remuneracién mensual devengada, terminando
el contrato en el acto.
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Pues bien, si se trata de la alternativa de dar aviso con a lo menos treinta dias de anticipacién, es
posible derivar que el contrato de trabajo continla vigente hasta el cumplimiento del plazo, por lo que
el despido o separacion efectiva del trabajador sélo se va a producir a la llegada de aquél, y no antes.

Precisado lo anterior, si se armoniza con lo expuesto con motivo del andlisis del nuevo inci-
so 5°, del articulo 162 del Cédigo, sobre obligacion del empleador de informar y acreditar el estado
de pago de las cotizaciones devengadas hasta el ultimo dia del mes anterior al del despido del
trabajador, forzoso resulta concluir que en el caso de la causal de necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, el estado de las cotizaciones que debera informarse y acreditarse al
trabajador es el correspondiente al momento del despido, por cuanto asi lo precisa la norma en
comento, el inciso 5° del articulo 162, en su inicio: "Para proceder al despido de un trabajador...el
empleador le debera informar...el estado de pago de las cotizaciones previsionales...".

Concluir lo contrario, que la informaciéon y comprobacién del estado de las cotizaciones debiera
efectuarse al momento del aviso previo, cuando se invoca la causal sefalada, llevaria a que
quedaria un lapso sin la informacién y acreditacion pertinente, que seria el que va desde dicho aviso
hasta la llegada del plazo del despido o separacién misma del trabajador, lo que obligaria en todo
caso a una doble informacién y comprobacion.

Por lo demas, existe razén de texto para arribar a la conclusién anterior, cual es que el actual
inciso 4° del articulo 162, precisa que el aviso previo que debe darse cuando se invoca la causal del
articulo 161, sélo debe indicar, "ademas, el monto total a pagar de conformidad con lo dispuesto en
el articulo siguiente", (indemnizacién por afios de servicio), y no se extiende a otra informacion o
acreditacion distinta, como seria la de las cotizaciones previsionales.

Por dltimo, el inciso 5° del articulo 162 analizado, en su parte final, se refiere a que si el
empleador no hubiere efectuado el integro de las cotizaciones "al momento del despido”, éste no
producird el efecto de poner término al contrato, por lo que cuando se invoca la causal del articulo
161, de necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, como la expiraciéon del contrato o
despido se produce cuando se cumple el plazo del aviso y no cuando se da el mismo, deberia ser en
tal momento en el cual deba informarse y acreditarse el pago de las cotizaciones previsionales, para
que dicha expiraciéon de contrato efectivamente se produzca.

Cabe agregar, que si el empleador reemplaza el aviso previo por el pago de la indemnizacion
sustitutiva que indica la norma, igualmente sera al momento del despido o separacion del trabajador
cuando debera informar y acreditar el pago de las cotizaciones, para que dicho término pueda
consumarse.

De este modo, cuando el empleador invoca la causal de término de contrato del articulo 161,
de necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, la informacién y acreditacion del pago de
las cotizaciones previsionales debe hacerla al trabajador al momento del despido o expiracién de
los servicios, y no con el aviso previo de a lo menos treinta dias de anticipacion.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposiciones legales citadas, cumpleme
informar a Ud. lo siguiente:

1) El empleador debe informar y acreditar al trabajador para dar por terminado el contrato de
trabajo soélo las cotizaciones previsionales que a él le corresponde integrar, las mismas
que debié haber enterado efectivamente en forma previa, para que el despido produzca el
efecto de extinguir la relacién laboral. No procede exigir lo anterior respecto de las
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cotizaciones que deban retener e integrar terceros, como ocurre durante los periodos en
que el trabajador se encuentra acogido a subsidio por incapacidad laboral; y

2) En el caso de la causal de término de contrato del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, de
necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, la informacion y acreditacién del
pago de las cotizaciones debe hacerla el empleador al trabajador al momento del despido
0 expiracién de los servicios y no del aviso previo.

ASIGNACION DE MODERNIZACION. LEY N° 19.553. CORPORACION NACIO-
NAL FORESTAL. INCREMENTO INDIVIDUAL. JUNTAS CALIFICADORAS. IN-
TEGRACION. LEY N° 19.550. PROCESO CALIFICATORIO. DECRETO SUPRE-
MO N° 3.632. APLICABILIDAD. DIRIGENTES. ASOCIACIONES GREMIALES.

793/61, 1°.03.00.

1) Para la integracion de las Juntas Calificadoras Regionales la Corpora-
cion Nacional Forestal puede aplicar las normas contenidas en el Esta-
tuto Administrativo y su Decreto Reglamentario N° 1.825, o bien, para su
conformacion atender al cargo jerarquico que detenten los funcionarios
dentro de la estructura funcional de la respectiva Oficina o Regién,
independientemente de su nivel remuneratorio.

2) Para los efectos de la aplicacion del articulo 4° del Decreto Supremo
N° 3.632, los dirigentes de las Asociaciones Gremiales deben tener di-
cha calidad mientras tiene lugar el proceso calificatorio mismo.

Fuentes: D.S. N° 3.632, de 31.12.98, Ministerio del Interior, articulos 4° y 20. Ley N° 18.834,
articulo 30 inciso 4°. D.S. N° 1.825, de 7.09.98, Ministerio del Interior, articulo 22 incisos 2° y final.

Se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccion acerca de los siguientes puntos que
dicen relaciéon con la aplicacion del Decreto Supremo N° 3.632, de 31.12.98, que aprueba el
Reglamento de Calificaciones de los trabajadores contratados de acuerdo al Cédigo del Trabajo
para la aplicacion del articulo 7° de la Ley N° 19.553:

1) Si para la integracion o conformacion de las Juntas Calificadoras Regionales de la CONAF
corresponde aplicar el inciso cuarto del articulo 30 de la Ley N° 18.834 o, por el contrario,

el inciso final del articulo 22 del Decreto Supremo N° 1.825.

2) Para los efectos de la aplicacién del articulo 4° del D.S. N° 3.632, periodo durante el cual
los dirigentes de las asociaciones de trabajadores deberan ostentar ese caracter.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) En lo que respecta a la consulta signada con este nimero, cabe tener presente que el inciso 3°
del articulo 20 del D.S. N° 3.632, dispone:

"En aquellos servicios en que no existan Juntas Calificadoras, éstas deberan constituirse, para

los efectos previstos en el articulo 7° de la Ley N° 19.553, con los tres funcionarios de mas alto nivel,
en representacion del servicio, aplicandose, en lo posible, la normativa contenida tanto en la Ley
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N° 18.834 como en el Decreto N° 1.825, de 1998, del Ministerio del Interior, antes mencionado, que
rija la materia".

Del precepto transcrito precedentemente es posible inferir que para efectuar la calificacién de
los trabajadores contratados de acuerdo al Cédigo del Trabajo, para los efectos del otorgamiento del
incremento por desempefio individual que establece el articulo 7° de la Ley N° 19.553, en aquellos
servicios en que no existan Juntas Calificadoras, éstas deberan constituirse con los tres funciona-
rios de mas alto nivel, en representacién del Servicio, aplicAndose en lo posible la normativa que
establece tanto la Ley N° 18.834, como el Decreto N° 1.825, de 1998, que rija la materia.

Al respecto, cabe tener presente que el articulo 30 de la Ley N° 18.834, que aprueba el
Estatuto Administrativo, en su inciso 4°, dispone:

"Las Juntas Calificadoras Regionales estaran integradas por los tres funcionarios de mas alto
nivel jerarquico de la institucion en la respectiva region y por un representante del personal elegido
por éste".

Por su parte, el articulo 22 del Decreto N° 1.825, de 1998, del Ministerio del Interior, que aprueba el
Reglamento de Calificaciones del Personal afecto al Estatuto Administrativo, en su inciso 2°, establece:

"En cada institucién existirdn Juntas Calificadoras Regionales que haran las calificaciones de
sus funcionarios cuando el nimero de éstos en la region sea igual o superior a quince. Dichas
Juntas estaran integradas por los tres funcionarios de mas alto nivel jerarquico de la institucion en la
respectiva regién y por un representante del personal elegido por éste".

A su vez, el inciso final del mismo precepto, estipula:

"El nivel jerarquico para integrar las Juntas Calificadoras estara determinado por el grado o
nivel remuneratorio”.

De las normas legales transcritas precedentemente fluye que las Juntas Calificadoras Regio-
nales estaran integradas por los tres funcionarios de mas alto nivel jerarquico de la instituciéon en la
respectiva region, entendiéndose que el referido nivel estara determinado por el grado o nivel
remuneratorio.

Como es dable apreciar la norma reglamentaria antes transcrita reproduce la disposicion
contenida en la Ley N° 18.834, precisando en su inciso final que el nivel jerarquico esta determinado
por el grado o nivel remuneratorio.

De esta suerte, en la especie, es posible afirmar, que no estamos en presencia de normas
diferentes que haga necesario determinar la aplicabilidad de una u otra, sino de dos disposiciones
que regulan una misma situacién y que no se excluyen entre si.

Ahora bien, la circunstancia de que el inciso final del articulo 22 del Decreto N° 1.825, defina el
concepto de nivel jerarquico para los sefialados efectos, no es sino la forma de dar aplicacién al
articulo 30 del Estatuto Administrativo y deriva de la finalidad propia de un decreto reglamentario
que no es otra que regular con mas detalle y precisién un determinado cuerpo legal.

Aclarado lo anterior, cabe manifestar que la Contraloria General de la Republica interpretando
las normas transcritas y comentadas precedentemente, en forma reiterada, ha estimado que "el
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grado asignado al cargo es el elemento que determina el nivel jerarquico del funcionario, cualquiera
sea la planta o escalafén en que su empleo esté ubicado, ello, porque de la Ley N° 18.834 articulo
8° aparece que para precisar el concepto de jerarquia que es, en lo que interesa, el vinculo juridico
que une a los empleados en relacion de superior a inferior, debe considerarse que los servidores se
designan en los cargos que se encuentran en cada planta ordenados en forma piramidal, de mayor
a menor, segun el grado remuneratorio en que cada empleo esté clasificado, grado que se asigna
acorde a la importancia de la funcion que se desempefia o al plazo que se sirva".

De consiguiente, si para los efectos de que se trata, la consultante decidiera aplicar las normas a
que se ha hecho referencia en los parrafos que anteceden, tendria que adoptar el criterio sustentado
por el citado Organismo Contralor, que es el competente para fijar el sentido y alcance de las mismas.

Por el contrario, atendido que no es obligatoria la aplicacién de las normas estatutarias antes
analizadas y considerando, que como lo sefiala esa Corporacion en su presentacién, en Regiones
se daria el hecho de que existen funcionarios que tienen una remuneraciébn mas alta que la del jefe
de la respectiva oficina, para los efectos de determinar la integracion de las Juntas Calificadoras
Regionales deberia estarse, en opinién de la suscrita, al cargo jerarquico que detentan los depen-
dientes, dentro de la estructura funcional de la misma, independientemente de la remuneracion de
que gocen cada uno de ellos.

Asi deberian ser miembros integrantes de las respectivas Juntas Calificadoras Regionales
aquellos trabajadores que tengan el mas alto rango funcionario en la oficina de que se trate,
prescindiendo segun se ha sefialado, de su nivel remuneratorio.

En estas circunstancias, no cabe sino concluir que para la integraciéon de las Juntas Calificado-
ras Regionales esa Corporacién puede aplicar las normas contenidas en el Estatuto Administrativo
y sus Decreto Reglamentario, o bien, para su conformacién, atender al cargo jerarquico que
detenten los funcionarios dentro de la estructura funcional de la respectiva oficina o region,
independientemente de su nivel remuneratorio.

2) En lo que dice relacion con la segunda consulta, cabe tener presente que el articulo 4° del
Decreto Supremo N° 3.632, dispone:

"No seran calificados el Jefe Superior de la instituciéon, su subrogante legal, los integrantes de
la junta calificadora central, los delegados del personal ante las juntas calificadoras y los dirigentes de
las asociaciones de trabajadores, salvo que los delegados y dirigentes antes mencionados lo solici-
taren expresamente. Dichos trabajadores conservaran la ultima calificacion cuando corresponda”.

De la norma legal precedentemente transcrita es posible inferir que no seran calificados, para
los efectos de que se trata, entre otros, los dirigentes de las asociaciones de trabajadores, a menos
que lo soliciten en forma expresa. En el evento de que no hagan efectiva dicha solicitud, conservan
la Gltima calificacion cuando corresponda.

Sobre el particular, cabe sefialar que la Contraloria General de la Republica interpretando la
disposicion que nos ocupa ha sostenido en Dictamen N° 17.403, de 18.05.98 que "la norma que
autoriza la no calificacion del dirigente gremial —a menos que éste lo solicite— no esta concebida en
relacion al periodo que es objeto de la evaluacion sino que en relacién al hecho de tenerse esa calidad
mientras tiene lugar el proceso calificatorio mismo", criterio que esta Direccién comparte plenamente.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Ud.:
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1) Para la integraciéon de las Juntas Calificadoras Regionales la Corporacién Nacional
Forestal puede aplicar las normas contenidas en el Estatuto Administrativo y su Decreto
Reglamentario N° 1.825, o bien, para su conformacién atender al cargo jerarquico que
detentan los funcionarios dentro de la estructura funcional de la respectiva oficina o
region, independientemente de su nivel remuneratorio.

2) Para los efectos de la aplicacion del articulo 4° del Decreto Supremo N° 3.632, los
dirigentes de las Asociaciones Gremiales deben tener dicha calidad mientras tiene lugar el
proceso calificatorio mismo.

NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SIN-
DICAL.

794/62, 1°.03.00.

Los trabajadores de la empresa Portuaria ... a quienes se les hizo extensivo
el beneficio contemplado en el convenio colectivo parcial suscrito por di-
cha empresa con el Sindicato de Trabajadores Portuarios Luciano Claude y
el Sindicato N° 2 Umeporsa, se encuentran obligados a efectuar la cotiza-
cion contemplada en el articulo 346 del Codigo del Trabajo.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 346.

Concordancias: Ord. N° 4.872/283, de 21.09.99.

Se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccién tendiente a determinar si los trabajado-
res de la empresa Portuaria ... a quienes se les hizo extensivo el beneficio contemplado en el
convenio colectivo parcial suscrito por dicha empresa con el Sindicato de Trabajadores Portuarios
Luciano Claude y el Sindicato N° 2 "Umeporsa", se encuentran obligados a efectuar la cotizacion
contemplada en el articulo 346 del Cddigo del Trabajo.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 346 del Cédigo del Trabajo, en su inciso 1°, prescribe:

"Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere extensivos los beneficios estipulados en el
instrumento colectivo respectivo para los trabajadores que ocupen los mismos cargos o desempe-
fien similares funciones, deberan aportar al sindicato que hubiere obtenido los beneficios, un
setenta y cinco por ciento de la cotizacibn mensual ordinaria, durante toda la vigencia del contrato, a
contar de la fecha en que éste se les aplique. Si éstos los hubiere obtenido mas de un sindicato, el
aporte ira a aquel que el trabajador indique".

De la norma legal transcrita se infiere que la obligacién de efectuar la cotizacion que en la
misma se contempla, se genera en razén de que los beneficios contenidos en un contrato, o
convenio colectivo o en un fallo arbitral, segin el caso, se apliqguen o se extiendan a trabajadores
que ocupen los mismos cargos o desempefien similares funciones a los de aquellos cubiertos por el
respectivo instrumento colectivo.
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Asimismo, de dicho precepto se colige que la obligacion de cotizar en favor del sindicato que
hubiere obtenido los beneficios, debe cumplirse durante toda la vigencia del instrumento colectivo a
partir de la fecha en que éste se aplique.

Igualmente, de la disposicion en comento se desprende que si los beneficios los hubiere
obtenido mas de un sindicato, el aporte se hara a aquel que el trabajador designe.

Como es dable apreciar, la disposicién aludida obliga a hacer el aporte a que se refiere el inciso 1°,
en dos situaciones:

a) Cuando los trabajadores a quienes se les han hecho extensivos los beneficios del
instrumento colectivo ocupan cargos iguales o parecidos a los de aquellos afectos por
dicho instrumento, o

b) Cuando los mismos ejercen funciones iguales o similares a los dependientes cubiertos por
tal instrumento.

En la especie, de los antecedentes que obran en poder de esta Direccion se ha podido deter-
minar que la empresa recurrente suscribi6 con fecha 27 de mayo de 1999 un convenio colectivo
parcial con el Sindicato de Trabajadores Portuarios Luciano Claude y el Sindicato N° 2 Umeporsa,
haciendo extensivo los beneficios contemplados en el referido instrumento colectivo a trabajadores de
la misma que realizan o ejercen funciones similares a las de los trabajadores sindicalizados.

En estas circunstancias, analizada la situacion que nos ocupa a la luz de la disposicion legal
precedentemente invocada, no cabe sino concluir que los trabajadores no sindicalizados de la
empresa recurrente, que ejercen funciones iguales a las de los dependientes cubiertos por el
convenio colectivo vigente en ella, y a quienes el empleador les ha hecho extensivos beneficios de
dicho instrumento, se encuentran obligados a efectuar la cotizacion a que alude el inciso 1° del
articulo 346 del Codigo del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de la disposicién legal citada y consideraciones formula-
das, cumplo con informar a Ud. que los trabajadores de la empresa Portuaria ... a quienes se les
hizo extensivo el beneficio contemplado en el convenio colectivo parcial suscrito por dicha empresa
con el Sindicato de Trabajadores Portuarios Luciano Claude y el Sindicato N° 2 Umeporsa, se
encuentran obligados a efectuar la cotizacién contemplada en el articulo 346 del Cédigo del Trabajo.

FUERO MATERNAL. ALCANCE.
795/63, 1°.03.00.

El fuero laboral establecido en el articulo 201 del Cdédigo del Trabajo ha sido
establecido por el legislador en razén de la maternidad, independientemente
de toda otra consideracion, siendo el bien juridico protegido, la maternidad,
lo que resulta valedero ante cualquier empleador.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos 174 y 201.

Concordancias: Dictamenes NO°. 5.776/132, de 14.08.90 y 2.892, de 7.08.78.
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Se ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de si el fuero maternal estableci-
do por el articulo 201 del Cédigo del Trabajo se extiende a las trabajadoras contratadas con
posterioridad al parto.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
Los incisos 1° y 2° del articulo 201 del Cddigo del Trabajo, prescriben:

"Durante el periodo de embarazo y hasta un afio después de expirado el descanso de
maternidad, la trabajadora estara sujeta a lo dispuesto en el articulo 174.

"Si por ignorancia del estado de embarazo se hubiere dispuesto el término del contrato en
contravencion a lo dispuesto en el articulo 174, la medida quedara sin efecto, y la trabajadora
volvera a su trabajo, para lo cual bastara la sola presentaciéon del correspondiente certificado
médico o de matrona, sin perjuicio del derecho a remuneracién por el tiempo en que haya
permanecido indebidamente fuera del trabajo, si durante ese tiempo no tuviere derecho a subsidio.
La afectada deberd hacer efectivo este derecho dentro del plazo de 60 dias habiles contados desde
el despido".

A su vez, el inciso 1° del articulo 174, del mismo cuerpo legal, establece:

"En el caso de los trabajadores sujetos a fuero laboral, el empleador no podra poner término al
contrato sino con autorizacién previa del juez competente quien podra concederla en los casos de
las causales sefialadas en los numeros 4 y 5 del articulo 159 y en las del articulo 160".

Del anédlisis conjunto de las disposiciones legales anotadas se infiere que el empleador no
puede poner término al contrato de trabajo de la mujer embarazada durante el periodo de embarazo
y hasta un afio después de expirado el descanso de maternidad, sino con previa autorizacion
judicial, la que se podra conceder en los casos contemplados en los nimeros 4 y 5 del articulo 159
y en los del articulo 160, ambos del Cédigo del Trabajo.

Se desprende asimismo que en el caso de que por ignorancia del estado de gravidez se
hubiere procedido al despido de la dependiente, bastara la sola presentaciéon del correspondiente
certificado médico o de matrona para que la medida quede sin efecto y la afectada vuelva a sus
labores, debiendo pagarsele la remuneracion por todo el tiempo que hubiere permanecido indebi-
damente separada de su trabajo, si durante aquel no goz6 de subsidio.

Ahora bien, al tenor de la norma legal transcrita y comentada, posible es sostener que el fuero
de la mujer embarazada no se encuentra subordinado a la condicion de que ella mantenga una
misma relacién laboral durante todo el periodo que comprende el fuero. De consiguiente, cabe
sostener que en ningln caso puede ser privada de su empleo hasta un afio después de expirada la
licencia maternal postnatal que le otorga el articulo 201 ya citado, aun cuando se produzca un
cambio de empleador.

Lo anterior en atencién a que el fuero de la mujer embarazada ha sido establecido por el
legislador en razén de la maternidad, independientemente de toda otra consideracién, siendo el
bien juridico protegido, la maternidad, lo que resulta valedero ante cualquier empleador.

La anterior doctrina ha sido reiterada por la jurisprudencia de este Servicio en Dictamenes

N°s. 5.776/132, de 14.08.90 y 2.892, de 7.08.78, entre otros.

106 — Mayo N° 136/2000



DICTAMENES

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar que el beneficio del fuero maternal previsto en el articulo 201 del
Codigo del Trabajo, ha sido establecido por el legislador en razén de la maternidad, indepen-
dientemente de toda otra consideracion, siendo el bien juridico protegido, la maternidad, lo que
resulta valedero ante cualquier empleador.

REMUNERACIONES. DIAS NO LABORADOS.
796/64, 1°.03.00.

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 5.796/358, de 25.11.99,
por medio del cual esta Direccion reconsidera el Oficio de Instrucciones
N° 99-RDS, de 28 de agosto de 1999, a través del cual la Inspeccion Comu-
nal del Trabajo de Maipu ordena a la empresa Sociedad ..., reliquidar sus
remuneraciones y pagar las cotizaciones previsionales correspondientes,
de conformidad al Ordinario N° 1.154, de 19 de agosto del mismo afio, de-
clarando que en definitiva al recurrente no le asiste el derecho de impetrar
dichos beneficios.

Se solicita la reconsideracion del Dictamen N° 5.796/358, de 25 de noviembre de 1999, por
medio del cual esta Direccion reconsidera el Oficio de Instrucciones N° 99-RDS, de 28 de agosto de
1999, a través del cual la Inspeccion Comunal del Trabajo de MaipG ordena a la empresa Sociedad
.., reliquidar sus remuneraciones y pagar las cotizaciones previsionales correspondientes, de
conformidad al Ordinario N° 1.154, de 19 de agosto del mismo afio, declarando que en definitiva a
Ud. no le asiste el derecho de impetrar dichos beneficios.

La presente impugnaciéon se basa fundamentalmente en que Ud. estaria afecto a un sistema
remuneracional mixto que habria generado las diferencias de remuneracion que la Oficina antes
nombrada ordené reliquidar y en que no se le habria dado traslado de la solicitud del referido dictamen.

Al respecto, cumpleme ratificar que del andlisis de los antecedentes que obran en poder de
esta Direccion se desprende que Ud. estda afecto a un sistema remuneracional esencialmente fijo,
con un sueldo base, al cual se agrega eventualmente, la cantidad de horas que cumpla, si labora en
el sistema de tareas, lo que en la especie no ha sucedido, por lo que juridicamente no existen
diferencias de remuneracion por cobrar.

Por otra parte, es del caso hacer presente que el dictamen impugnado encuentra su fundamen-
to legal en las disposiciones legales y contractuales citadas en él y que el correspondiente
procedimiento de fiscalizacion se inici6 por un reclamo del trabajador en contra de la empresa, lo
que hizo innecesario, conferirle traslado.

Finalmente, se sefiala que los argumentos en que se fundamenta la solicitud de reconsideracion
fueron oportunamente analizados y ponderados con ocasion del estudio de los antecedentes que
dieron origen a la conclusién a que se arribé en el referido dictamen.

Atendido lo expuesto y habida consideracion que los antecedentes aportados no permiten

modificar lo resuelto en el dictamen impugnado, cumplo con informar a Ud. que se niega lugar a la
reconsideracion del Dictamen N° 5.796/358, de 25 de noviembre de 1999.
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NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. NEGOCIACION
INDIVIDUAL.

797/65, 1°.03.00.

1) No resulta juridicamente procedente que por la via de la modificacion o
complementacion de los contratos individuales de trabajo se modifiquen
los beneficios contemplados en instrumentos colectivos.

2) No existe inconveniente juridico para que los trabajadores afectos a un
instrumento colectivo negocien individualmente con su empleador, en
la medida que los beneficios pactados en aquél no se vean disminuidos,
sin que sea estrictamente necesaria la participacion del directorio sin-
dical que actu6é como comisidn negociadora en la negociacidén colectiva
respectiva.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulo 5° inciso 2°, y 311. Codigo Civil, articulo 1545.

Concordancias: Dictamenes N°s. 5.610/342, de 12.11.99; 3.550/270, de 3.08.98 y 2.048/138,
de 7.05.98.

Se solicita un pronunciamiento sobre la procedencia juridica de modificar un contrato colectivo
del trabajo en forma individual y sin considerar al directorio sindical que actué como comisién
negociadora en la negociacion colectiva respectiva.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 5° inciso 2° del Cédigo del Trabajo prescribe:

"Los contratos individuales y colectivos de trabajo podran ser modificados, por mutuo consenti-
miento, en aquellas materias en que las partes hayan podido convenir libremente".

De la disposicion legal antes transcrita se infiere que para modificar un contrato individual o
colectivo de trabajo, la ley exige imperativamente el acuerdo o consentimiento del trabajador.

A mayor abundamiento, cabe manifestar que la reiterada jurisprudencia de este Servicio ha
sostenido que so6lo resulta procedente modificar o invalidar un acto juridico bilateral, como es el
caso de un contrato o convenio colectivo, por el mutuo consentimiento de las partes, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 1545 del Codigo Civil, el que al efecto, sefiala:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

De esta forma, de acuerdo a lo sefialado en parrafos que anteceden, forzoso resulta concluir
que el empleador no puede, sin el acuerdo de sus trabajadores, dejar de dar cumplimiento a una
clausula convenida en un contrato colectivo, a cuya suscripcion ambas partes convinieron, por cuan-
to en conformidad con las normas antes transcritas, toda alteracidn, supresion o complementacion
de las estipulaciones de dicho contrato, requiere el consentimiento de ambas partes.
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Por otra parte, es necesario sefialar que el articulo 311 del Cédigo del Trabajo dispone:

"Las estipulaciones de un contrato individual de trabajo no podran significar disminucién de las
remuneraciones, beneficios y derechos que correspondan al trabajador por aplicacion del contrato,
convenio colectivo o del fallo arbitral por el que esté regido".

De la norma legal anotada fluye que a través de ella el legislador ha querido cautelar las
remuneraciones, beneficios y derechos obtenidos en una negociacién colectiva, impidiendo que
ellos se vean menoscabados por la via de la negociaciéon individual.

En otros términos, el objetivo de la citada disposicion es el de evitar que los trabajadores
afectos a un instrumento colectivo de trabajo modifiquen, por la via de la negociacion individual,
normas convencionales contenidas en aquél, relativas a remuneraciones, beneficios y derechos del
personal involucrado, en condiciones menos favorables o que impliquen un detrimento econdémico
para éstos.

Con todo, tal como lo ha sefalado este Servicio en Dictamen N° 4.156/162, de 22 de julio de
1996, cabe precisar que el citado articulo 311 sélo puede tener plena e irrestricta aplicacion cuando
es posible constatar el menoscabo a que se ha hecho referencia a través de una simple operacion
comparativa al tenor de las respectivas estipulaciones o de su aplicacién practica.

De todo lo expresado en los parrafos precedentes se desprende que no resulta juridicamente
procedente que por la via de la modificacion o complementacién los contratos individuales de
trabajo, se modifiquen los beneficios contemplados en instrumentos colectivos, puesto que para ello
seria necesaria la concurrencia de la voluntad colectiva de los trabajadores que participaron en la
suscripciéon del respectivo instrumento.

Por otra parte, cabe hacer presente que no existe inconveniente juridico para que los trabajado-
res afectos a un instrumento colectivo negocien individualmente con su empleador en la medida
que los beneficios pactados en aquél no se vean disminuidos, sin que al efecto sea estrictamente
necesaria la participacion del directorio del sindicato al que pertenecen los trabajadores, que actud
como comisién negociadora en la negociacion colectiva respectiva.

Lo anterior por cuanto en nuestro ordenamiento juridico laboral, son partes en el proceso de
negociacion colectiva, el empleador y los trabajadores, estos ultimos representados por una
comisién negociadora, integrada por la directiva del sindicato o por miembros elegidos especial-
mente al efecto pero no la respectiva organizacién sindical.

En otros términos, los dirigentes sindicales son meros representantes de los trabajadores y no
partes en el proceso, no pudiendo estimarse, en opinién de la suscrita, que la organizaciéon que dirigen
tenga esta calidad, ni aun en el evento que todos los trabajadores involucrados sean socios de ella.

Las conclusiones anteriormente expuestas estdn en armonia con lo expresado por el Departa-
mento de Relaciones Laborales en el Memorandum N° 123, de 2.08.99.

Finalmente, es del caso hacer presente que la consulta formulada por el Sindicato de Trabaja-
dores de empresa Maquinarias y Construcciones ..., Faena ..., se gener6 en atencién a que en un
anexo de los contratos individuales de trabajo de los dependientes que prestan servicios para la
empresa nombrada, se habria rebajado el valor del metro cubico de produccion que sirve de base
para el calculo del bono de producciéon pactado en la clausula 3.5 del "acuerdo colectivo" suscrito el
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11 de junio de 1997, originandose diferencias de remuneracién que el fiscalizador actuante ordend
reliquidar y pagar. La instruccién fue cumplida por la empresa, que procedi6 a pagar a los
trabajadores las diferencias detectadas, dejandose constancia de lo expuesto en el acta de revisita
suscrita el 23 de agosto de 1999, por lo cual la situacion que dio origen a la presente consulta debe
considerarse resuelta.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumpleme informar lo siguiente:

1

2)

No resulta juridicamente procedente que por la via de la modificacibn o complementacion
de los contratos individuales de trabajo, se modifiquen los beneficios contemplados en
instrumentos colectivos.

No existe inconveniente juridico para que los trabajadores afectos a un instrumento
colectivo negocien individualmente con su empleador, en la medida que los beneficios
pactados en aquél no se vean disminuidos, sin que al efecto sea estrictamente necesaria
la participacion del directorio del sindicato, que actu6 como comisién negociadora en la
respectiva negociaciéon colectiva.

2)

ESTATUTO DOCENTE. COLEGIO PARTICULAR SUBVENCIONADO. EMPLEA-
DOR. DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. MINISTERIO DE EDU-

CACION.
798/66, 1°.03.00.
1) Detentan la calidad de empleadores los sostenedores o duefios de los

colegios particulares subvencionados y, consecuencialmente, la docu-
mentacion exigida por la legislacion laboral debe ser llevada a nombre
de los mismos, en la forma que corresponda segun se trate de personas
naturales o juridicas.

Corresponde al Ministerio de Educacién pronunciarse acerca de las
facultades que invisten los supervisores de las Direcciones Provinciales
de Educacion, en relacion con la forma en que se deben liquidar los
sueldos e imposiciones de los trabajadores de la educacion que se des-
empefian en colegios particulares subvencionados.

Fuentes: D.FL. N° 1, Estatuto Docente, articulos 78 y 79 letra e) Cddigo del Trabajo articulo 3°

letra a).

Co

ncordancias: Dictamen N° 6.829/221, de 9.09.87.

Se solicita de esta Direccion un pronunciamiento acerca de las siguientes consultas, relaciona-
das con los colegios particulares subvencionados:

1

La calidad de empleador de los colegios particulares subvencionados debe ser asumida
por los sostenedores reconocidos por el Ministerio de Educacién o por los colegios de
propiedad de los sostenedores.
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2) Si los registros exigidos por las leyes laborales tales como: libro de remuneraciones,
planillas de imposiciones, liqguidaciones de sueldos y otros relacionados, deben ser
llevados a nombre de sostenedor anteponiendo su razén social y RUT o al del Colegio de
propiedad del mismo.

3) Si los supervisores de las Direcciones Provinciales de Educaciéon estan facultados para
interpretar las normas del Estatuto Docente en relacién a la forma en que se deben
liquidar los sueldos e imposiciones de los trabajadores de la educacién.

Sobre el particular campleme informar a Ud. lo siguiente:

1) y 2) En relacién con las consultas signadas con estos numeros cabe sefialar, en primer
término, que el articulo 78 del D.F.L. N° 1, Estatuto Docente, expresa:

"Las relaciones laborales entre los profesionales de la educacion y los empleadores educacio-
nales del sector particular, asi como aquellas existentes en los establecimientos cuya administra-
cion se rige por el Decreto Ley N° 3.166, de 1980, seran de derecho privado, y se regirdn por las
normas del Codigo del Trabajo y sus disposiciones complementarias en todo aquello que no esté
expresamente establecido en este Titulo".

De la disposicion legal antes transcrita se infiere, en cuanto al punto que interesa, que las rela-
ciones laborales entre los profesionales de la educacién y los empleadores educacionales del sector
particular son de derecho privado y se rigen por las normas del Coédigo del Trabajo y sus disposicio-
nes complementarias en todo aquello que no esté expresamente contemplado en el Titulo IV, "Del
contrato de los profesionales de la educaciéon en el sector particular" del D.F.L. N° 1, de 1997, de
Educacion, aprobatorio del texto refundido, coordinado y sistematizado del denominado Estatuto
Docente, primando, entonces, éstas por sobre aquéllas.

Precisado lo anterior y teniendo presente que para absolver las consultas planteadas es
necesario, en definitiva, determinar que se entiende por "empleador" y considerando que el citado
Estatuto Docente no contiene disposicion alguna al efecto, debemos recurrir al Cédigo del Trabajo y
sus leyes complementarias en calidad de legislaciéon supletoria del dicho Estatuto.

Al respecto, cabe sefialar que en nuestra legislacién laboral el concepto de "empleador" se
encuentra expresamente definido en la letra a) del articulo 3° del Cédigo del Trabajo, disposicion
que establece:

"Para todos los efectos legales se entiende por:

"a) empleador: la persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o materiales
de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo".

De la disposicion legal precedentemente transcrita se infiere que "empleador" es toda persona
natural o juridica, la cual, en virtud de un contrato de trabajo, emplea los servicios, ya sean
intelectuales o materiales, de una o mas personas.

De ello se sigue que, juridicamente, sélo procede considerar como "empleador" a las personas,

sean éstas naturales o juridicas, constituyendo esta exigencia un requisito sine qua non del
concepto en analisis.
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Para una adecuada comprension del precepto en estudio, en orden a determinar quienes
pueden juridicamente detentar la calidad de empleador, se hace necesario precisar los conceptos
de "persona natural" y "juridica" a que alude la norma antes sefialada.

Al respecto, cabe sefalar que a la primera categoria de personas pertenecen, conforme al
articulo 55 del Cdédigo Civil, "todos los individuos de la especie humana, cualquiera que sea su
edad, sexo, estirpe o condicién".

Conforme a lo anterior, son personas naturales quienes tienen una existencia corpérea, fisica
o bien, tal como lo sefiala el tratadista Josserand en su obra "Cours de Droit Civil Positif Fran-
cais", Tomo | (Paris 1938, pag. 131 N° 181), "aquellas de carne y hueso que tienen una existencia ma-
terial".

Por su parte, el articulo 545 del Cdédigo Civil denomina "persona juridica" a "una persona ficti-
cia, capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones civiles, y de ser representada judicial y
extrajudicialmente".

En relacién con lo anterior, cabe sefialar que la doctrina, atendido que la definicién transcrita
precedentemente no precisa el concepto de tal persona, sino mas bien sus atributos, ha sefalado
que "persona juridica es todo ente abstracto que persigue fines de utilidad colectiva y al cual como
medio para la consecucion de éstos, la ley le reconoce capacidad de goce y ejercicio” (Curso de
Derecho Civil, pag. 284, Arturo Alessandri R., Manuel Somarriva U. y Antonio Vodanovic H.).

De consiguiente, en el caso en andlisis, a la luz de lo expuesto, posible es afirmar que un
establecimiento educacional no es susceptible legalmente de ser calificado como empleador, toda
vez que no reune el requisito determinante para detentar tal calidad, cual es, ser persona natural o
juridica.

Para arribar a la conclusiéon anterior se ha tenido ademas en consideracién la conceptuacion
que del término "establecimiento" ha efectuado este Servicio, entre otros, en Dictamen N° 6.829/221,
de 9.09.87, sefialando que por "establecimiento" ha de entenderse "el lugar o edificacién donde se
desarrollan las actividades propias de él o los objetivos de una empresa". Dicho de otro modo,
puede ser definido como "la unidad técnica o de ejecucién destinada a cumplir o lograr la o algunas
de las finalidades de una empresa".

Del andlisis de lo sefialado en acapites que anteceden, forzoso resulta concluir que, en el caso
en consulta, detenta la calidad de empleador el sostenedor o duefio del establecimiento educacio-
nal respectivo, por cuanto es él quien utiliza los servicios personales, materiales o intelectuales, del
personal docente y demas dependientes que se desempefian en alguno de sus establecimientos.

En el mismo orden de ideas, es preciso puntualizar que a igual conclusiéon se llega por
aplicacion de lo dispuesto en la letra c) del inciso 1° del articulo 79 del Estatuto Docente, atendido
que el citado precepto legal al consignar que un docente puede, bajo una misma relacion laboral,
trasladarse de un establecimiento a otro esta asignando la calidad de empleador a la persona
natural o juridica que administra o posee los establecimientos educacionales, vale decir, el sostene-
dor o duefio y no el establecimiento, esto es, el lugar donde se desarrollan las actividades propias
de los objetivos de la empresa, haciendo pesar sobre dichas personas las cargas que la misma
disposicion contempla.

En efecto, el citado precepto dispone:
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"Los contratos de trabajo de los profesionales de la educacién regidos por este Titulo deberan
contener especialmente las siguientes estipulaciones:

"c) Lugar y horario para la prestacion de servicios.

"El tiempo que el docente utilice en un mismo dia para trasladarse de un establecimiento a otro
en virtud de una misma relaciéon laboral, se considerara trabajado para todos los efectos de esta ley,
y el costo de movilizacion sera de cargo del empleador. Ambas circunstancias deberan sefialarse
expresamente, y".

Finalmente y teniendo presente que, como se ha expresado en parrafos que anteceden,
detentan la calidad de empleadores educacionales del sector particular los sostenedores o duefios
de los colegios particulares subvencionados, resulta posible sostener, de consiguiente, que la
documentacion exigida por la legislacién laboral debe ser llevada a nombre de aquéllos.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas cumpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) Detentan la calidad de empleadores los sostenedores o duefios de los colegios particula-
res subvencionados y, consecuencialmente, la documentaciéon exigida por la legislacién
laboral debe ser llevada a nombre de los mismos, en la forma que corresponda seglin se
trate de personas naturales o juridicas.

2) Corresponde al Ministerio de Educaciéon pronunciarse acerca de las facultades que
invisten los supervisores de las Direcciones Provinciales de Educacion, en relacion con la
forma en que se deben liquidar los sueldos e imposiciones de los trabajadores de la
educacion que se desempefian en colegios particulares subvencionados.

FERIADO. COMPENSACION.
799/67, 1°.03.00.

La indemnizacién por concepto de feriado basico o de feriado proporcional
que debe percibir un trabajador en conformidad a lo previsto en los inci-
sos 2° y 3° del articulo 73 del Codigo del Trabajo, debe comprender ademas
de los dias habiles, domingo y festivos, los dias sabado que incidan en el
periodo de descanso que se indemniza o compensa.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos 65, 69 y 73.

Concordancias: Dictamen N° 8.413/143, de 30.10.89.

Se ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de si la indemnizacién que debe
percibir un trabajador en conformidad a lo previsto en los incisos 2° y 3° del articulo 73 del Cadigo

del Trabajo, comprende, ademéas de los dias habiles, domingo y festivos, los dias sabado que
incidan en el periodo de descanso que se indemniza o compensa.
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Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 73 del Codigo del Trabajo, prescribe:
"El feriado establecido en el articulo 67 no podrd compensarse en dinero.

"Sélo si el trabajador, teniendo los requisitos necesarios para hacer uso del feriado, deja de
pertenecer por cualquiera circunstancia a la empresa, el empleador debera compensarle el tiempo
que por concepto de feriado le habria correspondido.

"Con todo, el trabajador cuyo contrato termine antes de completar el afio de servicio que da
derecho a feriado, percibira una indemnizacién por ese beneficio, equivalente a la remuneracion
integra calculada en forma proporcional al tiempo que medie entre su contratacion o la fecha que
enter6 la Ultima anualidad y el término de sus funciones.

"En los casos a que se refieren los dos incisos anteriores, y en la compensacion del exceso a
que alude el articulo 68, las sumas que se paguen por estas causas al trabajador no podran ser
inferiores a las que resulten de aplicar lo dispuesto en el articulo 71".

Del precepto legal precedentemente transcrito se desprende que solamente por excepcion
puede compensarse el feriado en dinero y, ademdas, que entre las excepciones previstas precisa-
mente por el propio legislador existen dos casos de compensacion de dicho beneficio por termina-
cion del contrato de trabajo, y que son, a saber:

1) Cuando el trabajador, teniendo los requisitos necesarios para hacer uso del feriado, deja
de pertenecer a la empresa por cualquier circunstancia, y

2) En el caso que el contrato de trabajo termine antes de completar el trabajador el afio de
servicio que le da derecho a feriado.

Ahora bien, armonizando los preceptos legales que regulan el feriado, especialmente con el
articulo 67 del Cdédigo del Trabajo que se refiere, al feriado basico esta Direcciéon ha estimado
mediante Dictamen N° 8.413/143, de 30.10.89, que para determinar la compensacién que por
concepto de feriado debe percibir el trabajador debe observarse el siguiente procedimiento:

a) Debera primeramente dividirse el numero de dias de feriado a que el trabajador tendria
derecho por el nimero de meses que comprende el afio.

El producto de dicha operacion sera el nimero de dias habiles de feriado que al trabajador
debe compensarse por cada mes trabajado.

b) El resultado anterior deberd multiplicarse por el niamero de meses, y fraccion de meses de
servicio que el dependiente hubiere acumulado entre la fecha de su contratacion y la de
término de sus funciones, o entre la fecha que haya enterado su Ultima anualidad y la de
terminacion del contrato, segln corresponda.

La cifra resultante de tal operacién serd el nimero total de dias habiles de feriado que al
trabajador debe compensarse por concepto de feriado, y

c) El total de dias y fracciones de dias asi determinado debera calcularse a partir desde el
dia siguiente a la fecha de terminaciéon del contrato y, debera comprender, ademas de los
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dias habiles, los domingo, festivos, como asimismo, los dias sabado por aplicacién del
articulo 69 del Cddigo del Trabajo, que sefiala que para los efectos del feriado, el dia
sadbado se considerara siempre inhabil".

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas cumplo en informar a Ud. que la indemnizaciéon por concepto de feriado basico o de
feriado proporcional que debe percibir un trabajador en conformidad a lo previsto en los incisos 2° y
3° del articulo 73 del Cddigo del Trabajo, debe comprender ademas de los dias habiles, domingo y
festivos, los dias sabado que incidan en el periodo de descanso que se indemniza o compensa.

INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. INDEMNIZACION
PREVISIONAL. D.F.L. N° 243. COMPATIBILIDAD.

800/68, 1°.03.00.

Seria compatible la indemnizacion por afios de servicio laboral, sea legal o
convencional, con la indemnizacion por afios de servicio previsional de los
obreros imponentes del Ex Servicio de Seguro Social, actual I.N.P., del D.F.L.
N° 243, de 1953, salvo lo dispuesto en su articulo 2° transitorio.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulos 163, 164 y 176. D.F.L. N° 243, de 1953, del Ministerio
de Hacienda, articulos 1°, y 2° transitorio.

Concordancias: Dictamen N° 699/29, de 25.01.96.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién acerca de la compatibilidad de la indemniza-
cién por afios de servicio del D.F.L. N° 243, de 1953, del Ministerio de Hacienda, en favor de
trabajadores imponentes del ex Servicio de Seguro Social, actual I.N.P., con la indemnizacién por
afios de servicio pactada en instrumentos colectivos que pudiere corresponder a los trabajadores
afiliados al Sindicato N° 1 de empresa Manufacturas ... .

Se agrega, que hasta el afio 1996, el Instituto de Normalizacién Previsional I.N.P. pag6 a
trabajadores de la empresa Manufacturas ... la indemnizaciéon del D.F.L. N° 243, de 1953, dejando
de hacerlo posteriormente, basado en que los trabajadores estarian afectos en la empresa a un
régimen convencional de indemnizacién, que seria incompatible con el beneficio de la norma legal
antes aludida.

Sobre el particular, campleme informar a Uds. lo siguiente:

Esta Direcciéon ya se ha pronunciado sobre la materia en consulta, a través de Dictamen Ord.
N° 699/29, de 25.01.96, que esta en conocimiento de Uds. por haberlo acompafiado a los antece-
dentes.

En efecto, en el dictamen indicado, luego de analizarse lo que dispone el articulo 176 del
Cédigo del Trabajo, sobre incompatibilidad de la indemnizacién por afios de servicio del articulo 163
del mismo Cédigo, que procede por término de contrato de trabajo por la causal necesidades de la
empresa, establecimiento o servicio y por desahucio, con toda otra indemnizacién a cuyo finan-
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ciamiento concurra en todo o en parte el empleador, salvo la sustitutiva a todo evento del articulo
164, se arriba a la conclusion que tal incompatibilidad no alcanza a la indemnizaciéon por afios de
servicio del D.F.L. N° 243, de 1953, toda vez que ésta seria de caracter previsional, obedeceria a
causas 0 requisitos distintos y no seria financiada en todo o en parte por el empleador, sino
Unicamente con fondos fiscales.

Con todo, cabe agregar, a mayor abundamiento, que el mismo D.F.L. N° 243, de 1953,
establece una incompatibilidad entre la indemnizaciéon por afios de servicio convencional, en este
caso, y la legal contenida en su texto, siempre que la primera, la indemnizacién convencional,
hubiere estado vigente a la aplicacion de dicho cuerpo legal, y contemplare beneficios superiores a
los de la misma norma legal.

En efecto, el articulo 2° transitorio del D.FL. N° 243, de 1953, dispone:

"Los regimenes de indemnizaciones por afios de servicios actualmente vigentes, ya sean por
contratos colectivos, convenios entre patrones y obreros, decretos supremos o leyes especiales,
subsistiran en la forma estipulada siempre que contengan normas mas beneficiosas para los
obreros que las establecidas en este texto".

De la disposicion legal antes citada se desprende que los regimenes de indemnizaciéon por
aflos de servicios establecidos por instrumentos colectivos, por decretos supremos y por leyes
especiales, vigentes al 31 de julio de 1953, fecha de vigencia del D.F.L. N° 243, de 1953, subsistiran
en la medida que sean mas beneficiosos para los trabajadores de compararse con los establecidos
en dicho D.FL. N° 243, de 1953.

De lo expuesto se deduce que solo los regimenes de indemnizacién convencional, entre otros,
vigentes al momento de regir la indemnizacién por afios de servicio previsional del D.F.L. N° 243, de
1953, serian incompatibles con esta Ulltima, prevaleciendo aquéllos, siempre que confirieren benefi-
cios superiores a los de esta disposicion legal.

De lo expuesto puede inferirse, en consecuencia, que todas las demas indemnizaciones
convencionales pactadas con posterioridad a la vigencia del D.F.L. N° 243, de 1953, serian compa-
tibles con las de esta norma legal.

Ahora bien, en la especie, de los documentos aportados a la presentaciéon se deriva que el
beneficio de indemnizaciéon por afios de servicio convencional existente en la empresa Manufactu-
ras ..., se habria iniciado con fecha 4 de septiembre de 1961, a través de la suscripcion de un acta
de avenimiento que en su punto 4°, contemplaria una indemnizacién compensatoria por afios de
servicio, financiada con el aporte de un 2% de las remuneraciones de cargo de la empresa
Manufacturas ..., beneficio que se ha reiterado en sucesivos instrumentos colectivos posteriores,
incluyendo el dltimo, celebrado el 27 de octubre de 1998, punto séptimo.

Pues bien, a la luz de lo antes expresado, como la indemnizacién convencional por afios de
servicio existente en la empresa Manufacturas ... comenz6 a regir el afio 1961, es decir, con
posterioridad a la vigencia del D.F.L. N° 243, de 1953, no podria haber incompatibilidad entre la
indemnizacion que éste consagra con la de la empresa, atendido lo dispuesto en el articulo 2°
transitorio de esta norma legal ya analizado.

Lo antes sefialado habria llevado a que el I.N.P., segin los antecedentes aportados, haya
pagado la indemnizacién previsional tantas veces aludida entre otros, a los siguientes trabajadores
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afectos a indemnizacion convencional: ... todos trabajadores afiliados al Sindicato de empresa
Manufacturas ... .

No obstante, el mismo |.N.P. habria rechazado el pago a otros trabajadores, afectos a la misma
organizacion sindical y al beneficio de indemnizacién convencional, como ..., aduciendo incompati-
bilidad entre la indemnizacién del D.F.L. N° 243, de 1953, con la pactada existente en la empresa.

Pues bien, como esta Direccién carece de competencia legal para pronunciarse respecto del
otorgamiento o denegacion de beneficios de caracter previsional como el contenido en el decreto
con fuerza de ley tantas veces mencionado, corresponde que los interesados que se estimen
afectados recurran al organismo que cuenta con facultades legales al respecto, la propia institucion
previsional, o a la Superintendencia de Seguridad Social.

Con todo, en lo que atafie a este Servicio, se mantiene la doctrina sustentada en Dictamen Ord.
N° 699/29, de 25.01.96.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposiciones legales citadas, cumpleme
informar a Uds. que seria compatible la indemnizaciéon por afios de servicio laboral, sea legal o
convencional, con la indemnizacién por afios de servicio previsional de los obreros imponentes del
ex Servicio de Seguro Social, actual I.N.P., del D.F.L. N° 243, de 1953, salvo lo dispuesto en su
articulo 2° transitorio.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INCORPORACION
CLAUSULA CONTRATO INDIVIDUAL. HUELGA. FERIADO COLECTIVO. CON-
TRATO COLECTIVO FORZADO. CLAUSULAS DE REAJUSTABILIDAD.

801/69, 1°.03.00.

1) No existe inconveniente juridico para que un contrato colectivo del tra-
bajo contenga clausulas cuya aplicacién exceda o trascienda su vigencia.

2) EI feriado colectivo concedido por el empleador prevalece sobre el pro-
cedimiento de negociacion colectiva en caso que coincida con el dia en
que los trabajadores deben hacer efectiva la huelga.

3) Los beneficios contemplados en un contrato colectivo tienen en el nue-
vo instrumento colectivo celebrado en conformidad al inciso 2° del articu-
lo 369 del Cddigo del Trabajo, el valor que representaban a la fecha de
presentacion del nuevo proyecto de contrato colectivo.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 348 inciso 2° 374, incisos 1°, 2° y 3° y 369 incisos 1° y 2°.
Concordancias: DictAmenes N°s. 5.551/265, de 21.09.94 y 5.571/190, de 21.07.87.

Se solicita un pronunciamiento sobre los siguientes puntos:

1) Si existe inconveniente juridico para que un contrato colectivo del trabajo contenga

clausulas cuya aplicacion exceda o trascienda su vigencia.
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2) Incidencia del feriado colectivo concedido por el empleador en el procedimiento de
negociacion colectiva iniciado en la empresa en caso que aquél coincida con el dia en que
los trabajadores deben hacer efectiva la huelga, y

3) Cual es el valor que los beneficios contemplados en un contrato colectivo tienen en un
nuevo instrumento celebrado en conformidad al inciso 2° del articulo 369 del Cédigo del
Trabajo.

Al respecto, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:

1) Esta Direccion, mediante Dictamen N° 765/35, de 6 de febrero de 1995, sobre la base de las
disposiciones legales y fundamentos juridicos que cita, concluye que "un instrumento colectivo no
puede contener mas que un solo plazo de vigencia, no pudiendo sefialar dos o mas distintos".

Ahora bien, la limitacién anterior dice relacién con el grupo de personas involucradas en la
respectiva negociacién, quienes podran regularmente impetrar los beneficios pactados en el instru-
mento durante el plazo de vigencia de éste, pero nada obsta, segin se expresa en el Memorandum
N° 4 de Jefe de Departamento de Relaciones Laborales, de 11.01.00, para que las partes expresa-
mente acuerden y regulen situaciones que regiran sus relaciones con posterioridad a la vigencia de
aquel, esto es, para que pacten clausulas cuya aplicacién exceda o trascienda el plazo de vigencia
del instrumento.

Lo anteriormente expresado se corrobora si se considera que el inciso 2° del articulo 348 del
Cdédigo del Trabajo previene:

"Extinguido el contrato colectivo, sus clausulas subsistirdn como integrantes de los contratos
individuales de los respectivos trabajadores, salvo las que se refieren a la reajustabilidad tanto de
las remuneraciones como de los demdas beneficios pactados en dinero, y a los derechos y obligacio-
nes que so6lo pueden ejercerse o cumplirse colectivamente".

De la norma legal antes transcrita fluye que una vez extinguido el contrato colectivo sus
estipulaciones subsisten incorporadas a los contratos individuales de trabajo del personal que
estuvo regido por sus disposiciones, efecto éste que, obviamente, s6lo se produce en el evento de
que no exista una nueva negociacion individual o colectiva a su respecto, excluyéndose, en todo
caso, las clausulas de reajustabilidad de remuneraciones y beneficios en dinero y las que estable-
cen derechos u obligaciones que no pueden ejercerse o cumplirse sino en forma colectiva.

En otros términos, los contratos colectivos pueden contener clausulas que trasciendan o
excedan su plazo de vigencia, que sera el caso de las que se entiendan subsistentes e integradas a
los contratos individuales de trabajo, en conformidad a lo prevenido en el inciso 2° del articulo 348
del Cédigo del Trabajo, precedentemente transcrito y comentado.

Respecto a la exigibilidad de los beneficios pactados en las clausulas del instrumento colectivo
que se extinguid, que se incorporaron como parte integrante de los contratos individuales de trabajo
de los respectivos trabajadores, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 348 precedentemente
transcrito, debera fundarse en la fuerza obligatoria de estos ultimos, derivada de lo prevenido en el
articulo 1545 del Cadigo Civil, que prescribe:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".
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2) En lo concerniente a este punto, es necesario sefialar que esta Direccién mediante
Dictamen N° 5.571/190, de 21 de julio de 1987, manifiesta que "el procedimiento de negociacion
colectiva debe entenderse suspendido durante el periodo en que el empleador concede feriado
colectivo a los trabajadores involucrados en el mismo, Gnicamente en el evento que éste coincida
con el dia en que ellos deben hacer efectiva la huelga".

La doctrina enunciada ha sido confirmada respecto de los establecimientos educacionales a
través de los Dictamenes NO°s. 3.978/89, de 7 de junio de 1990; 7.066/233, de 28 de octubre de 1991
y 140/11, de 8 de enero de 1996.

Todos los dictamenes citados encuentran su fundamento en que el andlisis de la normativa que
regula el procedimiento de negociacion colectiva permite afirmar que el feriado colectivo Gnicamen-
te entorpece la negociacion cuando los trabajadores involucrados en la misma deban hacer efectiva
la huelga.

En efecto, los incisos 1°, 2° y 3° del articulo 374 del Coédigo del Trabajo, disponen:

"Acordada la huelga, ésta debera hacerse efectiva al inicio de la respectiva jornada del tercer
dia siguiente a la fecha de su aprobacién. Este plazo podra prorrogarse, por acuerdo entre las
partes, por otros diez dias.

"Si la huelga no se hiciere efectiva en la oportunidad indicada, se entenderd que los trabajado-
res de la empresa respectiva han desistido de ella y, en consecuencia, que aceptan la Ultima oferta
del empleador. Lo anterior se entiende sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo
369, facultad esta UGltima que debera ejercerse dentro del plazo de cinco dias contados desde la
fecha en que debié hacerse efectiva la huelga.

"Se entendera que no se ha hecho efectiva la huelga en la empresa si mas de la mitad de los
trabajadores de ésta, involucrados en la negociacién, continuaren laborando en ella".

De la disposicion legal transcrita se colige que el legislador ha establecido una oportunidad
legal determinada para los efectos de la declaratoria de la huelga.

Se desprende, asimismo, que si la huelga no se hiciere efectiva en esa oportunidad, se
entiende que los trabajadores han desistido de ella y, en consecuencia, que aceptan la Ultima oferta
del empleador, sin perjuicio de la facultad que les asiste de acogerse a lo dispuesto en el inciso 2°
del articulo 369 del Cddigo del Trabajo.

Se infiere también que la circunstancia de continuar laborando los trabajadores en el porcenta-
je minimo que la norma establece, significa que la huelga no ha llegado a hacerse efectiva.

Lo precedentemente expuesto permite sostener que sélo a través de la concurrencia del
dependiente a sus labores o de su no concurrencia a las mismas, estd manifestando su voluntad de
hacer o no efectiva una instancia del procedimiento de negociacién, cual es la huelga, razén por la
cual resulta indispensable que en dicha etapa del referido procedimiento no se encuentre imposibi-
litado, por cualquier circunstancia como, entre otras, la de estar haciendo uso de feriado colectivo,
de poder presentarse a su trabajo.

En otros términos, la determinacién de si los trabajadores han hecho o no efectiva la huelga

constituye una circunstancia de hecho y, como tal, no podria materialmente establecerse si quienes
han de acreditarla se encuentran coetaneamente haciendo uso de feriado colectivo.
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Al respecto, cabe hacer presente que si en la practica acaeciere la situacion antes descrita, los
dependientes involucrados se encontrarian impedidos de utilizar una instancia que les ha sido
expresamente concedida por la ley, efecto que no se produce en otras etapas de la negociacion
colectiva, en las cuales no se requiere la presencia fisica de los trabajadores en la empresa para
que la misma siga su curso.

Las consideraciones anteriores permiten concluir que si el tercer dia habil siguiente a la fecha
de aprobacién de la huelga recae en un dia en que los trabajadores involucrados en la negociacion
no estan obligados a laborar por encontrarse haciendo uso de feriado colectivo, el aludido procedi-
miento debe entenderse suspendido y éstos deberan hacer efectiva la huelga el primer dia habil en
que les corresponda prestar servicios una vez reiniciadas sus labores.

En otros términos, y en armonia con la expresado por el Departamento de Relaciones
Laborales en el Memorandum N° 4, de 11.01.00, el feriado colectivo concedido por el empleador
prevalece sobre el procedimiento de negociacion colectiva en caso que coincida con el dia en que
los trabajadores deben hacer efectiva la huelga, evento en el cual el aludido procedimiento debe
entenderse suspendido y los dependientes deberan hacer efectiva la huelga en la oportunidad
sefialada anteriormente.

3) El articulo 369 del Cdédigo del Trabajo en sus incisos 2° y 3°, dispone:

"La comisi6én negociadora podra exigir al empleador, en cualquier oportunidad, durante el
proceso de negociacién, la suscripcién de un nuevo contrato colectivo con iguales estipulaciones a
las contenidas en los respectivos contratos vigentes al momento de presentarse el proyecto. El
empleador no podrd negarse a esta exigencia y el contrato debera celebrarse por el plazo de
dieciocho meses.

"Con todo, no se incluiran en el nuevo contrato las estipulaciones relativas a reajustabilidad
tanto de las remuneraciones como de los demas beneficios pactados en dinero".

De los preceptos legales transcritos se desprende que por expresa disposicion del legislador la
comisién negociadora se encuentra facultada para exigir al empleador, durante todo el proceso de
negociacién, que se suscriba un nuevo contrato colectivo de trabajo con idénticas clausulas a las
contenidas en los respectivos contratos vigentes.

Se infiere, asimismo, que en el evento de que la comisidon negociadora haga uso de dicha facul-
tad, el nuevo contrato tendrd una vigencia de dieciocho meses, quedando excluidas de éste las
clausulas relativas a reajustabilidad de las remuneraciones y de otros beneficios pactados en dinero.

Cabe tener presente que este Servicio, al fijar el correcto sentido y alcance de la expresion
"clausulas relativas a reajustabilidad" utilizada en la norma en comento ha establecido, mediante
Dictamen N° 5.794, de 30 de noviembre de 1983, que el legislador se ha referido a aquellas
clausulas cuyo objetivo es aumentar o incrementar las remuneraciones y beneficios en dinero a fin
de mantener el poder adquisitivo de las mismas.

A la luz de lo expuesto precedentemente el referido dictamen agrega que, "resulta posible
sostener que las remuneraciones y demas beneficios pactados en Unidades de Fomento, Unidades
Tributarias, Ingresos Minimos Mensuales u otras unidades reajustables equivalentes, constituyen
clausulas de reajustabilidad, toda vez que su objeto es, precisamente, conservar el poder adquisiti-
vo de los mismos".
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En conformidad a la reiterada jurisprudencia de esta Direccidn, pudiendo citarse al respecto el
Dictamen N° 5.551/265, de 21 de septiembre de 1994, la conclusién anterior se traduce en la
practica en la circunstancia de que, al celebrarse el nuevo contrato con arreglo al articulo 369 del
Codigo del Trabajo, debera contemplarse una estipulacion que contenga el beneficio que se
consignaba en el contrato antiguo, conforme al valor que representaba a la fecha de presentacion
del proyecto de contrato colectivo, eliminandose de la primitiva clausula la determinacién del
beneficio en ingresos minimos u otras unidades reajustables equivalentes, hecho este Ultimo que,
como se dijera, es el que constituye la reajustabilidad excluida por la ley.

En otros términos, los beneficios contemplados en un contrato colectivo, tienen en el nuevo
instrumento celebrado en conformidad a la norma legal citada, el valor que representaban a la fecha
de presentacion del nuevo proyecto de contrato colectivo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumpleme informar lo siguiente:

1) No existe inconveniente juridico para que un contrato colectivo del trabajo contenga
clausulas cuya aplicacion exceda o trascienda su vigencia.

2) El feriado colectivo concedido por el empleador prevalece sobre el procedimiento de
negociacién colectiva iniciado en la empresa en caso que coincida con el dia en que los
trabajadores deben hacer efectiva la huelga, y

3) Los beneficios contemplados en un contrato colectivo tienen en el nuevo instrumento
celebrado en conformidad al inciso 2° del articulo 369 del Coédigo del Trabajo, el valor que
representaban a la fecha de presentacion del nuevo proyecto de contrato colectivo.

REMUNERACIONES. PERIODICIDAD DE PAGO.
802/70, 1°.03.00.

No se ajusta a derecho la clausula octava del contrato colectivo vigente en-
tre el sindicato de trabajadores Proteus N° 2 y la empresa Cultivos Marinos
... Y empresa Pesquera y Conservera ..., relativa al pago de remuneraciones,
por cuanto el periodo de pago en ella establecida excede el mes, infringiendo
lo dispuesto por los articulos 44 y 55 del Codigo del Trabajo.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 44 y 55.

Concordancias: Ord. N° 2.022/83, de 2.04.96; Ord. N° 3.021, de 5.07.83.

Se solicita un pronunciamiento de este Servicio acerca de la legalidad de la clausula octava del
contrato colectivo de trabajo suscrito con fecha 1°.01.98, entre la empresa Cultivos Marinos ... y
empresa Pesquera y Conservera ... y el Sindicato de Trabajadores Proteus N° 2, relativa a la

periodicidad de pago de las remuneraciones.

Sobre el particular, cimpleme informar a usted lo siguiente:
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El articulo 44 incisos 1° y 2° del Cédigo del Trabajo, dispone:

"La remuneracion podra fijarse por unidad de tiempo, dia, semana, quincena o mes o bien por
pieza, medida u obra.

"En ningun caso la unidad de tiempo podra exceder de un mes".
Por su parte, el articulo 55 inciso 1° del mismo cuerpo legal, sefiala:

"Las remuneraciones se pagaran con la periodicidad estipulada en el contrato, pero los
periodos que se convengan no podran exceder de un mes".

Del andlisis conjunto de las disposiciones legales transcritas se infiere que el pago de las
remuneraciones debe hacerse en los periodos que las partes libremente han acordado, periodos
éstos que en caso alguno pueden exceder de un mes.

En otros términos, al prohibir el legislador en las disposiciones en comento pactar periodos de
pago de las remuneraciones superiores a un mes, estd garantizando el derecho del trabajador a
percibir sus estipendios en un plazo que no puede exceder de igual periodo de tiempo.

A la luz de lo expuesto, posible es sostener que los preceptos en referencia consagran un
derecho laboral y, por ende, de caracter irrenunciable, conforme a lo previsto en el articulo 5° del
Cédigo del Trabajo, el que, en su parte pertinente, prescribe:

"Los derechos establecidos por las leyes laborales son irrenunciables, mientras subsista el
contrato de trabajo".

De esta manera, conforme a lo expresado en parrafos anteriores es dable concluir que las
partes contratantes no pueden pactar periodos de pago de las remuneraciones superiores a los
maximos que previenen las normas citadas.

En relacion con la materia, cabe consignar que la jurisprudencia administrativa de este Servicio,
interpretando el sentido y alcance de la disposicién contenida actualmente en el articulo 55 del
Cdédigo del Trabajo, ha precisado, entre otros en Dictamen N° 1.351, de 13.03.86, que la expresion
"mes" a que en el mismo alude, no tiene por qué coincidir con el mes calendario.

El mismo pronunciamiento juridico sostiene que para los efectos previstos en dicho precepto la
expresion "mes" es aquella unidad de tiempo que dura un periodo continuo que se cuenta desde un
dia sefalado hasta otro de igual fecha en el mes siguiente, sin que sea necesario que se extienda
del dia primero al 28, 29, 30 6 31, de suerte que resulta posible considerar como tal, también, a via
de ejemplo el que va del dia 20 de enero al 20 de febrero, o del 15 de enero al 15 de febrero, etc.

Precisado lo anterior, cabe tener presente que la clausula por la que se consulta dispone:

"Clausula octava: Liquidacion de sueldos

"Las liquidaciones de sueldos se cancelaran mensualmente por periodo vencido en dinero
efectivo y en moneda Nacional al término de la faena diaria del dia viernes de la semana en que se
encuentra incluido el udltimo dia habil del mes al cual corresponda la liquidacién. (Ej.: liquidaciéon del

mes de julio de 1998: ultimo dia habil viernes 30 de julio, se paga ese dia; mes de agosto de 1998:
Gltimo dia habil lunes 31 de agosto, se paga dia viernes 4 de septiembre, etc.)".
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De la norma contractual antes citada fluye que las partes pactaron que se pagarian las
remuneraciones el dia viernes de la semana en que esté incluido el Ultimo dia habil al cual
corresponda la liquidacion.

Asimismo de los ejemplos contenidos en la citada clausula se colige claramente que la fecha
de pago acordada entre las partes excede el periodo maximo de un mes establecido en el articulo
44 del Codigo del Trabajo.

No obstante que lo pactado contractualmente por las partes en la clausula en estudio constitu-
ye claramente su manifestacion de voluntad en el sentido de que se efectie el pago de las
remuneraciones en un periodo diverso al establecido por el citado articulo 44 del Cédigo del
Trabajo, en virtud del citado articulo 5° del Cddigo del Trabajo y considerando que esta Direccion
pronunciandose al respecto, en Dictamen N° 3.021, de 5.07.83, ha resuelto, que no procede,
juridicamente que los trabajadores pacten con su empleador que las remuneraciones devengadas
sean pagadas en plazos superiores a los que estipula la ley, posible resulta afirmar que la clausula
contractual en analisis no se encuentra ajustada a derecho, por cuanto el periodo de pago de las
remuneraciones que en la misma se establece excede el mes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas cumpleme informar a Ud. que no se ajusta a derecho la clausula octava del contrato
colectivo vigente entre el sindicato de trabajadores proteus N° 2 y la empresa Cultivos Marinos ... y
empresa Pesquera y Conservera ..., relativa al pago de remuneraciones, por cuanto el periodo de
pago en ella establecida excede el mes, infringiendo lo dispuesto por los articulos 44 y 55 del
Cdédigo del Trabajo.

ESTATUTO DOCENTE. ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD. PROCEDENCIA.
803/71, 1°.03.00.
Al Sr. N.N. no le asiste el derecho a percibir de la Corporacion Municipal de

Pefialolén la asignacion de responsabilidad técnico-pedagdgica prevista en
el articulo 51 de la Ley N° 19.070.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 51. Decreto Supremo N° 453, de 1992, de Educacion,
articulo 122.

Concordancias: Dictamen N° 5.269/245, de 5.09.94.

Se ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de si le asiste el derecho a la
asignacion de responsabilidad técnico pedagoégica prevista en el articulo 51 de la Ley N° 19.070,
por las funciones que realizaria como jefe de especialidad mecanica automotriz, en el Centro
Educacional Mariano Egafia, dependiente de la Corporacion Municipal de Pefialolén.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 51 de la Ley N° 19.070, prevé:
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"Las asignaciones de responsabilidad directiva y de responsabilidad técnico-pedagégica co-
rresponderan a los profesionales de la educaciéon que sirvan funciones superiores, y alcanzaran
hasta un monto maximo equivalente al 20% y 10% de la remuneracidon basica minima nacional,
respectivamente.

"Para determinar el porcentaje, el Departamento de Administracién de la Educacion o la
Corporacion Educacional respectiva tendrd en cuenta la matricula y la jerarquia interna de las
funciones docente directivas y técnico-pedagégicas de la dotacion de cada establecimiento".

Por su parte, el articulo 122 del Decreto Supremo N° 453, de 3.09.92, de Educacion, Regla-
mentario de la Ley N° 19.070, dispone:

"La asignacion de responsabilidad técnico-pedagogica, de hasta un 10%, correspondera a
aquellos profesionales de la educacion que desempefien cargos superiores correspondientes a
funciones técnico-pedagdgicas.

"El porcentaje que tendra derecho a percibir el profesor estara en relacion a la matricula del
establecimiento educacional y la jerarquia interna que los cargos de este tipo tengan en él".

De las normas legal y reglamentaria precedentemente transcritas aplicables a los profesiona-
les de la educacion del sector municipal, cuyo es el caso en consulta, se infiere que los profesiona-
les de la educacion que desempefien cargos superiores correspondientes a funciones técnico-
pedagogicas, tienen derecho a percibir una asignacion de responsabilidad técnico-pedagégica, por
un monto de hasta un 10% de la remuneracién béasica minima nacional.

En otros términos, de las normas antes transcritas se infiere que los requisitos exigidos por el
legislador para que un profesional de la educacién pueda acceder al beneficio de la asignacion de
responsabilidad técnico-pedagégica, son, los siguientes:

1) Que, el referido docente desempefie una funcién técnico-pedagoégica;
2) Que, en el desempefio de tal funcién, el profesional de la educacién detente un cargo superior.

En la especie, de acuerdo al informe del fiscalizador actuante Sr. C. V. M. de fecha 30.06.99,
complementado con informe de fecha 14.01.2000, aparece que dentro de la estructura funcional del
Centro Educacional Mariano Egafia no existe el cargo de "Jefe de Especialidad".

Consta, asimismo, de igual informe que el Sr. N.N., por el total de sus horas contratadas,
incluidas las 11 horas de extension horaria cumple solamente funciones de coordinacién y de
asesoria al jefe de produccion.

De este modo, en el caso de que se trata, si bien es cierto el consultante, desempefia funciones
técnico-pedagégicas, no lo es menos que no detenta en relacion a dicha funcién un cargo superior
dentro de la unidad, de manera tal que no concurre, respecto del mismo, uno de los requisitos que
hacen procedente el pago de la asignacion de responsabilidad técnico-pedagégica prevista en el
articulo 51 de la Ley N°©19.070.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legal y reglamentaria citadas y conside-
raciones formuladas, cumplo en informar a Ud. que no le asiste el derecho a percibir de la Corpo-
racion Municipal de Pefalolén, la asignacién de responsabilidad técnico-pedagdgica prevista en el
articulo 51 de la Ley N° 19.070.
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DERECHOS LABORALES. IRRENUNCIABILIDAD.
820/72, 2.03.00.

Es ilegal la exigencia de que el trabajador al momento de la percepcion de
sus remuneraciones, firme un documento en el cual renuncie a reclamar
ante un eventual desacuerdo con la liquidacién de éstas, toda vez que es-
tando vigente la relacion laboral, los derechos establecidos por las leyes
laborales son irrenunciables.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, inciso 1°, articulo 5°. D.FL. N° 2, de 1967, articulo 1° letras c) y
e).

Concordancias: Dictamen N° 7.301/341, de 12.12.94.

Se consulta sobre la legalidad de la siguiente frase incorporada al recibo de remuneraciones:
"declaro recibir a mi entera satisfaccion las cantidades anteriormente indicadas por concepto de
remuneraciones, no teniendo cargo ni cobro alguno posterior que hacer".

Cabe precisar desde luego, segun lo dej6 establecido el Dictamen N° 7.301/341, de 12.12.94,
de esta Direccion, "que no procede exigir al empleador que en los comprobantes o liquidaciones de
remuneraciones se encuentre estampada la firma del trabajador", entre otras razones, porque las
formalidades son de derecho estricto y, para la situacion que se examina, la ley no ha establecido tal
solemnidad.

Como primera consideraciéon, debe tenerse presente en consecuencia, que no puede obligarse
al empleador a establecer tal formalidad. Resta precisar entonces, si es legal que éste obligue al
dependiente a firmar el comprobante o liquidacion de remuneraciones respectiva.

Como es sabido, mientras subsiste el contrato de trabajo, los derechos que confieren las leyes
laborales tienen el caracter de irrenunciables, seguin lo prescribe el inciso 1° del articulo 5° del
Cdédigo del Trabajo. Asi entonces, no obstante cualquier frase o férmula de consentimiento que se
afiada o incorpore a la liquidacion de remuneraciones, nada impide al trabajador reclamar pagos
irregulares o insuficientes directamente al empleador, administrativamente a la Inspeccion del
Trabajo respectiva y aun ante el Juzgado del Trabajo competente, en tanto no se haya cumplido el
plazo de prescripcién aplicable al beneficio que se impugne u objete y ésta haya sido declarada
judicialmente. En estas condiciones, se aprecia con toda claridad la inutilidad e ineficacia de una
exigencia como la descrita.

Con todo, de acuerdo al articulo 1° letras c) y e) del D.F.L. N° 2, de 1967, Organico de este
Servicio, es de competencia de esta Institucién Fiscalizadora, "la divulgacion de los principios
técnicos y sociales de la legislacion laboral", como asimismo, "la realizacién de toda accién
tendiente a prevenir y resolver los conflictos del trabajo".

La exigencia inconsulta y por afiadidura no contemplada por la legislacion laboral, de que el

dependiente firme la liquidacién de remuneraciones con el propésito de producir la convicciéon en
éste de que no es posible reclamo o cobro alguno posterior, contribuye a desinformar al trabajador
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sobre sus derechos laborales e incentiva una actitud de inactividad ain en circunstancias que
juridicamente el derecho esté de su parte. Tal induccién no le puede resultar institucionalmente
indiferente a esta Direccion, tanto por el desconocimiento de derechos laborales que fomenta,
como por el riesgo de conflicto que involucra.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales invocadas y razones hechas valer,
cumpleme manifestar a Ud. que es ilegal la exigencia de que el trabajador al momento de la
percepcién de sus remuneraciones, firme un documento en el cual renuncie a reclamar ante un
eventual desacuerdo con la liquidacion de éstas, toda vez que estando vigente la relacion laboral,
los derechos establecidos por las leyes laborales son irrenunciables.

DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. INSTITUTO DE NORMALIZA-
CION PREVISIONAL.

821/73, 2.03.00.

La Direccion del Trabajo carece de competencia legal para pronunciarse
sobre pago de indemnizacion por afios de imposiciones registradas en la
ex Caja de Prevision y Estimulo del Banco del Estado de Chile, del articulo
44 del D.F.L. N° 2.252, de 1957, del Ministerio de Hacienda.

Fuentes: D.FL. N° 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsiébn Social, articulo 1° letras a)
y b). D.F.L. N° 2.252, de 1957, del Ministerio de Hacienda, articulo 44 letra b). Constitucion Politica
de la Republica de 1980, articulo 7°.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccion acerca de la correcta forma de cancelar indemni-
zacién contemplada en el articulo 44 letra b) del D.F.L. N° 2.252, de 1957, de Hacienda, a pagarse por el
Instituto de Normalizacién Previsional, I.N.P., sobre lo cual se habria manifestado ya esta Ultima
institucion y la Superintendencia de Seguridad Social, aplicando su Dictamen N° 15.773, de 30.09.97.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

La norma legal aplicable en la especie es el D.F.L. N° 2.252, de 1957, del Ministerio de
Hacienda, que creé la ex Caja de Prevision y Estimulo de los Empleados del Banco del Estado de
Chile, norma que en su articulo 44 letra b) contempla el otorgamiento de indemnizacién por afios de
imposiciones registradas en la mencionada Caja, a ser pagada por ella, actualmente I.N.P., con tope
de treinta y cinco afos, en favor de los empleados que hubieren renunciado voluntariamente al
Servicio y se hayan acogido o se acojan a jubilacion en la misma ex Caja.

Como es posible apreciar, la materia en consulta incide en la aplicacion de una norma de
caracter netamente previsional, y referida a un beneficio indemnizatorio de igual naturaleza, ante lo
cual esta Direccidon se encuentra impedida legalmente de pronunciarse, por carecer de competencia
para ello, si sus atribuciones, de acuerdo a su ley organica, el D.F.L. N° 2, de 1967, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, articulo 1° letras a) y b), comprenden la interpretaciéon y fiscalizacion de
la legislacion laboral, a menos que ley expresa extienda su competencia a otros ambitos, que no es
el caso, correspondiendo por ello el conocimiento del asunto planteado al Instituto de Normalizacion
Previsional y jerarquicamente a la Superintendencia de Seguridad Social, sin perjuicio de las
atribuciones de los tribunales de justicia para dirimir contienda entre partes.
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Cabe agregar, que la cuestion en consulta habria sido ya resuelta por el Instituto de Normaliza-
cion Previsional, I.N.P., y la Superintendencia de Seguridad Social, organismos competentes
legalmente, ante cuyas decisiones, en materias que les son propias, no procede que la Direccion
del Trabajo se pronuncie, sin alterar el principio de legalidad de los 6rganos del Estado consagrado
en el articulo 7° de la Constitucion Politica de la Republica de 1980, lo que es sancionado con la
nulidad absoluta del acto:

"Los o6rganos del Estado actlan validamente previa investidura regular de sus integrantes
dentro de su competencia y en la forma que prescriba la ley.

"Ninguna magistratura, ninguna persona ni grupo de personas pueden atribuirse, ni aun a
pretexto de circunstancias extraordinarias, otra autoridad o derechos que los que expresamente se
les hayan conferido en virtud de la Constitucién o las leyes.

"Todo acto en contravencién a este articulo es nulo y originara las responsabilidades y
sanciones que la ley sefiale".

Como es posible desprender de la disposicion constitucional antes citada, la Direccién, de
pronunciarse como se solicita, actuaria fuera de su competencia, y se atribuiria indebidamente
autoridad o derechos que la ley no le ha conferido.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto, esta Direccion carece de competencia legal
para pronunciarse sobre pago de indemnizaciéon por afios de imposiciones registradas en la ex Caja
de Prevision y Estimulo del Banco del Estado de Chile, del articulo 44 del D.F.L. N° 2.252, de 1957,
del Ministerio de Hacienda.

REGISTRO DE ASISTENCIA. TRABAJADORES AGRICOLAS. SISTEMA ES-
PECIAL.

822/74, 2.03.00.

1) EI sistema propuesto por la empresa Semillas ... para los efectos de
controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, consistente en
hojas individuales semanales, no constituye un libro de asistencia en
los términos previstos por el articulo 33 inciso 1° del Cédigo del Traba-
jo.

2) No es juridicamente procedente autorizar a la referida empleadora para
implantar dicho sistema.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 33. Decreto Supremo N° 45, de 1986, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social, articulo 4° incisos 1° a 4°.

Concordancias: Dictamen N° 4.180/166, de 22.07.96.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si el sistema de control
de asistencia y determinacion de las horas de trabajo que propone cumple con los requisitos
establecidos por el articulo 4° del D.S. N° 45, de 1986 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.
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Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 33 inciso 1° del Cddigo del Trabajo, dispone:

"Para los efectos de controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o
extraordinarias, el empleador llevard un registro que consistird en un libro de asistencia del personal
o en un reloj control con tarjetas de registro".

De la disposicién legal antes transcrita se colige que el empleador esta obligado a llevar un
libro de asistencia o un reloj control con tarjetas de registro para los efectos de controlar la
asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o extraordinarias, de su personal.

Por su parte, los incisos 1°, 2° y 3° del articulo 4° del D.S. N° 45, de 1986, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, Reglamento para la aplicacion de los articulos 135 y 136 del Decreto Ley
N° 2.200, actuales articulos 88 y 89 del Cdédigo del Trabajo, contenidos en el capitulo "Del Contrato
de Trabajadores Agricolas", establecen:

"El control de la asistencia y la determinacion de las horas de trabajo, sean ordinarias o
extraordinarias, se sujetaran a las normas generales sobre la materia prevista en el articulo 44 del
Decreto Ley N° 2.200, de 1978 (actual articulo 33 del Cédigo del Trabajo).

"Si el registro consistiere en un libro de asistencia, su formato serd determinado libremente, sin
perjuicio de lo cual sus hojas deberan estar numeradas en forma correlativa.

"En el registro debera dejarse constancia diaria de las horas de llegada y salida del trabajador,
mediante los digitos horarios que correspondan, o utilizando otra simbologia previamente detallada
en el registro”.

Del analisis de las disposiciones transcritas, se desprende que el empleador agricola esta
obligado, en todo caso, a llevar un control de la asistencia y de las horas de trabajo de sus
dependientes, el que debe consistir igualmente en un libro de asistencia o en un reloj control con
tarjetas de registro. La particularidad sobre la materia en este tipo de labores radica en que si el
control se realiza a través de un libro de asistencia, el formato de éste se determinara libremente,
debiendo numerarse sus hojas correlativamente. En dicho libro debe dejarse constancia, diariamen-
te, de la hora de llegada y salida del trabajador, consignando los respectivos digitos horarios o
mediante otra simbologia indicada en el propio registro.

Conforme a lo expuesto, cabe concluir que, no obstante la flexibilidad otorgada por el Regla-
mento para el uso de libro de asistencia, se mantiene la exigencia para el empleador agricola de
utilizar alguno de los dos sistemas de control antes mencionados.

Ahora bien, del examen del sistema propuesto aparece que el mismo consiste en hojas
individuales semanales en que se registra diariamente la informacion relativa a la hora de ingreso y
salida del dependiente, los permisos, ausencias, tratos y horas extraordinarias laboradas, determi-
nando en cada caso el recinto o faena productiva en que se desempefia el trabajador cada dia o
fraccion del mismo, la que sera firmada o marcada por impresién digital por el trabajador una vez por
semana y por el capataz de la faena, quedando una hoja en poder de cada uno, las que, de acuerdo a
la jurisprudencia administrativa de este Servicio, contenida entre otros, en Dictamen N° 2.091, de
18.04.86, no pueden ser calificadas como libro para los efectos anotados, atendido el tenor literal
del inciso 1° del articulo 33 del Cédigo del Trabajo, antes transcrito y comentado.
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En efecto, de acuerdo a lo sefialado en el citado dictamen, libro es una reunién de muchas
hojas de papel, vitela, etc., ordinariamente impresas, que se han cosido juntas con cubiertas de
papel, cartbn o pergamino u otra piel, etc. y que forman un volumen, caracteristicas éstas que
evidentemente no reline el sistema de que se trata.

De lo anteriormente expuesto, resulta forzoso concluir que el sistema propuesto por la empre-
sa Semillas ... no constituye un libro de asistencia, sino un sistema especial de control de asistencia
y horas de trabajo, cuya implantacion requiere de la autorizacion que consigna el inciso 2° del
articulo 33 del Cédigo del Trabajo, que al efecto dispone:

"Cuando no fuere posible aplicar las normas previstas en el inciso precedente, o cuando su
aplicacion importare una dificil fiscalizacion, la Direccion del Trabajo, de oficio o a peticion de parte,
podra establecer y regular, mediante resolucion fundada, un sistema especial de control de las
horas de trabajo y de la determinacion de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado.
Este sistema sera uniforme para una misma actividad".

Del precepto legal transcrito precedentemente se desprende que la Direccion del Trabajo podra
autorizar y regular, mediante resolucion fundada, un sistema especial de control de las horas de
trabajo y de la determinacién de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado, cuando
concurran, las circunstancias siguientes:

a) Que no sea posible aplicar las normas previstas en el inciso primero del articulo ya
anotado, esto es, que no resulte factible controlar la asistencia y determinar las horas de
trabajo, sean ordinarias o extraordinarias, mediante un libro de asistencia del personal o a
través de un reloj control con tarjetas de registro, o bien, que la eventual aplicacién de las
normas del inciso 1° del mismo articulo importen una dificil fiscalizacién, es decir, la
implantacion de un libro de asistencia o de reloj control dificulte la supervigilancia del
cumplimiento sobre jornada ordinaria y extraordinaria por parte de los Servicios del
Trabajo, y

b) Que el sistema que se autorice sea uniforme para una misma actividad.

Ahora bien, a la luz de los antecedentes tenidos a la vista, es posible concluir que, en la
especie, no concurre ninguna de las exigencias previstas en la norma legal antes citada, que hagan
posible autorizar la implantacién del sistema especial solicitado, dado que, por una parte, no se trata
de un sistema uniforme para una misma actividad y que, por otra, aparece factible que se lleve un
libro de asistencia o un reloj control con tarjetas de registro donde se consignen las horas laboradas
por los trabajadores de que se trata.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y consideraciones formuladas,
cumpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) El sistema propuesto por la empresa Semillas ... para los efectos de controlar la asistencia
y determinar las horas de trabajo, consistente en hojas individuales semanales, no
constituye un libro de asistencia en los términos previstos por el articulo 33 inciso 1° del
Cdédigo del Trabajo.

2) No es juridicamente procedente autorizar a la referida empleadora para implantar dicho
sistema.

N° 136/2000 Mayo — 129



BOLETIN OFICIAL DIRECCION DEL TRABAJO

CONTRATO INDIVIDUAL. EXISTENCIA.
837/75, 3.03.00.
El vinculo que existe entre la Sra. ... y la Comunidad Edificio Torres del Pa-

cifico-Torre N° 1, no constituye una relacion laboral en los términos del ar-
ticulo 7° del Cddigo del Trabajo.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 7°.

Concordancias: Ords. N°s. 2.524/141, de 13.05.99 y 8.370/289, de 20.12.91.

Se ha solicitado un pronunciamiento de este Servicio en orden a determinar la naturaleza
juridica de los servicios prestados por la Sra. ... a la Comunidad Edificio Torres del Pacifico, Torre
N° 1, ubicada en ..., esto es, si constituyen o no relacion laboral en los términos del articulo 7° del
Cdédigo del Trabajo.

Sobre el particular cumplo con informar a Ud. que el articulo 7° del Cédigo del Trabajo dispone:

"Contrato individual de trabajo es una convencién por la cual el empleador y el trabajador se
obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales bajo dependencia y subordinacién del
primero, y aquél a pagar por estos servicios una remuneracién determinada"”.

De la norma legal transcrita se desprende que constituye contrato de trabajo toda prestacion de
servicios que reUna las siguientes condiciones copulativas:

a) Una prestacion de servicios personales.
b) Una remuneraciéon por los servicios prestados, y

c) Ejecucién de la prestacion bajo subordinacion y dependencia respecto de la persona en
cuyo beneficio se realiza.

En lo que respecta al requisito signado con la letra c), esta Direcciébn ha sostenido, reiterada y
uniformemente, que la "subordinacién o dependencia" se materializa a través de diversas manifes-
taciones concretas, tales como continuidad de los servicios prestados, la obligacion de asistencia
del trabajador, el cumplimiento de un horario de trabajo, la supervigilancia en el desempefio de las
funciones, la subordinacién a instrucciones y controles de diversas indoles, circunstancia esta
Gltima que se traduce en el derecho del empleador a dirigir al trabajador impartiéndole 6rdenes e
instrucciones, principalmente acerca de la forma y oportunidad de la ejecucion de las labores y en el
deber del trabajador de acatar y obedecer las mismas, estimandose, ademas, que el vinculo de
subordinacion esta sujeto en su existencia a las particularidades y naturaleza de la prestacién del
trabajador.

Respecto de esta Ultima afirmacion, cabe agregar que conforme a la reiterada doctrina de este

Servicio, contenida entre otros en Ord. N° 2.524/141, de 13.05.99, la Direccion del Trabajo se
encuentra imposibilitada de efectuar una calificacién genérica o abstracta del vinculo juridico que
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une a las partes, por cuanto el vinculo de subordinacién y dependencia que define la existencia de
la relacién laboral, requiere de un analisis en concreto que debe ser realizado sopesando las
caracteristicas de cada situacién en especial.

Ahora bien, en la especie, segln se consigna en informe evacuado con fecha 2.08.99, por la
fiscalizadora C. G. A. y que se contiene en el documento Ord. N° 229, de 25.01.00, de Inspectora
Comunal del Trabajo de Vifia del Mar, la trabajadora en cuestion presta servicios sin subordinaciéon o
dependencia, sin jornada ni horario establecido, por lo que se concluye que la Sra. ..., desarrolla sus
funciones con amplia independencia, no pudiendo ser calificadas éstas como constitutivas de un
contrato de trabajo.

En consecuencia, en virtud de la disposicion legal y jurisprudencia administrativa, cumplo con
informar a Ud. que el vinculo que existe entre la Sra. ... y la Comunidad Edificio Torres del Pacifico-
Torre N° 1, no constituye una relacion laboral en los términos del articulo 7° del Cddigo del Trabajo.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. CUMPLIMIENTO.
GRATIFICACION LEGAL. ANTICIPO CONVENCIONAL.

838/76, 3.03.00.
La empresa ... Industriales Limitada, se encuentra obligada a pagar las su-

mas que por concepto de anticipo de gratificacion pacté en el convenio co-
lectivo de fecha 1°.12.97, con sus trabajadores.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 5° Coédigo Civil, articulo 1545.

Concordancias: Ord. N° 6.324/358, de 15.11.93; Ord. N° 2.004/61, de 18.03.91.

Se ha solicitado un pronunciamiento de este Servicio en orden a determinar si resulta
obligatorio para la empresa ... Industriales Limitada, pagar las sumas que por concepto de anticipos
de gratificacion, pacté con sus trabajadores en el convenio colectivo de 1°.12.97.

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. que el convenio colectivo de trabajo, suscrito
entre la empresa ... Industriales Ltda. y los trabajadores del casino ..., de fecha 1°.12.97, establece
en su clausula 1 REMUNERACIONES, numero 2, letra d), inciso 2° parrafo final, lo siguiente:

"Se otorgard un anticipo de gratificacion equivalente a 30.000 pesos brutos a cuenta de la
gratificacion anual, la que se pagard el 15 de septiembre y el 15 de diciembre".

Del tenor de la clausula precitada fluye claramente que las partes convinieron el anticipo de
una suma de dinero a cuenta de gratificacion pagadero en las fechas que en ella se indican.

Ahora bien, de conformidad con lo sefialado en el inciso 2° del articulo 5° del Cédigo del
Trabajo, los contratos individuales y colectivos de trabajo pueden ser modificados por mutuo
consentimiento de las partes en aquellas materias en que las mismas hayan podido convenir
libremente.
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A mayor abundamiento, cabe manifestar que la reiterada jurisprudencia de este Servicio ha
sostenido que so6lo resulta procedente modificar o invalidar un acto juridico bilateral, como es el
caso de un contrato o convenio colectivo, por el mutuo consentimiento de las partes, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 1545 del Cdédigo Civil.

De esta forma, de acuerdo a lo sefialado en los parrafos que anteceden posible es concluir que
el empleador no puede, sin el acuerdo de sus trabajadores, dejar de dar cumplimiento a la clausula
de un convenio colectivo, relativa al pago anticipado de la gratificacion anual, a cuya suscripcion
concurrieron ambas partes.

La afirmacién anterior es acorde con la reiterada doctrina de este Servicio, contenida entre
otros en Ord. N° 6.324/358, de 15.11.93, y Ord. N° 2.004/61, de 18.03.91, en cuanto a que por
derivar la modalidad de pago del beneficio en comento, de un pacto expreso de las partes en tal
sentido no resulta procedente al empleador sin el acuerdo de los respectivos trabajadores, dejar de
dar cumplimiento a la respectiva estipulacién en los términos convenidos, agregando el ultimo de
los dictamenes precitados que en el evento de que el empleador dejara de pagar a sus trabajadores
los anticipos de gratificacion legal a que se encuentra obligado en virtud de un convenio colectivo,
ello implicaria el incumplimiento de una estipulacién contenida en un instrumento colectivo, por lo
que procederia ser sancionado con multa a beneficio fiscal.

Por dltimo, y en atencion a que segln informe de fiscalizacion de fecha 14.01.00, del funciona-
rio Sr. L. G. K, la empresa empleadora fundamenta su negativa a cancelar dicho anticipo, argumen-
tando tener pérdidas a la fecha de noviembre de 1999, las que acredita mediante presentacién de
balance de pérdida registrada a igual fecha, expedido por el contador Sr. ..., se hace necesario
aclarar que conforme a la reiterada doctrina de este Servicio contenida entre otros en Ord. N° 1.111/
47, de 18.02.88, el empleador s6lo puede efectuar descuentos por conceptos de anticipos de
gratificacién otorgados indebidamente, sélo desde el momento en que este derecho se haga
exigible, esto es, una vez practicada la liquidacion definitiva por el Servicio de Impuestos Internos.

Luego, no existiendo tal liquidacién definitiva, no resulta procedente para el empleador negarse
anticipadamente a efectuar el pago a que se hallaba obligado por el convenio colectivo, dando como
argumento su posterior descuento.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y jurisprudencia adminis-
trativa consultada cumplo con informar a Ud. que la empresa ... Industriales Limitada, se encuentra
obligada a pagar las sumas que por concepto de anticipo de gratificacion pacté en el convenio
colectivo de fecha 1°.12.97, con sus trabajadores.
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SEMANA CORRIDA. PROCEDENCIA.
885/77, 7.03.00.

Niega lugar a la solicitud de reconsideracién de las Instrucciones
N° 0.10.02.99/643, de 20.08.99, impartidas por el fiscalizador Sr. N. D. N., a la
empresa Servicios ..., y que ordenan a dicha empresa el pago del beneficio
de semana corrida respecto de los trabajadores que en ella se indican.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 45.

Concordancias: Dictamenes Ords. N°s. 1.924/94, de 27.03.95 y 1.983/82, de 28.03.96.

Se ha solicitado reconsideracion de Instrucciones N° 0.10.02.99/643, de 20.08.99, impartidas
por el fiscalizador Sr. N. D. N., dependiente de la Inspecciéon Provincial del Trabajo de Valdivia a la
empresa Servicios ..., y que ordenan pagar semana corrida desde el mes de julio de 1999, respecto
de los trabajadores que en ella se indican.

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. que el articulo 45 del Cédigo del Trabajo, inciso 1°
dispone:

"El trabajador remunerado exclusivamente por dia tendra derecho a la remuneracién en dinero
por los dias domingo y festivos, la que equivaldra al promedio de lo devengado en el respectivo
periodo de pago, el que se determinara dividiendo la suma total de las remuneraciones diarias
devengadas por el numero de dias en que legalmente debié laborar en la semana".

De la norma precitada se infiere que el beneficio que ella contempla ha sido concedido a todos
aquellos trabajadores remunerados exclusivamente por dia, esto es, aquellos que devenguen su
remuneracion en funciéon del trabajo diario, en términos tales que, de acuerdo al sistema
remuneracional convenido, sus dias de descanso no generan por si solos estipendio alguno.

En otros términos, tal como lo ha sostenido en forma reiterada la jurisprudencia de este
Servicio, el beneficio en andlisis ha sido establecido respecto de todos aquellos dependientes cuyo
sistema remuneracional les impide devengar remuneraciéon por los dias domingo y festivos, tales
como los remunerados por unidad de pieza, medida u obra, por hora, a trato, produccién o comision.

Como es dable apreciar el bien juridico considerado por el legislador es la retribucion del
descanso sin distinciones, permitiendo de este modo que accedan a este beneficio legal, trabajado-
res que de no existir la citada disposicion carecerian de ese descanso pagado. En otras palabras, el
efecto de la norma impide que por la circunstancia de haberse pactado la remuneraciéon por dia, el
trabajador no acceda al descanso retribuido en dia domingo o en dia festivo.

La afirmacién anterior se ve corroborada si tenemos presente los fundamentos que se tuvieron
en vista con ocasion de las modificaciones introducidas por la Ley N° 19.250 al Cdédigo del Trabajo,
en el texto modificado del antiguo articulo 44 del Coédigo del Trabajo de 1987, actual articulo 45. Es
asi como la reforma legislativa en esta materia tuvo por objeto permitir que los trabajadores
retribuidos por dia independientemente de la forma de determinacion de la remuneracién diaria,
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accedieran al descanso pagado sobre la base de lo devengado en el respectivo periodo, esto es,
sobre el total de la remuneracién diaria y no sobre parte de ella.

Al respecto, cabe recordar que el antiguo articulo 44 del Cddigo del Trabajo de 1987, disponia
el pago de los dias domingo y festivos respecto de los trabajadores remunerados exclusivamente
por dia, como sigue: a) si el trabajador estaba remunerado con sueldo base y trato y otra
remuneracién que la hiciere variable, tenia derecho a la remuneracion por dichos dias s6lo al sueldo
base diario; y b) si la remuneracién diaria era exclusivamente variable, se pagaba el promedio de lo
devengado en el respectivo periodo de pago.

El referido mecanismo de calculo producia como consecuencia que los trabajadores con
remuneracion diaria mixta no accedian al total de la misma por el dia de descanso correspondiente
al domingo o festivo.

Con el objeto de evitar la consecuencia indicada precedentemente, y tal como se sefialara en
el mensaje del proyecto de ley que introdujo modificaciones al Cédigo del Trabajo del afio 1987, la
reforma propuesta en relaciéon a los trabajadores remunerados por dia tiene por objeto corregir "una
discriminacién en contra de aquellos cuya remuneracién se encuentre constituida tanto por un
sueldo base diario como por trato u otra modalidad que la haga variable; lo que se propone es que el
pago del dia domingo considere no sélo el sueldo base diario, sino el promedio de lo devengado en
el respectivo periodo de pago". Tales ideas fueron reiteradas por los representantes del Ejecutivo
ante la Comision del Trabajo y Seguridad Social de la H. Camara de Diputados (Boletin 360-13-1, de
4.12.91), en el sentido de que "hoy, al trabajador con sueldo fijo el dia domingo se le paga de acuerdo
al promedio del sueldo base. Al trabajador cuya remuneracién es variable, se le paga de acuerdo al
promedio del sueldo variable, y si tiene una combinaciéon entre sueldo base y variable se le paga
Unicamente de acuerdo al promedio del sueldo base". Esto Ultimo se sefial6 como de gran injusticia
por lo que se propuso se calculase de acuerdo al sueldo en su integridad (Informe cit.,, pag. 29).

En el mismo orden de ideas, durante la tramitacion del proyecto en la Camara de Diputados, se
aprob6 la indicacion de los Diputados sefiores Caminondo, Fantuzzi, Gajardo, Mufioz, Orpis y
Seguel, por lo que la remuneraciéon en dinero por los dias domingo y festivos, se determina
dividiendo la suma total de las remuneraciones devengadas por el namero de dias en que
legalmente debié laborar en la semana.

Asimismo en el tramite ante el Senado, se reiter6 por los representantes del ejecutivo que para
calcular el pago del séptimo dia a los trabajadores remunerados por dia, la ley vigente disponia de
tres sistemas: "Si percibe sueldo base y remuneraciones accesorias, se considera solamente
sueldo base; si tiene solamente sueldo base fijo, sin otras remuneraciones, se calcula sobre dicho
sueldo; y si cuenta Unicamente con remuneraciones variables, se toma el promedio de éstas",
mecanismo que describieron como discriminatorio "y que en el proyecto se simplifica, al considerar-
se todo lo que gané el trabajador, o sea, la remuneracion del séptimo dia debe calcularse sobre la
totalidad de las remuneraciones".

De tal modo que la tramitacién parlamentaria confirmé la orientacion legislativa presentada en
el respectivo proyecto de ley en orden a que el descanso retribuido no debia ser discriminatorio
—como ocurria hasta entonces— y ademads, debia equivaler al total de las remuneraciones devengadas
-y no a parte de ellas—, lo que correspondia al concepto de descanso retribuido.

Por otra parte, conforme a la indicacion del H. Senador Thayer, se puntualiz6 que para calcular
la remuneracién en dinero por los dias domingo y festivos que debe recibir el trabajador remunerado
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exclusivamente por dia, no deben considerarse todas las remuneraciones devengadas sino sola-
mente aquellas que tengan la calidad de diarias. Esta indicacion, segun los representantes del
Ejecutivo, apuntaba en el mismo espiritu de la modificacién contenida en el proyecto, insistiéndose
en el objetivo que se tuvo de corregir una discriminacion respecto del calculo de la remuneracion
diaria. (Senado. Boletin N° 360-13 Segundo Informe de la Comisién de Trabajo y Prevision Social de
29 de marzo de 1993).

Como es posible apreciar, la ley elimin6 una discriminacién en cuanto al pago del descanso
retribuido por los dias domingo y festivos, pues la finalidad del legislador al instaurar el beneficio de
la semana corrida habia sido retribuir el descanso sin distinciones respecto de los trabajadores
remunerados por dia, discriminacion que con la aplicacion del texto vigente del Cédigo del Trabajo
de 1987 aun persistia. Asi también, la ley estableci6 que su calculo se obtiene de dividir el total de lo
devengado por el numero de dias en los que debia laborar en la semana y que las remuneraciones
a considerar, son las que tienen caracter de diaria.

Ahora bien, en la especie, la clausula QUINTA de los contratos de trabajo suscritos entre la
empresa recurrente y sus trabajadores prescribe en su parte pertinente:

"El trabajador percibirA como Unica remuneracién una comisién de un 8,8% (ocho como ocho
por ciento) de su produccién en instalaciones telefénicas mensuales, entendiéndose por ésta el
total de drdenes de servicio atendidas por el trabajador durante el mes, facturadas por el empleador.
En los meses en que el monto de la comision fuere inferior al ingreso minimo, el empleador pagara
al trabajador un ingreso mensual para trabajadores mayores de 18 afios".

De la clausula precitada fluye que la remuneracion del trabajador esta constituida por la
comisién que en ella se establece, garantizandose el ingreso minimo al dependiente en el evento
que la comision resultara inferior a éste.

Lo precedentemente expuesto permite sostener que en la situacion en andlisis, no estamos en
presencia de trabajadores afectos a un sistema remuneracional mixto, vale decir, conformado por
una remuneracién minima garantizada y por comisiones, sino frente a dependientes remunerados
exclusivamente en base a comisiones, caracteristica ésta que permite considerarlos dentro de la
categoria de dependientes remunerados exclusivamente por dia.

La referida conclusién se corrobora si se tiene presente, el hecho de que el monto minimo
garantizado sélo es percibido por los trabajadores cuando el valor por concepto de comisiones no
alcance a cubrir la cantidad fijada para dicho minimo garantizado, siendo, por tanto, un beneficio de
naturaleza eventual, con lo cual se demuestra que los dependientes siempre estan percibiendo sus
remuneraciones a titulo de comisiones, salvo alguna ocasional diferencia que no es suficiente para
entender alterado su sistema remuneracional normal estructurado en base a comisiones.

Por ultimo, cabe hacer presente que la doctrina de este Servicio contenida en los Dictamenes
N°s. 2.347/105, de 18.04.94 y 3.762/172, de 27.06.94, invocados por la recurrente para fundamen-
tar su presentacién, fue reconsiderada por la Direccion del Trabajo, con fecha 27.03.95, mediante
Ord. N° 1.924/94.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumpleme informar a Ud. que se niega lugar a la solicitud de reconsideracion de las
Instrucciones N° 0.10.02.99/643, de 20.08.99, impartidas por el fiscalizador Sr. N. D. N., a la
empresa Servicios ..., y que ordenan a dicha empresa pagar el beneficio de semana corrida
respecto de los trabajadores que en ella se indican.
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DESCANSO COMPENSATORIO. DIA FESTIVO. PROCEDENCIA. SISTEMA
EXCEPCIONAL. DISTRIBUCION Y DESCANSO.

882/78, 7.03.00.
debe compensar a sus dependientes la totalidad de los festivos en el

ciclo 6 x 1, los que excedan a uno en el ciclo 6 x 2 y los que excedan a dos
dias festivos en el ciclo 6 x 3.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 28 y 38.

Concordancias: Dictamen N° 3.782/279, de 12.08.98.

Se consulta sobre la procedencia legal de pagar los dias festivos laborados, en los términos
que precisa la Orden de Servicio N° 10, de 27.10.97, y el Dictamen N° 3.782/279, de 12.08.98, en
un sistema de turnos de ocho horas de trabajo diario distribuidos en ciclos de trabajo y de descanso
de 6 x 3, 6 x 1y 6 x 2, acordado por las partes en un contrato colectivo de trabajo.

Cabe precisar, en primer término, que la referida circular se dicté con el objeto de regular el
ejercicio de las atribuciones que el inciso final del articulo 38 del Cédigo del Trabajo le confiere al
Director del Trabajo, que establece:

"Con todo, el Director del Trabajo podra autorizar en casos calificados y mediante resolucion
fundada, el establecimiento de sistemas excepcionales de distribucién de jornadas de trabajo y
descansos cuando lo dispuesto en este articulo no pudiere aplicarse, atendidas las especiales
caracteristicas de la prestacién de servicios".

Ahora bien, con posterioridad a esta Orden de Servicio, se consultdé al Departamento Juridico
de esta Direccion, sobre la fecha de vigencia de la obligacion que asiste a los empleadores de
compensar al personal los dias festivos efectivamente trabajados, en los casos que estos depen-
dientes se encuentren afectos a un sistema excepcional de jornada y descansos establecido
administrativamente de acuerdo a la disposicién transcrita.

Asi entonces, por Dictamen N° 3.782/279, de 12.08.98, que invoca la organizacién sindical
recurrente, se dejé establecido que "todos los trabajadores afectos a regimenes excepcionales de
jornada y descansos que trabajen efectivamente en dia festivo, tienen derecho a ser compensados
en la forma que precisa el Oficio Circular N° 10, de 27.10.97, de esta Direccion, sin distinguir si las
autorizaciones respectivas fueron otorgadas antes o después de este oficio circular, y en cuanto a
los dias festivos que dan derecho a esta compensacion, son todos aquellos posteriores al mes de
septiembre de 1997 efectivamente trabajados". La compensacién a que se refiere este oficio circular
es aquella establecida por el inciso 3° del articulo 38, y consiste en "un dia compensatorio, sin
perjuicio de que las partes acuerden una especial forma de distribucion o de remuneraciéon de tales
dias. En este U(ltimo caso, la remuneracién no podra ser inferior a la prevista en el articulo 32 del
Cdédigo del Trabajo" (Orden de Servicio N° 10).

Como se advierte con toda claridad, en el caso en examen se esta en presencia de tres turnos
de trabajo de 6x3, 6x1 y 6x2, con jornadas ordinarias de trabajo —exceptuadas del descanso
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dominical- que se encuentran dentro de los limites legales que establece el articulo 28 del Coédigo
del Trabajo. Dadas las caracteristicas de estos turnos y jornadas, no es aplicable la normativa
desarrollada precedentemente, que es propia de los sistemas excepcionales de trabajo y descan-
sos de fuente administrativa y no convencional, como es el caso de la especie.

En este orden de ideas, debe tenerse presente el parrafo N° 3 del Anexo N° 2 del contrato
colectivo celebrado por las partes, que precisa:

"Los dias de descanso establecidos en el presente Anexo comprenden aquellos que la
empresa esta obligada a otorgar a sus trabajadores segin lo dispone el articulo 38 del Cédigo del
Trabajo".

Por otra parte, el inciso 3° de esta disposicion legal, en lo que interesa, dispone:

"Las empresas exceptuadas del descanso dominical deberan otorgar un dia de descanso a la
semana en compensacién a las actividades desarrolladas en dia domingo, y otro por cada festivo en
que los trabajadores debieron prestar servicios".

De las normas precedentes se infiere, inequivocamente, que las partes han pretendido
producir el efecto que la totalidad de los dias compensatorios establecidos por ley se absorban o se
imputen a los dias de descanso pactados, que como se sabe, son tres, uno y dos, de acuerdo al
orden cronolégico de los turnos diarios. Esto es, tres dias de descanso para el personal que trabaja
de medianoche a 8.00 A.M., un dia de descanso para aquellos que lo hacen desde las 8.00 A.M.
hasta las 16.00 horas y dos dias de descanso para los que extienden su jornada desde las 16.00
horas hasta la medianoche.

Sin embargo, como se verda, no siempre la totalidad de los dias compensatorios pueden
legalmente imputarse a los dias de descanso pactados.

Desde luego, en el ciclo que incluye un dia de descanso, no es legalmente procedente imputar
a éste ningun dia compensatorio por concepto de festivos efectivamente trabajados, toda vez que la
modalidad 6x1 se sitla en el piso legal basico de descanso al séptimo dia, en vista de lo cual, todo
dia compensatorio que se deba implica —necesariamente— el otorgamiento de dias adicionales al
pactado. En el turno que comprende dos dias de descanso, se estara al nimero de dias que es
necesario compensar en el ciclo, de tal suerte que se podra imputar a los dos dias de descanso
convencionales, s6lo uno compensatorio adicional al séptimo dia basico de descanso, debiendo el
empleador otorgar siempre, los dias compensatorios adicionales que correspondan y que excedan
de dos festivos efectivamente trabajados. Por ultimo, con el mismo criterio, en el turno que incluye
tres dias de descanso, el empleador sélo estara obligado a la compensacion adicional, en el caso
que en el ciclo se haya trabajado sobre dos dias festivos.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme al Anexo N° 2 que se ha tenido a la vista, en su parrafo 6,
se deja establecido que el personal que se desempefia en planta N.C.N. y cancha de almacena-
miento "descansara ademas los dias domingo y festivos”, lo que significa que al no estar exceptua-
do del descanso dominical, no le son aplicables los parrafos precedentes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales precedentes, jurisprudencia
administrativa y razones hechas valer, cimpleme manifestar a Uds. que ... debe compensar a sus
dependientes la totalidad de los festivos en el ciclo 6 x 1, los que excedan a uno en el ciclo 6 x 2 y los
que excedan a dos dias festivos en el ciclo 6 x 3.
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REGISTRO DE ASISTENCIA. TRABAJADOR AGRICOLA.
886/79, 7.03.00.

La asistencia a la jornada de trabajo de los trabajadores agricolas que se
desempefian como "puesteros" en las estancias de la XIl Regién del pais,
debe registrarse diariamente de conformidad a lo dispuesto por el inciso 4°
del articulo 5°, del Decreto Supremo N° 45, de 19 de febrero de 1986, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Reglamento para la aplicacion de
los articulos 88 y 89 del Cdédigo del Trabajo.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 22 inciso 2° y 88. D. S. N° 45, de 19 de febrero de
1986, articulo 4° inciso 5° del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Concordancias: Ord. N° 3.450, de 11.09.79. Ord. N° 2.993, de 4.07.83. Ord. N° 2.117/99, de
18.03.87.

Se solicita un pronunciamiento relativo a determinar si los trabajadores agricolas que se
desempefian como "puesteros" en las estancias ganaderas de la XlIlI Region, sin fiscalizacién
superior inmediata, les resulta aplicable la obligacion de llevar registro de asistencia en la forma
sefialada en el inciso 5° del articulo 4° del Decreto Supremo N° 45, de 19 de febrero de 1986, del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Reglamento para la aplicacion de los articulos 88 y 89 del
Cdédigo del Trabajo.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El inciso 5° del articulo 4° del Decreto Supremo N° 45, de 19 de febrero de 1986, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, Reglamento para la aplicacion de los articulos 88 y 89 del Cédigo del
Trabajo, que se refieren a jornadas de trabajo en el sector agricola, dispone:

"En el caso de los trabajadores excluidos de limitacién en la jornada de trabajo en conformidad
al inciso segundo del articulo 34 del Decreto Ley N° 2.200, de 1978, sélo se dejara constancia
diariamente de su asistencia o inasistencia. Esta constancia debera firmarse o estamparse a lo
menos mensualmente por el trabajador".

De la norma preinserta se colige directamente que todos los trabajadores agricolas excluidos
de limitacion de jornada de trabajo, deberan registrar su asistencia o inasistencia diariamente y que,
esta constancia, debera firmarse o estamparse a lo menos mensualmente por el trabajador.

Para que esta norma sea aplicable a los "puesteros", preciso resulta esclarecer si, efectiva-
mente, son trabajadores agricolas y, ademas, si estan excluidos de limitacion de jornada.

Sobre lo primero, cabe sefialar que, segln la jurisprudencia reiterada para este Servicio, son
trabajadores agricolas todos los dependientes que laboren en la crianza de aves, vacunos,
porcinos y, en general, especies animales para consumo humano. Asi se ha resuelto en Ord. N°s.
3.450, de 11.09.79, 2.993, de 4.07.83 y 2.117/99, de 18.03.87.
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Sobre la segunda cuestion, deberd estarse a lo informado por el Director Regional del Trabajo
de la XIl Region, quien sefiala, que: "de los antecedentes tenidos a la vista y en especial del informe
evacuado por el fiscalizador actuante, aparece que el "Puestero” es un trabajador agricola que
presta sus servicios en un lugar apartado (a decenas de kil6metros y en sectores en que ni
siquiera existen huellas) del casco principal de la Estancia, en el cuidado de animales entregados
a su cargo, con una jornada de trabajo que no estd sujeta a ningln control, sin fiscalizaciéon supe-
rior inmediata y su contacto con la estructura administrativa del predio se produce en perio-
dos que van de una vez por semana o mes, fundamentalmente con el objeto de recibir o retirar
viveres"

Siendo, pues, los "Puesteros" trabajadores agricolas que se desempefian sin fiscalizacion
superior inmediata, debe forzosamente concluirse que se encuentran excluidos de la limitacién de
jornada de trabajo, segin lo dispone el inciso 2° del articulo 22 del Cédigo del Trabajo.

Y, al estar excluido de la limitacion de jornada, por desempefiarse sin fiscalizacion superior
inmediata y ser, a su vez, trabajador agricola, al "puestero” le es plenamente aplicable lo preceptuado
en el inciso 5° del articulo 4° del Decreto Supremo N° 45, de 19 de febrero de 1986, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, Reglamento para la aplicacion de los articulos 88 y 89 del Cédigo del
Trabajo, que se refieren a jornadas de trabajo en el sector agricola.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar a Ud. que la asistencia a la jornada de trabajo de los trabajadores
agricolas que se desempefian como "puesteros" en las estancias de la Xl Region del pais, debe
registrarse diariamente de conformidad a lo dispuesto en el inciso 4° del articulo 5° Decreto
Supremo N° 45, de 19 de febrero de 1986, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Reglamento
para la aplicacién de los articulos 88 y 89 del Cddigo del Trabajo.
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ESTATUTO DE SALUD. COMISION DE CALIFICACION. INTEGRACION. CER-
TIFICACIONES. APELACION. PLAZO. ASOCIACIONES DE FUNCIONARIOS.
DIRECTORES. FACULTADES. PROCESO DE CALIFICACION. IRREGULA-
RIDADES.

891/80, 8.03.00.

1) Sodlo pueden integrar la comision de calificacion los funcionarios sefa-
lados por la Ley N° 19.378, por lo que resulta improcedente la aplicacion
supletoria de la Ley N° 18.883.

2) El plazo legal para apelar de la resolucion de la comision de calificacion,
es de 10 dias habiles contados desde la notificaciéon de la resolucién,
plazo que no puede ser alterado ni restringido por las entidades admi-
nistradoras de salud municipal.

3) Excede las facultades de la asociacion de funcionarios la peticion de
informacion detallada del bono y, en general de las remuneraciones, por
constituir esta informacién reservada del Servicio respectivo y del fun-
cionario que las percibe.

4) La denuncia por irregularidades en el proceso de calificaciéon debe for-
malizarse ante la autoridad maxima de la Entidad Administradora de
Salud Municipal, sin perjuicio de recurrir en la instancia consultiva pre-
vista en el articulo 47 del reglamento de la Ley N° 19.378, y de la apela-
cion que contempla el articulo 66 de la misma ley.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulos 4° y 44. Decreto N° 1.889 de Salud, articulos 47, 65 y 66.
Ley N° 18.883, articulo 32 inciso final. Ley N° 19.296, articulo 25 inciso 4°.

Concordancias: Dictdmenes N°s. 271/12, de 20.01.2000, 2.116/126, de 22.04.99 y 2.067/121,
de 20.04.99.

Se solicita pronunciamiento sobre las siguientes materias reguladas por las Leyes N°s 19.378
y 19.296, respectivamente:

1) ¢Puede un dirigente de la asociacion de funcionarios, ser parte de la Comision de Cali-
ficacion en representacion de los asociados, de acuerdo a la Ley N° 18.883, articulo 32,
supletoria de la Ley N° 19.378 en todo lo no regulado por ésta?

2) ¢Puede la Corporacién reducir el plazo para apelar sobre la calificacion en circunstancias
que el articulo 65 del reglamento de la Ley N° 19.378 indica los dias que dispone el
funcionario para apelar, reduciendo la Corporacién a 5 dias habiles el proceso?

3) ¢Debe el empleador responder a las solicitudes y consultas que la Asociacion de Funcio-
narios formula, de acuerdo con el articulo 25 de la Ley N° 19.296, incisos 4° y 6° vy debido

a que la Corporaciéon no responde las cartas enviadas a la Secretaria General de la
Corporacién, las cuales adjunto?

Al respecto, corresponde informar lo siguiente:

1) En relacién con la primera consulta, el inciso primero del articulo 44 de la Ley N° 19.378, dispone:
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"En cada entidad administradora se establecera una comision de calificacién, integrada por un
profesional del area de la salud, funcionario de la entidad, designado por el jefe superior de ésta; el
director del establecimiento en que se desempefia el funcionario que va a ser calificado o la persona
que designe el jefe superior de la entidad en los casos en que no sea posible determinar este
integrante, y dos funcionarios de la dotacién de la misma categoria del calificado, elegidos en
votacién por el personal sujeto a calificacion”.

Del precepto transcrito es posible colegir que en el proceso de calificacion propiamente tal, la
comision de calificacion debe ser integrada por un profesional del area de la salud designado por el
jefe superior de la respectiva entidad; por el director del establecimiento donde se desempefia el
funcionario a calificar o la persona designada por el jefe superior de la entidad, y por dos
funcionarios de la dotacién de la misma categoria del calificado, elegidos en votacién por el
personal sujeto a calificacion.

En la especie, se consulta si puede un dirigente de la asociacion de funcionarios ser parte de la
comision de calificacion en representacion de los asociados, en los términos que lo prevé el inciso
final del articulo 32 de la Ley N° 18.883, Estatuto de los Funcionarios Municipales, supletoria de la
Ley N° 19.378 en todo lo no regulado por ésta.

De acuerdo con el preciso tenor de la disposicion legal transcrita, el legislador de la Ley N° 19.378
ha regulado circunstanciadamente la integracion de la comisién de calificacion, sefialando
especificamente los funcionarios que deben integrarla, dos de los cuales segin su nivel profesional
y el cargo que ocupan, y los otros dos integrantes deben ser elegidos dentro de la misma categoria
funcionaria, circunstancia que impide la aplicacién de la norma supletoria.

En otros términos, sélo pueden integrar la comisién de calificacién los funcionarios sefalados
por la Ley N° 19.378, en la forma y segun las condiciones que precisamente ha establecido dicho
cuerpo legal.

De ello se deriva que, en opinion de la suscrita, no es posible por la via de la aplicacion
supletoria que contempla el inciso primero del articulo 4° de la Ley N° 19.378, pretender alterar el
sistema de integracion de la comision de calificacion que regula el articulo 44 de dicho cuerpo legal,
mucho menos cuando igualmente un director de la asociacion de funcionarios puede llegar a
integrar esa comision, si es elegido por sus pares funcionarios dentro del mismo sistema de
integracion que contempla la disposicién en estudio.

De consiguiente, en el sistema de salud municipal, sélo pueden integrar la comisién de
calificacién los funcionarios sefialados por la Ley N° 19.378, por lo que en esta materia no
corresponde la aplicacion supletoria de la Ley N° 18.883.

2) En lo que respecta a la segunda consulta, el articulo 65 del Decreto N° 1.889, reglamento de
la Ley N° 19.378, dispone:

"El funcionario tendra derecho a apelar de la resolucion de la Comisién de Calificacion. De este
recurso conocera el Alcalde, debiendo interponerse en el plazo de diez dias habiles, contados
desde la fecha de notificacion de la resolucion. Esta notificacion se practicard entregando al
funcionario copia autorizada del acuerdo respectivo de la Comisién de Calificacion. La apelacion
debera resolverse en el plazo maximo de quince dias habiles.

"Al decidir sobre la apelacion el Alcalde podrd mantener o elevar el puntaje asignado por la
Comisién de Calificacion".
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Segln la norma transcrita, es posible desprender que durante el proceso de calificacion del
personal, la ley otorga al funcionario a calificar, el derecho de interponer el recurso de apelacion
ante el Alcalde respectivo para impugnar la resoluciéon de la comision de calificacién que pudiere
afectar sus expectativas funcionarias.

Para ello, el funcionario afectado dispone de un plazo de 10 dias habiles que debe contarse
desde la fecha en que fue notificado de esa resolucion, apelacion que debera resolverse en el plazo
méximo de 15 dias habiles.

En la especie, se ha consultado si puede la corporacién administradora reducir dicho plazo de
apelacion a 5 dias habiles, porque los funcionarios afectados no necesitaban mas dias para ello.

Atendido el preciso tenor normativo en estudio, por la importancia de la materia en la carrera
funcionaria de los dependientes en salud municipal, el legislador consider6 que el plazo adecuado
para ejercer el derecho de apelacién que les reconoce, era de 10 dias habiles contado de la manera
ya sefalada, por lo que las entidades administradoras bajo ninguna circunstancia o pretexto,
pueden alterar ni restringir dicho plazo mucho menos si este término legal esta contemplado en
beneficio exclusivo de los funcionarios y para promover la maxima transparencia del proceso
calificatorio del personal.

Por lo anterior, el plazo legal para apelar de la resolucion de la comisién de calificacién, es de
10 dias habiles contados desde la notificacion de la resoluciéon, que no puede ser alterado ni
restringido por las entidades administradoras de salud municipal.

3) En lo que dice relacién con la Ultima consulta, el inciso 4° del articulo 25 de la Ley N° 19.296,
que establece normas sobre asociaciones de funcionarios de la Administracion del Estado, dispone:

"Los directores de las asociaciones de funcionarios tendran derecho a solicitar informacién, de
las autoridades de la institucién correspondiente, acerca de las materias y de las normas que
dijeren relacion a los objetivos de las asociaciones y a los derechos y obligaciones de los afiliados".

Segln la norma transcrita, es posible colegir que los directores de las asociaciones de
funcionarios tendran derecho a solicitar informaciéon a las autoridades pertinentes en la medida que
se trate de materias propias de los objetivos de dichas asociaciones y de los derechos y obligacio-
nes de sus afiliados.

En la consulta que nos ocupa, se requiere saber si corresponde al empleador responder las
solicitudes y consultas que la asociacion de funcionarios ha formalizado, de acuerdo con lo
dispuesto por el citado articulo 25 de la Ley N° 19.296, advirtiendo el consultante que la Corpora-
cion empleadora no ha respondido las cartas, en donde se ha requerido informacién respecto de las
planillas de pago correspondiente al bono devengado a los funcionarios socios de la asociacion, y
las denuncias sobre irregularidades en el proceso de calificacion.

En lo que dice relacion con la informaciéon sobre la planillas de pago, la Direccién del Trabajo,
en Dictamenes N° 2.067/121 de 20.04.99 y 2.116/126, de 22.04.99, ha establecido que la peticion
de informacién detallada del pago de remuneraciones "excede las facultades de las asociaciones de
funcionarios", atendido el preciso tenor normativo que reconoce esa facultad, porque "los antece-
dentes sobre ingresos remuneratorios de los funcionarios, con el respectivo detalle, constituye
informacion reservada cuyo conocimiento compete Unicamente al Servicio respectivo y al intere-
sado y no a terceros".

142 — Mayo N° 136/2000



DICTAMENES

Respecto de las supuestas irregularidades en el proceso de calificacion que regula la Ley
N° 19.378, en Dictamen N° 271/12 de 20.01.2000, la Direccion del Trabajo ha resuelto que "Para
denunciar irregularidades en el proceso de calificacion, todo funcionario debe recurrir ante la
autoridad maxima de la Entidad Administradora de Salud Municipal, sin perjuicio de denunciarlos en
la instancia consultiva que reconoce el articulo 47 del Reglamento, y de la apelacién que contempla
el articulo 66 de la Ley N° 19.378".

Por consiguiente, excede las facultades de la asociacién de funcionarios, la peticién de
informacion detallada del bono y, en general de remuneraciones, por constituir esta informacién
reservada del Servicio respectivo y del funcionario que la percibe.

Asimismo, la denuncia por irregularidades en el proceso de calificacion debe formalizarse ante
la autoridad maxima de la Entidad Administradora de Salud Municipal, sin perjuicio de recurrir en la
instancia consultiva prevista en el articulo 47 del reglamento de la Ley N° 19.378, y de la apelacion
que contempla el articulo 66 de la misma ley.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, corresponde informar:

1) Solo pueden integrar la comisién de calificaciéon los funcionarios sefialados por la Ley
N° 19.378, por lo que resulta improcedente la aplicacion supletoria de la Ley N° 18.883.

2) El plazo legal para apelar de la resolucion de la comision de calificacion, es de 10 dias
habiles contados desde la notificacion de la resolucion, plazo que no puede ser alterado ni
restringido por las entidades administradoras de salud municipal.

3) Excede las facultades de la asociacion de funcionarios la peticion de informaciéon deta-
llada del bono y, en general de las remuneraciones, por constituir esta informacion
reservada del Servicio respectivo y del funcionario que las percibe.

4) La denuncia por irregularidades en el proceso de calificacion debe formalizarse ante la
autoridad méaxima de la Entidad Administradora de Salud Municipal, sin perjuicio de recu-
rrir en la instancia consultiva prevista en el articulo 47 del reglamento de la Ley N° 19.378, y
de la apelacién que contempla el articulo 66 de la misma ley.

DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. TRIBUNALES DE JUSTICIA.
928/81, 13.03.00.

La Direccion del Trabajo se encuentra impedida de emitir un pronunciamiento
sobre una materia que ha sido sometida al conocimiento de los Tribunales
de Justicia.

Fuentes: D.F.L. N° 2, de 1967, articulo 5° letra b).

Concordancias: Ord. N° 5.589/334, de 10.11.99.

Se ha solicitado a esta Direccion se reconsidere el Ordinario N° 1.802, de 17.12.99, de la
Inspeccion Comunal del Trabajo de Maipl, que neg6 lugar a la impugnacién de las Instrucciones
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N° 99-782, impartidas por el fiscalizador Sr. R. D. S., que ordenan a la A.F.P. ... a pagar comision
por el mes de octubre de 1999 a la ejecutiva de ventas de dicha empresa Sra. ...

Esta solicitud se fundamenta principalmente en que a juicio de la recurrente no correspondia
pagar dicha remuneracién, toda vez que en el contrato de trabajo se habia convenido que no se
devengarian comisiones por las d6rdenes de traspaso que no cumplieran con las formalidades que
en el referido instrumento se individualizan, lo que precisamente sucedia con las del mes de octubre
ya que no habrian sido extendidas personalmente por la trabajadora.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

En primer término, cabe consignar que de los antecedentes que se han reunido en torno a este
asunto, se ha podido determinar que la trabajadora de que se trata fue despedida por la empresa y
que aquella interpuso una demanda en juicio laboral por tal motivo en contra de su ex empleador.

Precisado lo anterior, es necesario tener presente que el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1967, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Ley Organica de la Direccion del Trabajo, en su
articulo 5° letra b), prescribe:

"Al Director le correspondera especialmente:

"b) Fijar la interpretacion de la legislacion y reglamentaciéon social, sin perjuicio de la competen-
cia que sobre determinadas materias tengan otros Servicios u Organismos Fiscales, salvo que el
caso esté sometido al pronunciamiento de los Tribunales y esta circunstancia esté en su conoci-
miento”.

De la norma legal transcrita se desprende claramente que la facultad conferida al Director del
Trabajo de interpretar la legislacion y reglamentacion social se encuentra limitada cuando tenga
conocimiento de que el respectivo asunto hubiere sido sometido a la resolucién de los Tribunales de
Justicia, caso en el cual debe abstenerse de emitir el pronunciamiento solicitado.

Cabe consignar a este respecto que mediante Dictamen N° 5.362/165, de 5.08.91, sobre la
base de los fundamentos que en el mismo se analizan, este Servicio ha sostenido que la Direccion
del Trabajo puede fijar la interpretacion de la legislacion y reglamentacion social, no obstante existir
un caso sometido al pronunciamiento de los Tribunales de Justicia sobre la misma materia, cuando
en dicha causa no sean partes las mismas que han solicitado la intervenciéon de este Organismo
Fiscalizador.

Ahora bien, de los mismos antecedentes aludidos en parrafos anteriores se ha podido determi-
nar que ante el Cuarto Juzgado de Letras del Trabajo, la trabajadora Sra. ... interpuso con fecha
28.12.99, una demanda por despido injustificado en contra de la empresa, Rol 7.945-99, en la que
entre otras prestaciones estd cobrando sus comisiones de traspasos efectuados a partir de abril de
1999. En dicho juicio, por lo tanto, se establecerd en definitiva si corresponde o no el pago de las
comisiones ordenadas pagar por nuestro Servicio.

De lo expuesto en los parrafos que anteceden se sigue que la suscrita debe abstenerse de
emitir un pronunciamiento sobre la materia consultada, toda vez que ésta se encuentra sometida al
conocimiento del citado Juzgado, en una causa en que son partes tanto la empresa recurrente
como la trabajadora respecto de la cual se cursaron las instrucciones, circunstancia que en
conformidad a la doctrina reiterada de esta Direccién le impiden pronunciarse en este caso.
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A mayor abundamiento, cabe tener presente que la Constitucion Politica de la Republica en su
articulo 73, inciso 1°, prescribe:

"La facultad de conocer de las causas civiles y criminales, de resolverlas y de hacer ejecutar lo
juzgado, pertenece exclusivamente a los tribunales establecidos por la ley. Ni el Presidente de la
Republica ni el Congreso pueden, en caso alguno, ejercer funciones judiciales, avocarse causas
pendientes, revisar los fundamentos o contenidos de sus resoluciones o hacer revivir procesos
fenecidos".

Es necesario sefialar, ademas, que la misma Constitucién, en su articulo 7° sanciona con la
nulidad las actuaciones de los 6rganos del Estado efectuadas fuera de su competencia legal, en los
siguientes términos:

"Los drganos del Estado actlan validamente previa investidura regular de sus integrantes,
dentro de su competencia y en la forma que prescriba la ley.

"Ninguna magistratura, ninguna persona ni grupo de personas pueden atribuirse, ni aun a
pretexto de circunstancias extraordinarias, otra autoridad o derechos que los que expresamente se
les hayan conferido en virtud de la Constitucién o las leyes.

"Todo acto en contravencién a este articulo es nulo y originara las responsabilidades y
sanciones que la ley sefiale".

En consecuencia, en virtud de las disposiciones legales, constitucionales y jurisprudencia
administrativa citadas y consideraciones formuladas, cumplo con informar a Ud. que esta Direccion
se encuentra legalmente impedida para pronunciarse respecto a la materia consultada.

ESTATUTO DOCENTE. TITULARIDAD EN EL CARGO. LEY N° 19.648.
930/82, 13.03.00.

Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley
N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los demas requisitos pre-
vistos en el referido cuerpo legal y no teniendo titulo de profesionales de la
educacion, se encuentran autorizados para desempefiar la funcién docente
de acuerdo a las normas legales vigentes.

Fuentes: Ley N° 19.648, articulo Gnico. Ley N° 19.070, articulo 2°.

Concordancias: Dictimenes N°s. 159/08, de 12.01.2000 y 373/29, de 26.01.2000.

Se ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de si acceden al beneficio de la
titularidad en el cargo establecido a la Ley N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los
demas requisitos previstos en el referido cuerpo legal y no teniendo titulo de profesionales de la
educacién, se encuentran autorizados para desempefiar la funcién docente de acuerdo a las
normas legales vigentes.
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Al respecto, cabe sefialar previamente que de conformidad con el articulo 2° de la Ley N° 19.070,
son profesionales de la educaciéon las personas que poseen titulo de profesor o educador concedi-
do por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales como, asimismo, las personas
legalmente habilitadas para ejercer la funcién docente y las autorizadas para desempefiarla de
acuerdo a las normas legales vigentes.

Ahora bien, atendido que el articulo Gnico de la Ley N° 19.648, y comentado, al otorgar el
beneficio de la titularidad no estableci6 qué debia entenderse por profesional de la educacion
posible es sostener que, para los efectos referidos, debe estarse al concepto que se consigna en el
articulo 2° del Estatuto Docente, acorde con el cual acceden al beneficio de que se trata tanto los
docentes con titulo de profesor o educador como también los autorizados legalmente y los
habilitados en los términos del citado articulo 2° de la Ley N° 19.070.

Se corrobora aun mas lo expuesto precedentemente si aplicamos a la especie el aforismo
juridico de la no distincién, en cuya virtud "cuando la ley no distingue no puede el intérprete dis-
tinguir".

En igual sentido se ha pronunciado la Direccion del Trabajo en Dictdmenes N°. 159/0008, de
12.01.2000 y 373/29, de 26.01.2000.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formu-
ladas, cumplo en informar a Ud. que acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en
la Ley N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los demds requisitos previstos en el referido
cuerpo legal y no teniendo titulo de profesional de la educacion, se encuentran autorizados para
desempeniar la funcién docente de acuerdo a las normas legales vigentes.

ESTATUTO DOCENTE. TITULARIDAD EN EL CARGO. LEY N° 19.648.
931/83, 13.03.00.

1) Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley
N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los demas requisitos
previsto en el referido cuerpo legal y teniendo titulo profesional de la
educaciéon se encuentran autorizados para desempefiar la funcion do-
cente, de acuerdo a las normas legales vigentes, por laborar en un nivel
educacional diverso a aquel correspondiente a su titulo.

2) La obtencidon del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos
que se consigna en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el
ejercicio de la funcion docente, no exime a quien legalmente correspon-
da de requerir una nueva autorizacion para los efectos referidos.

Fuentes: Ley N° 19.648, articulo Unico. Ley N° 19.070, articulo 2°.

Concordancias: DictAmenes N°. 159/0008, de 12.01.2000 y 373/29, de 26.01.2000.
Se ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de:
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1) Si acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido a la Ley N° 19.648,
aquellos contratados que cumpliendo los demas requisitos previstos en el referido cuerpo
legal y teniendo titulo de profesional de la educacion, se encuentran autorizados para
desempefiar la funciéon docente de acuerdo a las normas legales vigentes, por laborar en
un nivel educacional diverso al correspondiente a su titulo.

2) Si los autorizados para ejercer la funcién docente, de acuerdo a las normas legales
vigentes, que han obtenido el beneficio de la titularidad en el cargo en los términos
previstos en la Ley N° 19.648, deben o no anualmente requerir dicha autorizacion.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1) En lo que respecta a la pregunta signada con este numero cabe sefialar, previamente, que
de conformidad con el articulo 2° de la Ley N° 19.070, son profesionales de la educacion las
personas que poseen titulo de profesor o educador concedido por Escuelas Normales, Universi-
dades o Institutos Profesionales como, asimismo, las personas legalmente habilitadas para
ejercer la funciéon docente y las autorizadas para desempefarla de acuerdo a las normas legales
vigentes.

Ahora bien, atendido que el articulo Unico de la Ley N° 19.648, ya comentado, al otorgar el
beneficio de la titularidad no estableci6 qué debia entenderse por profesional de la educacion
posible es sostener que, para los efectos referidos, debe estarse al concepto que se consigna en el
articulo 2° del Estatuto Docente, acorde con el cual acceden al beneficio tanto los docentes con
titulo como también los autorizados legalmente y los habilitados en los términos del articulo 2° de la
Ley N° 19.070.

Se corrobora aun mas lo expuesto precedentemente si aplicamos a la especie el aforismo
juridico de la no distinciéon, en cuya virtud "cuando la ley no distingue no puede el intérprete
distinguir".

En igual sentido se ha pronunciado la Direccién del Trabajo en Dictamen N°. 159/0008, de
12.01.2000 y 373/29, de 26.01.2000.

2) En cuanto a esta consulta, cabe sefialar que revisada la normativa vigente sobre la materia
se ha podido constatar que el beneficio de la titularidad previsto en la Ley N° 19.648, no modifica las
normas legales que rigen el ejercicio de la funcién docente mediante la correspondiente autoriza-
cion de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

De ello se sigue, entonces, que la autorizacion referida debe continuar siendo requerida por los
plazos y en las condiciones previstas en la ley, independientemente de haber obtenido el beneficia-
rio la calidad de titular en la dotacion docente.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y consideraciones formuladas,
cumplo en informar a Ud. lo siguiente:

1) Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley N° 19.648, aquellos
contratados que cumpliendo los demas requisitos previstos en el referido cuerpo legal y
teniendo titulo profesional de la educacién se encuentran autorizados para desempefar la
funcion docente, de acuerdo a las normas legales vigentes, por laborar en un nivel
educacional diverso a aquel correspondiente a su titulo.
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2) La obtencion del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos que se consigna en
la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la funcién docente, no
exime a quien legalmente corresponda de requerir una nueva autorizacién para los efectos
referidos.

ESTATUTO DOCENTE. TITULARIDAD EN EL CARGO. LEY N° 19.648.
932/84, 13.03.00.

Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley
N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los demas requisitos pre-
vistos en el referido cuerpo legal y teniendo titulo de profesionales de la
educacion, se encuentran autorizados para desempefiar la funcién docente
de acuerdo a las normas legales vigentes, por laborar en un nivel educacio-
nal diverso a aquel correspondiente a su titulo.

Fuentes: Ley N° 19.648, articulo Unico. Ley N° 19.070, articulo 2°.

Concordancias: Dictdmenes N°s. 159/08, de 12.01.2000 y 373/29, de 26.01.2000.

Se ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de si acceden al beneficio de la
titularidad en el cargo establecido a la Ley N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los
demas requisitos previstos en el referido cuerpo legal y teniendo titulo de profesionales de la
educacién, se encuentran autorizados para desempefiar la funcién docente de acuerdo a las
normas legales vigentes, por laborar en un nivel educacional diverso a aquel correspondiente a
su titulo.

Al respecto, cabe sefialar previamente que de conformidad con el articulo 2° de la Ley N° 19.070,
son profesionales de la educacién las personas que poseen titulo de profesor o educador concedido
por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales como, asimismo, las personas
legalmente habilitadas para ejercer la funcién docente y las autorizadas para desempefiarla de
acuerdo a las normas legales vigentes.

Ahora bien, atendido que el articulo Unico de la Ley N° 19.648, ya comentado, al otorgar el
beneficio de la titularidad no estableci6 qué debia entenderse por profesional de la educacion
posible es sostener que para los efectos referidos debe estarse al concepto que se consigna en el
articulo 2° del Estatuto Docente, acorde con el cual acceden al beneficio tanto los docentes con
titulo de profesor o educador como, también, los autorizados legalmente y los habilitados en los
términos del citado articulo 2° de la Ley N° 19.070.

Se corrobora aun mas lo expuesto precedentemente si aplicamos a la especie el aforismo
juridico de la no distinciéon, en cuya virtud "cuando la ley no distingue no puede el intérprete
distinguir".

En igual sentido se ha pronunciado la Direccion del Trabajo en Dictdmenes N°. 159/0008, de

12.01.2000 y 373/29, de 26.01.2000.
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En consecuencia, sobre las base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Uds. que acceden al beneficio de la titularidad en el cargo
establecido en la Ley N° 19.648, aquellos contratados que cumpliendo los demas requisitos
previstos en el referido cuerpo legal y teniendo titulo profesional de la educacién, se encuentran
autorizados para desempefar la funcion docente de acuerdo a las normas legales vigentes, por
laborar en un nivel educacional diverso a aquel correspondiente a su titulo.

CONTRATO INDIVIDUAL. CUMPLIMIENTO. NEGOCIACION COLECTIVA. INS-
TRUMENTO COLECTIVO. EMPRESA. FACULTADES DE ADMINISTRACION.

1.013/85, 17.03.00.
Absuelve consultas relativas a desembarco, pago de prima de pesca e in-

cumplimiento de contratos de los tripulantes que se desempefian para
Pesquera ...

Fuentes: Coédigo Civil, articulo 1545.

Se solicita un pronunciamiento sobre los siguientes puntos:

1) Si los tripulantes con uno o mas afios de permanencia en una nave de propiedad de
Pesquera ... pueden ser desembarcados o trasladados a otra.

2) Obligacion de la empresa Pesquera ... de pagar la prima de pesca a los tripulantes que han
sido desembarcados y no han sido incluidos en la tripulacién del préximo zarpe de la nave, y

3) Si el desembarco a que se alude en el punto 1) precedente implica incumplimiento de los
contratos de trabajo individuales o colectivos de los respectivos trabajadores.

Al respecto, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:

1) En conformidad a los contratos de trabajo acompafiados, los tripulantes que prestan
servicios para Pesquera ..., se obligan a desempefar sus labores "en cualquiera de las naves que
posea el Armador, pudiendo ser trasladados entre ellas si asi fuere necesario”, de donde se sigue
que no estando contratado el personal para prestar servicios en una de las naves de la mencionada
empresa en particular, no existe inconveniente juridico alguno para que sean trasladados de una a
otra, independientemente del tiempo de permanencia en una misma nave.

Lo anteriormente expresado encuentra su fundamento en lo dispuesto en el articulo 1545 del
Cdédigo Civil, de acuerdo al cual:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

De esta suerte, habida consideracion a que los tripulantes de Pesquera ... estan obligados a
desempefiarse en una cualquiera de las naves de la empresa, es posible afirmar que tampoco
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existe impedimento juridico para que después de un tiempo de prestar servicios en una misma
nave, sean desembarcados de ella al término de una marea, particularmente si se tiene presente
que el asignar a un trabajador a una u otra embarcacién forma parte integrante de las facultades de
administracion de la empresa, que son propias o inherentes a todo empleador.

2) Cabe hacer presente que del informe de fiscalizacion de 14 de enero del presente afio
emitido por el funcionario sefior L. O. J. aparece que el pago de la prima de pesca se encuentra
regulado en el convenio colectivo suscrito en la empresa el 1° de noviembre de 1999, cuya clausula 22
dispone:

"La empresa se obliga a pagar a los trabajadores tripulantes, las primas de pesca que se
sefialan en Anexo N° 1 el que se considera parte integrante de este Convenio Colectivo. Dicha
prima de pesca serda cancelada a cada trabajador tripulante que efectivamente hubiere participado
en la captura, y la pesca hubiere sido descargada en condiciones Utiles para la produccion de la
empresa".

De la norma convencional transcrita se infiere que el pago de la prima de pesca se encuentra
condicionado a la existencia de dos requisitos copulativos: a) que el tripulante haya participado
efectivamente en la captura, y b) que la pesca haya sido descargada en condiciones dutiles para la
produccion de la empresa.

Ahora bien, en la especie se consulta sobre el pago de la prima de pesca en el caso de los
tripulantes que han sido desembarcados y no han sido incluidos en la tripulacion del préximo zarpe
de la nave, los cuales en opinién de este Servicio y en conformidad a la norma contractual
precedentemente transcrita, al no haber participado en la faena de captura emprendida por esta
Gltima, no pueden impetrar el beneficio por no concurrir a su respecto uno de los requisitos aludidos
anteriormente.

3) Es del caso remitirse, en este punto, a lo expresado en el nimero 1) que antecede en orden
a que disponer el desembarco de determinados trabajadores es una medida que queda comprendi-
da dentro de las facultades de administracién de la empresa y como tal, es juridicamente proceden-
te, de suerte que en ningln caso puede considerarse como infraccion o incumplimiento de lo
dispuesto en los contratos individuales o colectivos que rigen a los respectivos tripulantes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales y convencionales citadas y
consideraciones formuladas, campleme informar a Uds. lo siguiente:

1) No existe inconveniente juridico para que los tripulantes con un tiempo de permanencia en
una misma nave de propiedad de Pesquera ..., sean desembarcados o trasladados a otra;

2) Pesquera ... no tiene la obligacion de pagar la prima de pesca convenida en la clausula 22
del convenio colectivo suscrito el 1° de noviembre de 1999 a los trabajadores que por
haber sido desembarcados y no haber sido incluidos en el préximo zarpe de la nave, no
han participado efectivamente en la faena emprendida por esta ultima.

3) El desembarco de los tripulantes que prestan servicios para Pesquera ... de una de las
naves de propiedad de ésta en la que han permanecido durante un tiempo y su no
inclusién en el préximo zarpe de la misma, no implica incumplimiento de los contratos de
trabajo individuales o colectivos que los rigen.
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CLAUSULA TACITA. GRATIFICACION. ANTICIPOS. CONTRATO INDIVIDUAL.
MODIFICACIONES.

1.014/86, 12.03.00.
Niega lugar a reconsideracion de Instrucciones N° 699-293 y 099-327, de 19.07.99

y 13.12.99, cursadas a la empresa Distribuidora ..., por la fiscalizadora
M. V. A. M.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos 47, 50, 9°, 10 N° 3, 5° inciso 2°. Cédigo Civil articulo 1545.

Se solicita reconsideracién de las Instrucciones N°s. 099-293 y 0-99-327, de 19.07.99 y
13.12.99, respectivamente, cursadas a esa empresa por la fiscalizadora M. V. A. M. y reconsideradas
parcialmente por Ord. N° 1.525, de 26.11.99, del Sr. Inspector Provincial del Trabajo de Puerto
Montt, las cuales ordenan pagar diferencias por concepto de anticipos de gratificacion legal y dejar
sin efecto las nuevas funciones asignadas a los trabajadores ... y ... .

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) En lo que respecta a la primera instruccion impugnada cabe sefalar que el articulo 47 del
Cédigo del Trabajo dispone:

"Los establecimientos mineros, industriales, comerciales o agricolas, empresas y cualesquiera
otros que persigan fines de lucro, y las cooperativas, que estén obligados a llevar libros de contabili-
dad y que obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros, tendran la obligacién de gratificar
anualmente a sus trabajadores en proporcién no inferior al treinta por ciento de dichas utilidades o
excedentes. La gratificacion de cada trabajador con derecho a ella serda determinada en forma
proporcional a lo devengado por cada trabajador en el respectivo periodo anual, incluidos los que no
tengan derecho".

Del precepto legal transcrito se infiere, como lo ha sefialado reiteradamente la doctrina de este
Servicio, que la obligaciéon de gratificar anualmente a los trabajadores existe cuando se reunen las

siguientes condiciones copulativas.

1) Que se trate de establecimientos, ya sea mineros, industriales, comerciales o agricolas,
empresas 0 cualquier otro, o de cooperativas;

2) Que estos establecimientos o empresas, con excepcién de las cooperativas, persigan
fines de lucro;

3) Que estén obligados a llevar libros de contabilidad, y
4) Que obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros.
Como es dable apreciar, la gratificacion constituye un beneficio sujeto a que la empresa o

establecimiento reGna los requisitos anteriormente sefialados, de suerte tal que si ellos no concu-
rren en su totalidad desaparece la obligacion del empleador de otorgarla.
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En relacion con lo anterior es necesario precisar que los requisitos ya sefialados y, especifica-
mente, el contemplado en el N° 4 precedente, resultan exigibles cualquiera que sea el sistema de
pago de la gratificacién legal utilizado por el empleador, vale decir, el que establece el articulo 47
antes transcrito o bien el previsto en el articulo 50 del Cédigo del Trabajo, disposicién esta Ultima
que prescribe lo siguiente:

"El empleador que abone o pague a sus trabajadores el veinticinco por ciento de lo devengado
en el respectivo ejercicio comercial por concepto de remuneraciones mensuales, quedara eximido
de la obligacion establecida en el articulo 47, sea cual fuere la utilidad liquida que obtuviere. En este
caso, la gratificacion de cada trabajador no excedera de cuatro y tres cuartos (4,75) ingresos
minimos mensuales. Para determinar el veinticinco por ciento anterior, se ajustaran las remunera-
ciones mensuales percibidas durante el ejercicio comercial conforme a los porcentajes de variacion
que hayan experimentado tales remuneraciones dentro del mismo".

Del precepto antes transcrito es dable colegir que la ley ha facultado al empleador para
eximirse de la obligacién de gratificar en base al sistema contemplado en el mencionado articulo 47,
esto es, repartir el 30% de sus utilidades liquidas, abonando o pagando al trabajador una suma
equivalente al 25% de lo devengado por éste en el respectivo ejercicio comercial por concepto de
remuneraciones mensuales, caso en el cual el tope maximo de dicho beneficio no podra exceder de
4,75 ingresos minimos mensuales.

Al respecto es necesario precisar que la circunstancia de que la referida norma establezca
que el pago de la gratificacion efectuada en la forma alli prevista procederd sea cual fuere la utili-
dad liquida obtenida, no significa de modo alguno que dicho beneficio tenga el caracter de "garantiza-
do", esto es, que su procedencia no esté condicionada a la existencia de tales utilidades, sino
solamente que, en tal caso, la determinacién del monto y pago de la gratificacién se efectuara con
prescindencia del monto de las utilidades liquidas que arroje el correspondiente ejercicio financiero.

Precisado lo anterior, cabe sefialar que las partes de la relacion laboral, en uso del principio de
la autonomia de la voluntad, estan facultadas para celebrar los pactos sobre anticipos de gratifica-
cién que estimen convenientes, siempre que los mismos no importen una vulneracion del ordena-
miento juridico vigente y que no constituyan renuncia de derechos, pactos éstos que deberan
cumplirse en los términos acordados, sin perjuicio de la reliquidaciéon anual del beneficio, si asi
procediere.

Ahora bien, de los antecedentes recopilados en torno a este asunto se ha podido establecer
que a partir de mayo de 1999, el empleador cambié el sistema de anticipos de gratificacion aplicado
por mas de dos afios a sus trabajadores, estableciendo un monto fijo por tal concepto ascendente a
la suma de $50.000 pagaderos en forma bimensual, monto este inferior a los que hasta esa fecha
habia pagado a los respectivos trabajadores.

Atendido lo anterior, y con el objeto de resolver la consulta planteada se hace necesario tener
presente en la especie la disposicion contenida en el articulo 99, inciso 1° del Cédigo del Trabajo,
conforme a la cual "El contrato de trabajo es consensual; debera constar por escrito en los plazos a
que se refiere el inciso siguiente, y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en
poder de cada contratante".

De la norma legal precedentemente anotada fluye que el contrato de trabajo es consensual,

esto es, se perfecciona por el mero consentimiento o acuerdo de voluntad de las partes contratan-
tes, con prescindencia de otras exigencias formales o materiales para su validez.
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Sin embargo cabe precisar que, no obstante su caracter consensual, por imperativo de la ley el
contrato de trabajo debe constar por escrito y firmarse por ambas partes en dos ejemplares,
quedando uno en poder de cada contratante, formalidad ésta que ha sido exigida como requisito de
prueba y no como requisito de existencia o validez del mismo.

Ahora bien, como consecuencia de que el contrato individual de trabajo tiene caracter "consen-
sual", deben entenderse incorporadas en él no sélo las estipulaciones que se hayan consignado por
escrito, sino que, ademas, aquellas no escritas en el documento respectivo y que emanan del
acuerdo de voluntades de las partes contratantes manifestado en forma libre y espontanea,
consentimiento éste que es de la esencia del contrato y, por ende, requisito de existencia y validez
del mismo.

En este orden de ideas cabe sefialar que como lo ha sostenido reiteradamente este Servicio, la
formacion del consentimiento puede emanar tanto de una manifestacion escrita de voluntad como
de una tacita, salvo aquellos casos en que la ley, por razones de seguridad juridica, exija que opere
la primera de las vias sefaladas.

Ahora bien, la manifestacion tacita a que se ha hecho alusiébn precedentemente, esta constitui-
da por la aplicacion reiterada en el tiempo de determinadas practicas de trabajo o por el otorgamien-
to y goce de beneficios con aquiescencia de ambas partes, lo que lleva a configurar clausulas
tacitas que se agregan a las que en forma escrita conforman el contrato individual de trabajo.

De todo lo expuesto, es posible concluir entonces que una relacion laboral expresada a través
de un contrato de trabajo escriturado, no s6lo queda enmarcada dentro de las estipulaciones del
mismo, sino que también deben entenderse como clausulas incorporadas a éste las que derivan de
la reiteracion de pago u omision de determinados beneficios, o de practicas relativas a funciones,
jornadas, etc., que si bien no fueron contempladas en las estipulaciones escritas, han sido
constantemente aplicadas por las partes durante un periodo prolongado, con anuencia diaria o
periédica de las mismas, configurando asi un consentimiento tacito entre ellas, el cual, a su vez,
determina la existencia de una clausula tacita que debe entenderse como parte integrante del
respectivo contrato.

En la especie, de los antecedentes ya sefialados aparece que la empresa, en forma reiterada
en el tiempo, mas de dos afios, aplic6 un procedimiento de célculo y pago de los anticipos de
gratificacién legal, el cual signific6 sumas distintas para cada trabajador y considerablemente
superiores a la otorgada por dicho concepto a partir de mayo de 1999, la cual, como ya se dijera,
constituye un monto fijo y Gnico ascendente a $50.000 en el periodo bimensual.

Analizada tal circunstancia a la luz de la disposicion legal citada y consideraciones expuestas
en parrafos que anteceden, forzoso es concluir que la modalidad de célculo y pago de los anticipos
de gratificacion utilizada por la empresa hasta el mes de abril de 1999, constituye una clausula que
se encuentra incorporada tacitamente a los contratos de trabajo de los respectivos trabajadores,
modificando o complementando la clausula relativa al pago de remuneraciones la que, como tal, no
puede ser dejada sin efecto o alterada unilateralmente por el empleador, siendo necesario para ello
el acuerdo de los trabajadores afectados.

Ello, en virtud de lo prevenido por el articulo 1545 del Codigo Civil, conforme al cual "Todo

contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por
su consentimiento mutuo o por causas legales".
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De consiguiente, atendido todo lo expuesto no cabe sino concluir que la recurrente se
encuentra obligada a pagar los anticipos de gratificacion legal conforme al procedimiento utilizado
hasta el mes de abril de 1999, encontrandose, por ende, ajustadas a derecho las instrucciones que
le ordenan pagar diferencias por tal concepto por los meses ya individualizados.

De esta suerte, no resulta procedente acoger la reconsideracion de tales instrucciones.

2) En lo que respecta a la segunda instruccion objetada, vale decir, las que ordenan no asignar
nuevas funciones a los trabajadores Sres. ..., cabe tener presente, en primer término, la disposicion
contenida en el articulo 10 N° 3 del Cédigo del Trabajo que establece:

"El contrato de trabajo debe contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:

"3.- determinacién de la naturaleza de los servicios y del lugar o ciudad en que hayan de
prestarse".

De la norma legal transcrita se infiere que en todo contrato individual de trabajo debe estipu-
larse la naturaleza de los servicios, esto es, precisar y establecer de una manera clara y exacta la
clase de trabajo especifico para el cual el dependiente ha sido contratado.

A su vez, el articulo 5° inciso 2° del mismo cuerpo legal, dispone:

"Los contratos individuales y colectivos de trabajo podran ser modificados, por mutuo consenti-
miento, en aquellas materias en que las partes hayan podido convenir libremente".

De la disposicién legal transcrita se infiere que para modificar un contrato individual o colectivo
de trabajo, la ley exige imperativamente el acuerdo o consentimiento del trabajador.

Corrobora lo anterior, el precepto del articulo 1545 del Cddigo Civil que dispone:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

Conforme a lo expuesto, dable resulta afirmar que el empleador no se encuentra facultado para
modificar en forma unilateral o por su sola voluntad las clausulas que se contienen en un contrato
individual de trabajo.

Ahora bien, en la especie, de los antecedentes tenidos a la vista, y en especial de los contratos
individuales de trabajo de los afectados, aparece que la funcion que en ellos se asigna a ambos
trabajadores es la de operario-movilizador, la que, de acuerdo al informe de fiscalizacién de
26.08.99, evacuado por la fiscalizadora Sra. M. V. A. M., consiste en elegir en bodega lo que indica la
factura de compra, cargar en un carro las respectivas mercaderias, chequearlas y posteriormente
entregarlas al cliente.

De acuerdo al mismo informe, durante toda la vigencia de sus respectivos contratos, los
referidos trabajadores nunca habian cumplido las funciones actualmente asignadas, vale decir,
aseo de bafios, camarines, cocina y pasillo del segundo piso del establecimiento.

Analizada la situacion que nos ocupa a la luz de las disposiciones legales citadas y considera-

ciones expuestas, preciso es convenir que las nuevas labores asignadas a los afectados importa
una modificaciéon unilateral de la clausula relativa a naturaleza de las funciones que se contiene en
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los respectivos contratos individuales de trabajo, modificaciobn que no resulta procedente toda vez
que no existe acuerdo de los trabajadores en tal sentido.

De consiguiente, atendido todo lo expuesto, forzoso resulta concluir que las instrucciones de
que se trata se encuentran ajustadas a derecho, por lo que no procede su reconsideracion.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas, cumpleme informar a Ud.
lo siguiente:

1

2)

3)

4)

La empresa Distribuidora ... no pudo alterar unilateralmente el procedimiento de calculo y
pago de los anticipos de gratificacion legal utilizado hasta el mes de abril de 1999, por
constituir éste una clausula tacita incorporada a los contratos individuales de los respecti-
vos trabajadores.

La misma empresa se encuentra obligada a pagar diferencias por concepto de anticipos
de gratificacién legal por los meses de marzo y junio de 1999.

No resulta juridicamente procedente que la empresa Distribuidora ... modifique en forma
unilateral, esto es, sin el consentimiento de los respectivos trabajadores, la clausula
relativa a naturaleza de las funciones inserta en los contratos individuales de trabajo de los
dependientes ... y ... .

Niega lugar a reconsideracién de Instrucciones N° 099-293-099327, de 19 de julio y 13 de
diciembre de 1999, respectivamente, cursadas a la empresa ya individualizada, por la
fiscalizadora M. V. A. M., por encontrarse ajustadas a derecho.

HORAS EXTRAORDINARIAS. BASE DE CALCULO.
1.015/87, 17.03.00.

El beneficio consistente en una canasta familiar mensual pactado en el con-
trato colectivo vigente, suscrito por la empresa ... y el Sindicato N° 2 constitui-
do en la misma, no debe ser considerado para los efectos del calculo del
valor de las horas extraordinarias.

Ne©

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 32 y 42.

Concordancias: Ord. N° 1.207/75, de 22.03.93.

Se ha requerido de esta Direccion un pronunciamiento en orden a determinar si el beneficio
consistente en una canasta familiar mensual a que alude el contrato colectivo vigente en su clausula
décima, N° 9, suscrito por ... y el Sindicato N° 2 constituido en la misma, debe ser considerado en la
base de calculo de las horas extraordinarias y si asi fuere, si puede reclamarse en forma retroactiva y si
debe reajustarse cuatrimestralmente, de conformidad con el Titulo V del aludido instrumento colectivo.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

El inciso 3° del articulo 32 del Cédigo del Trabajo, dispone:
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"Las horas extraordinarias se pagaran con un recargo del cincuenta por ciento sobre el sueldo
convenido para la jornada ordinaria y deberan liquidarse y pagarse conjuntamente con las remune-
raciones ordinarias del respectivo periodo".

De la disposicion legal transcrita se colige que las horas extraordinarias deben calcularse sobre
la base del sueldo que se hubiere convenido, cuyo concepto esta fijado por el articulo 42 letra a) del
precitado cuerpo legal, el cual establece:

"Constituyen remuneracion, entre otras, las siguientes:

"a) sueldo, que es el estipendio fijo, en dinero, pagado por periodos iguales, determinados en el
contrato, que recibe el trabajador por la prestaciéon de sus servicios, sin perjuicio de lo dispuesto en

el inciso segundo del articulo 10".

Del precepto anotado se infiere que una remuneracion o beneficio puede ser calificado como
sueldo cuando reGne las siguientes condiciones copulativas:

1.- Que se trate de un estipendio fijo.

2.- Que se pague en dinero.

3.- Que se pague en periodos iguales determinados en el contrato.

4.- Que responda a una prestacién de servicios.

Concordando las disposiciones en comento, es posible afirmar que todas las remuneraciones o
beneficios que retnan los elementos sefialados anteriormente, constituyen el sueldo del trabajador
que deberd servir de base para el calculo del valor de las horas extraordinarias de trabajo,
excluyéndose todos aquellos estipendios que no cumplan con dichas condiciones.

Precisado lo anterior, se hace necesario determinar previamente si el estipendio por el cual se
consulta puede ser calificado como sueldo para los efectos de resolver si debe o no ser considerado

para el calculo del valor de las horas extraordinarias de los dependientes de que se trata.

En este sentido, cabe hacer presente que el punto 9° de la clausula décima del referido
contrato colectivo vigente, sefiala:

"Décimo: Beneficios adicionales

"9.- Canasta Familiar:

"Mensualmente los trabajadores tendran derecho a percibir las siguientes especies que seran
entregadas gratuitamente por la empresa en el domicilio de cada trabajador entre los dias 20 y 25
de cada mes:

"-5 Kg. de azlcar lansa.

"-1 tarro de leche Nido de 800 grs.

"-1 tarro de Milo de 400 grs.
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"-2 Kg. de arroz Miraflores grano largo grado 2.

"-1 paquete de Mostacholi Lucchetti de 400 grs.
"-1 paquete de Spaghetti N° 5 Lucchetti de 400 grs.
"-1 Kg. de harina Del Sol.

"-1 caja de té Club rojo de 50 unidades.

"-2 litros de aceite Belmont.

"-1 paquete de mermelada Watt’s de 250 grs.

"-4 rollos de papel higiénico marca Confort.

"En la eventualidad que no exista en el mercado, en un mes determinado, algun producto de los
especificados, éste podra ser reemplazado de comin acuerdo entre las partes".

De la disposicion contractual transcrita se infiere que la empresa en referencia ha establecido a
favor de sus trabajadores la entrega de una canasta familiar con los productos que se detallan en
la misma.

Ahora bien, analizadas las especiales caracteristicas de este beneficio, es dable advertir que si
bien éste es entregado mensualmente a los trabajadores y la causa inmediata y generadora del
mismo es la prestacion de servicios, no cumple con las restantes condiciones copulativas ya
seflaladas para ser calificado como sueldo.

En efecto, tal beneficio adicional, no constituye estipendio que se pague en dinero y por tanto,
no relne todos los requisitos exigidos por la ley para ser calificado como sueldo, no debiendo, por
ende, ser incluido en la base de calculo de las horas extraordinarias.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales invocadas, cumplo con informar a
Uds. que el beneficio consistente en una canasta familiar mensual pactado en el contrato colectivo
vigente, suscrito por la empresa ... y el Sindicato N° 2 constituido en la misma, no debe ser
considerado para los efectos del calculo del valor de las horas extraordinarias.

ESTATUTO DOCENTE. BONO EXTRAORDINARIO. PROCEDENCIA.
1.016/88, 17.03.00.

La Sociedad Educacional ... se encuentra obligada a pagar al personal do-
cente del Colegio ..., el bono extraordinario correspondiente al mes de di-
ciembre de 1998, en el evento de que existan excedentes en los términos
que se indican en el cuerpo del presente oficio.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 65 incisos 1° y 2° letra c). Ley N° 19.598, articulo 2° inciso 1°.

Concordancias: Dictamen N° 375/31, de 26.01.2000.
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Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar el sentido y alcance
del articulo 2° de la Ley N° 19.598, a objeto de resolver la materia a que se refiere el punto 2) de la
solicitud a través de la cual la Sociedad Educacional ... impugna las instrucciones cursadas por el
fiscalizador Sr. F. D. M., que ordenan pagar al personal docente del establecimiento educacional ...,
el bono que establece el precepto legal antes mencionado, respecto del afio 1998.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 10 de la Ley N° 18.410, actual articulo 65 de la Ley N° 19.070, en sus incisos 1° y 2°
letra c) dispone:

"En los meses de diciembre de 1995 y 1996, el sostenedor efectuara una comparaciéon entre
los recursos percibidos en el afio por aplicacion del articulo 13 de la Ley N° 19.410 y los montos
efectivamente pagados desde enero a diciembre incluidos, por concepto de bonificacion proporcio-
nal y planilla complementaria. El excedente que resulte lo distribuird entre los profesionales de la
educacion, en proporcion a sus horas de designacion o contrato. Este bono extraordinario no sera
imponible ni tributable, y se pagarda por una sola vez en dicho mes.

"En el mes de enero de 1996 se aplicara el mismo procedimiento del inciso anterior, debiendo
tenerse presente que los nuevos montos seran sustitutivos de los establecidos para el afio 1995".

De la disposicion legal precedentemente transcrita, se infiere que el bono extraordinario, cuyo
objetivo era distribuir el excedente de la Subvencién Especial Adicional que se produjo durante los
afios 1995 y 1996 una vez calculada y pagada la bonificacion proporcional y la planilla complemen-
taria fue un beneficio anual pagadero so6lo en los meses de diciembre de los afios referidos.

Acorde con lo sefialado, posible era sostener, bajo la vigencia de la Ley N° 19.410, entonces,
que el referido bono extraordinario se extinguié definitivamente en diciembre de 1996, por lo que no
existia obligacion de pagarlo en los afios siguientes.

Sin perjuicio de lo anterior, es necesario precisar que posteriormente, la Ley N° 19.598 en su
articulo 2° inciso 1°, reestableci6 el mencionado bono extraordinario, con igual objetivo que el
previsto en la Ley N° 19.410 a partir de diciembre de 1998.

En efecto, la referida disposicion legal, establece: "lo dispuesto en la letra c) del articulo 10 de
la Ley N° 19.410 sera aplicable, a partir de diciembre de 1998, en el mes de diciembre de cada afo".

De ello se sigue que el otorgamiento del beneficio de que se trata se hizo nuevamente obli-
gatorio a partir del mes de diciembre de 1998, en la medida que se hubieren producido excedentes
en los términos que se sefialan en parrafos anteriores, conclusién ésta que guarda armonia con la
doctrina vigente de este Servicio sobre la materia y que se contiene en Dictamen N° 375/31, de
26.01.2000.

A la luz de todo lo expuesto posible resulta sostener que, en la especie, la sociedad recurrente
se encuentra obligada a pagar al personal docente de que se trata el referido bono extraordinario a
partir del afio 1998, en el evento de que se hubieren generado los excedentes a que se ha hecho
alusion precedentemete; caso en el cual las instrucciones cursadas en tal sentido por el fiscalizador
Sr. . D. M. se encontrarian plenamente ajustadas a derecho.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo con informar a Ud. que la Sociedad Educacional ... se encuentra obligada a
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pagar al personal docente del Colegio ..., el bono extraordinario correspondiente al mes de
diciembre de 1998, en el evento de que existan excedentes en los términos que se indican en el
cuerpo del presente oficio.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.
1.017/89, 17.03.00.

La indemnizacion por afios de servicio a que tienen derecho los trabajadores
de la empresa ... en conformidad a los contratos colectivos vigentes, con-
tratados a partir del 14.08.81, y cuya relaciéon laboral terminara por aplica-
cion de la causal prevista en el inciso 1° del articulo 161 del Cdédigo del
Trabajo, se encuentra afecta al tope maximo establecido en el inciso 2° del
articulo 163 del mismo cuerpo legal. Por el contrario, los trabajadores de la
misma empresa Sres. ... y ..., tienen derecho a percibir la aludida in-
demnizacion sin el limite maximo que contempla la norma legal citada en el
N° 1 precedente.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos 162 y 163. Cédigo Civil, articulos 20 y 1564.

Concordancias: Ords. N° 314/17, de 18.01.99 y 3.540/103, de 13.05.91.

Se ha requerido de esta Direccion un pronunciamiento en orden a determinar si la indemniza-
cion por afios de servicio que en conformidad a las clausulas pertinentes de los contratos colectivos
vigentes en la empresa ..., corresponde pagar a los trabajadores contratados a partir del 14.08.81,
cuya relacion laboral termine por la causal de necesidades de la empresa, establecimiento o
servicio, se encuentra o no afecta al limite 330 dias de remuneracion que establece la ley.

Al respecto, cumplo con sefialar a Uds. lo siguiente:

El contrato colectivo vigente desde el 1° de mayo de 1999 al 30 de abril del 2001, suscrito por la
empresa ... con el Sindicato N° 1 constituido en la misma, en su clausula 23, letra b), estipula:

"23.- Indemnizacién por afios de servicio

"La empresa cancelard a cada trabajador la indemnizaciéon que se indica a continuacion,
atendida la causal para el término de contrato de trabajo.

"b) En caso de desahucio escrito dado por la empresa de conformidad al articulo 161 del
Cdédigo del Trabajo, se cancelara a los trabajadores afectados por el presente contrato colectivo la
indemnizacién legal equivalente a 30 dias de remuneraciéon por cada afio de servicios y fraccién
superior a seis meses prestados continuamente a la empresa".

Por su parte, el contrato colectivo vigente desde el 1° de junio de 1999 al 31 de mayo de 2001,

celebrado entre la referida empresa con el Sindicato N° 2 constituido en ella, en su clausula 7.2,
conviene:
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"7.- Indemnizacion por afios de servicio

"La empresa cancelara a cada trabajador la indemnizaciéon que se indica a continuacion,
atendida la causal para el término de contrato de trabajo.

"7.2) En caso de aviso de término de contrato dado por la empresa al trabajador de conformi-
dad con lo dispuesto en el articulo 161 del Coédigo del Trabajo:

"Se cancelard una indemnizacién equivalente a 30 dias de la ultima remuneracién mensual
devengada por cada afio de servicio y fracciéon superior a seis meses prestados continuamente a la
empresa.

"Para los efectos de la cancelacién de las indemnizaciones indicadas en este nUmero, cada
trabajador con la empresa fijara de comun acuerdo el plazo y las condiciones para ello, al momento
de ponerse término a sus contratos de trabajo.

"Se deja expresa constancia que la indemnizacién, en el caso establecido en el punto 7.2, se
regira por las normas contenidas en el Cdédigo del Trabajo".

De las clausulas contractuales precedentemente transcritas se desprende que en el evento
que se ponga término a la relacion laboral invocando como causal las necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, las partes pactaron que el trabajador tendra derecho a una indemniza-
cion legal equivalente a 30 dias de remuneracion por cada afio de servicios y fracciéon superior a
seis meses prestados continuamente a la empresa.

En cuanto a la clausula correspondiente al contrato colectivo suscrito con el Sindicato N° 2 de
la empresa de que se trata, en la misma se hace presente ademas que dicha indemnizaciéon se
regird por las normas contenidas en el Cédigo del Trabajo.

Ahora bien, no obstante que en ninguno de los contratos colectivos vigentes se estipula
expresamente que la referida indemnizacion se pagara con el limite maximo establecido en el inciso
segundo del articulo 163 del Cédigo del Trabajo, aun cuando, segin ya se sefialara, tratdndose del
instrumento suscrito con el Sindicato N° 2 de la empresa, en la clausula correspondiente se hace
presente que dicha indemnizacion se sujetara a lo previsto por la normativa del Coédigo del Trabajo,
de los antecedentes tenidos a la vista se ha podido comprobar que la misma se ha pagado con el
referido limite maximo legal a aquellos dependientes que iniciaron sus servicios a contar del 14.08.81.

En efecto, segln consta del respectivo informe de fiscalizacion, evacuado por el fiscalizador, Sr.
R. S. M., de la Inspeccién Provincial del Trabajo del Maipo, los veinte finiquitos presentados por la
empleadora, cuyas fotocopias se acompafian, suscritos a partir del mes de mayo de 1999, contem-
plan el pago de la indemnizacién por afios de servicio por la causal de necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, con el tope de 330 dias de remuneracion, respecto de aquellos trabaja-
dores contratados a partir del 14.08.81.

Atendidas las seflialadas circunstancias y con el objeto de resolver fundadamente la consulta
planteada se hace necesario fijar el sentido y alcance de las citadas estipulaciones, para cuyo
efecto cabe recurrir a las reglas de interpretacion de los contratos contempladas en el Cédigo Civil v,
especificamente, a la que establece el articulo 1564 inciso final de dicho cuerpo legal, conforme al
cual las clausulas de un contrato podran también interpretarse "o por la aplicacion practica que
hayan hecho de ellas ambas partes, o una de las partes con aprobacién de la otra".
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De acuerdo al precepto legal citado, que doctrinariamente responde a la teoria denominada
regla de la conducta, un contrato puede ser interpretado por la forma como las partes lo han
entendido y ejecutado, en términos tales que tal aplicacion puede legalmente llegar a suprimir,
modificar o complementar clausulas expresas de un contrato, es decir, la manera como los
contratantes han cumplido reiteradamente en el tiempo una determinada estipulacion puede
modificar o complementar el acuerdo inicial que en ella se contenia.

En otros términos, la aplicaciéon practica que se haya dado a las estipulaciones de un contrato
fija en definitiva la interpretacién y verdadero alcance que las partes han querido darle, lo que lleva,
en el caso que nos ocupa, a resolver que, no obstante que con anterioridad a la vigencia de los
contratos colectivos suscritos por las partes, la empleadora pag6 reiteradamente en el tiempo la
indemnizacion en estudio sin el limite maximo establecido por el inciso segundo del citado articulo
163, desde el mes de mayo de 1999, esto es, desde la fecha en que aquellos entraron en vigencia,
las partes aplicaron las nuevas estipulaciones de forma tal que bajo su vigencia la indemnizacion
por afios de servicio de que se trata, se pag6 siempre con el sefialado tope de 330 dias de
remuneracion, circunstancia ésta que permite sostener que éste es el verdadero sentido y alcance
que los contratantes han dado a las referidas normas convencionales.

Sin perjuicio de lo precedentemente sefialado, tratandose de la comunicacién de término de
contrato de trabajo efectuada a los trabajadores, Sres. ... y ..., segln consta de fotocopias que los
recurrentes acompafian en su presentacion, en ellas se les informa que se les pagara la indemniza-
cién legal por afios de servicio a que tienen derecho sin el limite maximo legal, esto es, equivalente a
14 y 13 sueldos mensuales respectivamente, constituyendo las mismas una oferta irrevocable de
pago, la que no pudo ser dejada sin efecto unilateralmente por la empleadora al momento de suscribir
los respectivos finiquitos, de conformidad al articulo 169 letra a) del Coédigo de Trabajo, que dispone:

"Si el contrato terminare por aplicacion de la causal del inciso primero del articulo 161 de este
Cobdigo, se observaran las reglas siguientes:

"a) La comunicacion que el empleador dirija al trabajador de acuerdo al inciso cuarto del
articulo 162, supondra una oferta irrevocable de pago de la indemnizaciéon por afios de servicios y
de la sustitutiva de aviso previo, en caso de que éste no se haya dado, previstas en los articulos 162
inciso cuarto y 163 incisos primero o segundo, segln corresponda.

"Si tales indemnizaciones no se pagaren al trabajador, éste podra recurrir al mismo tribu-
nal sefialado en el articulo anterior, en el mismo plazo alli indicado, para que se ordene y cumpla
dicho pago.

"El hecho de que el trabajador reciba parcial o totalmente este pago o inste por él del modo
previsto en el inciso anterior, importara la aceptaciéon de la causal, sin perjuicio de su derecho a
reclamar las diferencias que estime que se le adeuden".

El precepto legal preinserto expresa que la comunicacién que el empleador envia al trabajador
para poner término al contrato de trabajo de conformidad al inciso cuarto del articulo 162 del Cddigo
del Trabajo, constituye una oferta irrevocable de pago de las indemnizaciones contempladas en la
norma citada y en el articulo 163 del mismo cuerpo legal.

Ahora bien, el articulo 20 del Cédigo Civil dispone que "las palabras de la ley se entenderan en

su sentido natural y obvio, segln el uso general de las mismas palabras" y la jurisprudencia de los
Tribunales de Justicia ha determinado que el sentido natural y obvio de las expresiones lo constituye
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la acepcion que a dichos términos confiere el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la
Lengua, conforme al cual "irrevocable" significa que "no se puede revocar" y "revocar', a su vez, es
"dejar sin efecto una concesion, un mandato o una resolucion".

De consiguiente con el mérito de lo expuesto forzoso resulta concluir que la empresa ...,
se encuentra obligada a pagar la indemnizacién por afios de servicio que corresponde a los traba-
jadores antes individualizados, en los términos establecidos en las comunicaciones de término de
contrato de 8 y 12 de julio de 1999, esto es, sin el tope maximo que por tal concepto establece la ley.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formula-
das, cumpleme informar que la indemnizacion por afios de servicio a que tienen derecho los
trabajadores de la empresa ... en conformidad a los contratos colectivos vigentes contratados a partir
del 14.08.81, y cuya relacion laboral terminara por aplicacion de la causal prevista en el inciso 1° del
articulo 161 del Cédigo del Trabajo, se encuentra afecta al tope maximo establecido en el inciso 2°
del articulo 163 del mismo cuerpo legal. Por el contrario, los trabajadores de la misma empresa
Sres. ... y ..., tienen derecho a percibir la aludida indemnizacién sin el limite maximo que contempla
la norma legal citada en el N° 1 precedente.

LICENCIA MEDICA. EFECTOS. SISTEMA EXCEPCIONAL DISTRIBUCION DE
JORNADA Y DESCANSOS. REMUNERACIONES. DESCUENTOS. DIAS NO
LABORADOS.

1.018/90, 17.03.00.

Los trabajadores de la Compaifiia Minera ... se encuentran obligados a rein-
corporarse a sus labores inmediatamente después de terminada su licencia
médica si su turno de origen se encuentra trabajando, o al término del ciclo
de descanso si su turno se encuentra haciendo uso del mismo.

Asimismo, el empleador se encuentra facultado para descontar el valor co-
rrespondiente al tiempo no laborado cuando el trabajador, vencido el plazo
de licencia médica, no se reincorpora oportunamente a su trabajo.

Fuentes: D.S. N° 3, de 1984, del Ministerio de Salud Pdublica articulos 1° y 6°.

Concordancias: Dictamen N° 4.942/340, de 16.10.98.

Se solicita de esta Direccién un pronunciamiento tendiente a determinar si es obligacion de los
trabajadores que hacen uso de licencia médica, presentarse en su trabajo a primera hora del dia
siguiente al vencimiento de la respectiva licencia, como asimismo, si todo plazo adicional para
presentarse al trabajo es imputable al trabajador para los efectos de remuneraciones.

Sefala la recurrente, que se ha constatado que en determinadas situaciones los trabajadores
no se reintegran oportunamente a sus labores, lo que ocasiona un perjuicio pecuniario a la
Compaiiia, tal es el caso del trabajador que hace uso de su licencia médica en una ciudad distinta
de la de lquique, por haber quedado asi estipulado en ella. En tal evento, el trabajador una vez
expirado el plazo de la licencia, comienza recién el viaje de regreso hacia su lugar de trabajo, no
encontrandose por consiguiente a primera hora del dia siguiente en condiciones de tomar la
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movilizacion que lo conduce al recinto minero donde cumple sus funciones, por el contrario, el viaje
de este trabajador desde el lugar donde cumplié su licencia médica hasta la ciudad de Iquique, le
toma generalmente doce o veinticuatro horas, para recién estar en condiciones de tomar la
movilizacion que lo lleva a la misma.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El D.S. N° 3, de 1984, del Ministerio de Salud Publica, sobre autorizacién de licencias médicas,
en su articulo 1° dispone:

"Para los efectos de este reglamento, se entiende por licencia médica el derecho que tiene el
trabajador de ausentarse o reducir su jornada de trabajo, durante un determinado lapso de tiempo,
en cumplimiento de una indicacion profesional certificada por un médico-cirujano, cirujano-dentista
0 matrona, reconocida por su empleador en su caso, y autorizada por un Servicio de Salud o
Institucién de Salud Previsional segln corresponda, durante cuya vigencia podrd gozar de subsidio
especial con cargo a la entidad de previsién, institucion o fondo especial respectivo, o de la
remuneracion regular de su trabajo o de ambas en la proporcion que corresponda”.

Por su parte el inciso 4° del articulo 6° del citado texto reglamentario sefiala que "La licencia
médica que prescribe reposo total confiere al trabajador el derecho a ausentarse de su trabajo
durante el tiempo que ella misma determina" y, finalmente, el articulo 65 del mismo cuerpo
normativo expresa que "Para los efectos del computo de la duracién de la licencia médica, los
plazos que establece el presente reglamento seran de dias corridos, debiendo considerarse, por
ende, los dias domingo y festivos".

Del andlisis de la normativa reglamentaria precedentemente transcrita, es dable sefialar, en
primer término, que la licencia médica es un derecho del trabajador que le permite ausentarse o
reducir su jornada de trabajo, durante un lapso determinado. Asimismo, y cumplidos ciertos
requisitos, el trabajador durante la vigencia de la licencia médica puede gozar de subsidio, remune-
racion regular o de ambas en la proporciébn que corresponda.

Por otra parte, en el caso de licencias médicas que prescriben reposo total, ésta confiere al
trabajador el derecho a ausentarse de su trabajo por el tiempo de duraciéon del mismo plazo que, en
todo caso, es de dias corridos, esto es, incluye los dias domingo y festivos.

En estas circunstancias, en opinion de esta Direccion, resulta licito concluir que si bien es
cierto la licencia médica permite al trabajador legalmente no concurrir a su trabajo, suspendiendo
asi una de las obligaciones fundamentales de la relacién laboral cual es la de prestar servicios, no lo
es menos que la ausencia de su lugar de trabajo sélo se encuentra justificada durante el periodo de
duracién de la licencia médica y, consecuencialmente, entonces, vencido el plazo de la misma el
trabajador se encuentra en la obligacién de reincorporarse a sus labores habituales en la forma y
condiciones pactadas con su empleador.

Ahora bien, este Servicio pronuncidndose sobre la incidencia del derecho a descanso de los
trabajadores acogidos a licencia médica en los sistemas excepcionales de distribucion de la jornada
de trabajo y los descansos ha resuelto, mediante Dictamen N° 4.942/340, de 16.10.98, que una vez
expirado el descanso por licencia médica el trabajador debe reintegrarse inmediatamente a sus
labores, en el caso que los trabajadores de su turno de origen se encuentren laborando o, en su
defecto, empezara a gozar de su descanso ordinario, en el caso que su turno de origen se
encuentre cumpliendo su ciclo de descanso.

N° 136/2000 Mayo — 163



BOLETIN OFICIAL DIRECCION DEL TRABAJO

De esta manera, entonces, no cabe sino concluir que los trabajadores de la Compafiia Minera

. deberan, vencido el plazo de la licencia médica, reincorporarse a sus labores inmediatamente si

su turno de origen se encuentra trabajando o al término del ciclo de descanso si su turno se
encuentra haciendo uso del mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, nada obsta a que la solucién practica del problema que se genera
entre la aplicacién de las normas reglamentarias de salud y la oportuna reincorporaciéon del
trabajador a sus labores, incidente directamente en el cumplimiento de su jornada de trabajo, quede
entregada a lo que las partes convengan ya sea individual o colectivamente.

En lo que dice relacién con los eventuales atrasos en que pueda incurrir el trabajador, luego del
vencimiento del plazo de la licencia médica respectiva, cabe sefalar que conforme a la doctrina
sobre la materia contenida, entre otros, en Dictamen N° 6.725/306, de 16.11.94, atendido el
caracter bilateral del contrato de trabajo, esta Direccion ha sostenido en forma reiterada y uniforme
que el trabajador sélo tiene derecho a remuneracion en cuanto cumpla con su obligacion correlativa
de prestar servicios, salvo la concurrencia de causa legal que establezca dicho pago o del acuerdo
de las partes en este sentido.

De esta suerte, en la especie, posible resulta afirmar que si los trabajadores de que se trata no
han laborado determinadas jornadas de trabajo convenidas luego del término de una licencia
médica, el empleador se encuentra facultado para descontar el valor correspondiente al tiempo no
laborado, sin perjuicio de lo que las partes pudieren haber convenido sobre el particular.

En consecuencia, en mérito a lo expuesto, doctrina y disposiciones reglamentarias citadas,
cumpleme informar a Ud. que los trabajadores de la Compafiia Minera ...., se encuentran obligados
a reincorporarse a sus labores imediatamente después de terminada su licencia médica si su turno
de origen se encuentra trabajando, o al término del ciclo de descanso si su turno se encuentra
haciendo uso del mismo.

Asimismo, el empleador se encuentra facultado para descontar el valor correspondiente al
tiempo no laborado cuando el trabajador, vencido el plazo de la licencia médica, no se reincorpora
oportunamente a su lugar de trabajo en los términos precedentemente indicados.

NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDI-
CAL. REQUISITOS.

1.019/91, 17.03.00.

El trabajador ..., de la empresa ..., no se encuentra obligado a cotizar al
Sindicato de Trabajadores de la empresa, el 75% de la cuota sindical referi-
da en el articulo 346 del Codigo del Trabajo, si los beneficios laborales que
le rigen emanan de un convenio colectivo negociado entre un grupo de traba-
jadores organizados al efecto y el empleador.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 346 inciso 1°.

Concordancias: Dictdmenes Ords. N°s. 3.713/146, de 7.07.92, y 4.879/212, de 29.08.96.
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Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién acerca de si procede descuento del 75% de
la cuota sindical al trabajador ..., de la empresa ... porque se le habria extendido beneficios de
convenio colectivo negociado con el sindicato.

Se agrega, que el trabajador mencionado celebr6, con fecha 31 de diciembre de 1997, como
integrante de grupo negociador, convenio colectivo con la empresa ..., instrumento que es de
similar contenido a convenio colectivo negociado entre la misma empresa y el Sindicato de
Trabajadores, con fecha 30 de diciembre de 1997.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 346 inciso 1°, del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere extensivos los beneficios estipulados en el
instrumento colectivo respectivo para los trabajadores que ocupen los mismos cargos o desempe-
fien similares funciones, deberan aportar al sindicato que hubiere obtenido los beneficios, un
setenta y cinco por ciento de cotizacion mensual ordinaria, durante toda la vigencia del contrato, a
contar de la fecha en que éste se les aplique. Si éstos los hubiere obtenido mas de un sindicato, el
aporte ira a aquel que el trabajador indique".

De la norma legal transcrita se infiere que la obligacién de efectuar la cotizacion que en la
misma se contempla, se genera en razén de que los beneficios de un contrato o convenio colectivo,
o fallo arbitral, negociados por un sindicato, segin el caso, son aplicados o extendidos por el
empleador, a trabajadores que no participaron en tales instrumentos, siempre que ocupen los
mismos cargos, o desempefien similares funciones a las de los dependientes cubiertos por dichos
instrumentos colectivos.

Asimismo, de lo expresado se desprende que es el empleador, por propia iniciativa, quien debe
optar, de acuerdo a la ley, por decidir hacer aplicables o extender los beneficios de un instrumento
colectivo negociado con un sindicato a trabajadores que no concurrieron a ellos, sin perjuicio de la
consecuente posterior aceptacion por éstos.

En efecto, el texto expreso de la ley se remite exclusivamente al empleador como el sujeto que
extiende los beneficios, para que opere el aporte obligatorio sindical por parte de los trabajadores
beneficiados, reunidos los demas requisitos que sefiala la norma.

Ahora bien, en la especie, de los antecedentes tenidos a la vista, como informes de fiscaliza-
cion de los funcionarios M. R. V. y O. P. G., e instrumentos colectivos acompafiados, aparece que un
grupo de trabajadores organizados al efecto, entre los cuales se encuentra ..., negociaron con la
empresa ... convenio colectivo suscrito con fecha 31 de diciembre de 1997, el cual seria similar a
convenio colectivo celebrado el dia anterior con el Sindicato de Trabajadores de la empresa.

De lo anterior se deriva que la fuente de origen de los beneficios que rigen al grupo de
trabajadores organizados al efecto, entre los cuales se incluye la persona antes nombrada, se
encuentra en un convenio colectivo concluido en un proceso de negociacién colectiva no reglada,
llevada a cabo entre tales trabajadores y la empresa, y no en la extension de beneficios logrados por
el sindicato por decisién o iniciativa unilateral del empleador.

De esta suerte, preciso es convenir que, en el caso que nos ocupa, no se dan los presupuestos
legales necesarios para que nazca a los dependientes de la empresa ... regidos por convenio
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colectivo de 31.12.97, la obligacién de efectuar el aporte sindical a que se refiere el articulo 346 del
Cédigo del Trabajo, si los beneficios que les rigen no son el resultado de una extension de ellos por
decision del empleador, sino de una negociacién colectiva con los trabajadores beneficiados.

A mayor abundamiento, cabe agregar, que el convenio colectivo en comento, de 31.12.97, es
similar a convenios colectivos anteriores, suscritos con fechas 17.12.93, renovado el 15.12.95, salvo
el monto de los beneficios, celebrados también con el grupo de trabajadores organizados al efecto,
y no con el sindicato de la empresa. Es decir, el convenio colectivo por el cual se consulta, seria una
mera prérroga de otros convenios colectivos anteriores, a excepcion del valor actualizado de los
beneficios, suscritos igualmente por trabajadores organizados al efecto y, por ende, aquél no tendria
necesariamente como antecedente las estipulaciones del convenio colectivo suscrito con el sindica-
to, cuyo contenido pudiere ser también similar.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposicion legal citada, cimpleme informar
a Ud. que el trabajador ..., de la empresa ..., no se encuentra obligado a cotizar al Sindicato de
Trabajadores de la empresa, el 75% de la cuota sindical referida en el articulo 346 del Cddigo del
Trabajo, si los beneficios laborales que le rigen emanan de un convenio colectivo negociado entre
un grupo de trabajadores organizados al efecto y el empleador.

CLAUSULA TACITA. JORNADA DE TRABAJO.
1.020/92, 17.03.00.

La empresa ... no procedié conforme a derecho al extender la jornada de
trabajo del personal el dia vispera de Navidad desde las 13:30 horas hasta
las 20:30 horas, si la conclusion de la jornada a las 13:30 los dias anteriores
a Fiestas Patrias, Navidad y Afo Nuevo constituye una clausula tacita de los
contratos de trabajo del personal.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 9°. Cédigo Civil, articulo 1545.

Concordancias: Dictamenes Ords. N°s. 1.469/70, de 24.03.97 y 763/59, de 18.02.93.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direcciéon acerca de si la empresa ... podia disponer
legalmente que el turno de la tarde del dia vispera de Navidad debia salir a las 20:30 horas, en
circunstancias que desde hace afios los dias anteriores a Fiestas Patrias, Navidad y Afio Nuevo se
laboré hasta las 13:30 horas, concluyendo la jornada con almuerzo para los trabajadores.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 9° inciso 1°, del Cédigo del Trabajo, prescribe:

"El contrato de trabajo es consensual; debera constar por escrito en los plazos a que se refiere

el inciso siguiente, y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada
contratante".
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De la norma preinserta se infiere que el contrato individual de trabajo es consensual, esto es,
se perfecciona por el mero consentimiento o acuerdo de voluntad de las partes contratantes, con
prescindencia de otras exigencias formales o materiales para la validez del mismo.

Sin embargo, cabe expresar que no obstante su caracter consensual, el contrato debe constar
por escrito y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada
contratante, formalidad ésta que el legislador ha exigido como requisito de prueba y no como
requisito de existencia o validez del mismo.

Ahora bien, como consecuencia de que el contrato individual de trabajo tiene caracter "consen-
sual", deben entenderse incorporadas a él no sélo las estipulaciones que se hayan consignado por
escrito, sino que, ademas, aquellas no escritas en el documento respectivo, pero que emanan del
acuerdo de voluntades de las partes contratantes, manifestado en forma libre y espontanea,
consentimiento éste que es de la esencia del contrato y, por ende, requisito de existencia y validez
del mismo.

Aln mas, la formacion del consentimiento puede emanar tanto de una manifestacion expresa
de voluntad como de una tacita, salvo aquellos casos en que la ley, por razones de seguridad
juridica, exige que opere la primera de las vias sefaladas.

Ahora bien, la manifestacion tacita a que se ha hecho alusion esta constituida por la aplicacién
reiterada en el tiempo de determinadas practicas de trabajo o por el otorgamiento y goce de
beneficios con aquiescencia de ambas partes, lo que lleva a la existencia de clausulas tacitas que
se agregan a las que en forma escrita configuran el contrato individual de trabajo.

De lo expuesto anteriormente, es posible concluir entonces que una relaciéon laboral expresada
a través de un contrato de trabajo escriturado, no sélo queda enmarcada dentro de las estipulacio-
nes del mismo sino que deben también entenderse como clausulas incorporadas al respectivo
contrato las que derivan de la reiteraciéon del pago y omision de determinados beneficios, o de
practicas relativas a funciones, jornadas, etc. que si bien no fueron contempladas en las estipula-
ciones escritas, han sido constantemente aplicadas por las partes durante un lapso prolongado, con
anuencia diaria o periédica de las mismas, configurando asi un consentimiento tacito entre ellas, el
cual, a su vez, determina la existencia de una clausula tacita, la que debe entenderse como parte
integrante del acuerdo respectivo.

Ahora bien, en la especie, de acuerdo a antecedentes reunidos en torno al caso, especialmen-
te informe de 25.01.2000, de la fiscalizadora M. T. U., se ha podido establecer que la empresa,
durante muchos afios, no pudiendo determinarse con exactitud el nimero de éstos por representan-
tes de la empresa ni de los trabajadores, con ocasion de Fiestas Patrias, Navidad y Afo Nuevo
terminaba las actividades laborales alrededor de las 13:30 horas, para efectuar un almuerzo con los
trabajadores, y realizar actividades recreativas y otras.

De este modo se deriva del informe de fiscalizacion, que los dias previos a las festividades
indicadas los trabajadores administrativos, con jornada de 07:30 a 17:00 horas laboraban sélo hasta
las 13:30 horas, al igual que los del area productiva, afectos a turnos de 07:30 a 15:30 horas, y los
turnos de 15:30 a 22:30, y de 22:30 a 07:00 horas simplemente no se realizaban en tales
oportunidades, por ser posteriores a la hora especial de salida ya sefialada.

Analizados los hechos anteriores a la luz de las consideraciones efectuadas acerca del
caracter consensual del contrato de trabajo, posible resulta convenir que en forma reiterada, e
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ininterrumpida, la jornada de trabajo a que se encontraban afectos los trabajadores de la empresa

. los dias visperas de Fiestas Patrias, Navidad y Afio Nuevo concluia a las 13:30 horas, lo que
configura una clausula tacita, que se ha incorporado a los contratos individuales de trabajo, que no
ha podido quedar sin efecto por decision unilateral de una de las partes contratantes, sino por consen-
timiento mutuo de ellas, o por causas legales, de conformidad con lo previsto en el articulo 1545
del Cadigo Civil, aplicable plenamente en materia laboral en relaciéon al contrato de trabajo, en
orden a que:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

De ello se sigue, que la empresa ... no pudo de acuerdo a derecho, a juicio de esta Direccion,
alterar en forma unilateral la jornada de trabajo del personal la vispera de fiestas de Navidad,
excediendo las 13:30 horas, dado que, para tales efectos, como se precisara, se requeria el acuerdo
de ambas partes contratantes.

Lo expresado se hace igualmente aplicable a las festividades de Fiestas Patrias y Afio
Nuevo.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposiciones legales citadas, cumpleme
informar a Ud. que la empresa ... no procedid6 conforme a derecho al extender la jornada de trabajo
del personal el dia vispera de Navidad desde las 13:30 horas hasta las 20:30 horas, si la conclusion
de la jornada a las 13:30 los dias anteriores a Fiestas Patrias, Navidad y Afio Nuevo constituye una
clausula tacita de los contratos de trabajo del personal.

FERIADO PROPORCIONAL. PROCEDENCIA. TRABAJADORES EX EMPRE-
SA PORTUARIA DE CHILE.

1.021/93, 17.03.00.

Deniega a la Corporacion Mutual Nacional de Trabajadores Portuarios de
Chile, la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 489/48, de 1°.02.2000.

Fuentes: Ley N° 19.542, articulos 46 y 5° transitorio.

Se solicita reconsideracion del Dictamen N° 489/48, de 1°.02.2000, por el cual esta Direccion
resolvi6 que "los trabajadores de la ex-empresa Portuaria de Chile que pasaron a desempefiarse en
las nuevas empresas portuarias creadas por la Ley N° 19.542, no tienen derecho al pago de feriado
proporcional y/o acumulado por los periodos servidos a la ex-empresa Portuaria de Chile".

Sobre el particular cimpleme informar a Ud. que analizada la citada presentacién, ésta no con-
tiene nuevos antecedentes que permitan modificar el criterio sustentado en el Dictamen N° 489/48,
de 1°.02.2000.

Lo anterior, por cuanto los fundamentos de hecho y de derecho contenidos en aquélla fueron

debidamente considerados y ponderados al resolver la materia en cuestién, razén por la cual se
deniega la reconsideracion solicitada.
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ESTATUTO DE SALUD. ASIGNACION ART. 42 INCISO FINAL LEY N° 19.378.
1.022/94, 17.03.00.

El derecho a percibir la asignacion contemplada por el inciso final del
articulo 42 de la Ley N° 19.378, no puede condicionarse a la exigencia de
completar ninguno de los topes de duracion de una o mas actividades de
postgrado, porque esta uUltima circunstancia s6lo constituye el referente para
determinar el monto porcentual de esa asignacion.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 42 inciso final. Decreto N° 1.889, de Salud, articulo 57.

Concordancias: Dictamen N° 273/14, de 20.01.2000.

Se consulta si se ajusta a la Ley N° 19.378 la exigencia hecha por la Corporacién de Desarrollo
Social de Cerro Navia, de completar 1000 horas para acceder a la asignacion contemplada en el
inciso 4° del articulo 42 de la Ley N° 19.378.

Sobre el particular, corresponde informar lo siguiente:

En Dictamen N° 273/14, de 20.01.2000, interpretando la disposicién legal invocada en la
consulta, la Direccion del Trabajo ha resuelto que "Para percibir la asignacién prevista por el inciso
final del articulo 42 de la Ley N° 19.378, el funcionario debera acreditar ante la Corporacion
empleadora los titulos y diplomas de especializacion y perfeccionamiento de postgrado en los
términos exigidos por el articulo 56 del Reglamento de la citada ley".

Ello, porque segun las normas en estudio, el estimulo para el perfeccionamiento de los
funcionarios que laboran en el sistema de salud municipal constituye objetivo esencial para el
legislador de la Ley N° 19.378, por lo que se establece un especial reconocimiento para los
profesionales que en este sistema sigan especializandose por la modalidad de cursos de postgrados.

No obstante lo anterior, en la especie se consulta si la corporacion empleadora puede exigir
completar 1000 horas de duracion de las actividades de postgrado, como requisito para acceder a la

asignacién contemplada en el inciso 4° del articulo 42 de la Ley N° 19.378.

Al respecto, el articulo 57 del Decreto N° 1.889, de Salud, de 1995, Reglamento de la citada
Ley N° 19.378, dispone:

"Para otorgar esta asignacion se consideraran los siguientes criterios:

"a) Para una o mas actividades de postgrado de hasta 1000 horas de duracién en total, se
podra otorgar hasta un 5% del sueldo base minimo nacional de la categoria correspondiente.

"b) Para una o mas actividades de postgrado que sumen entre 1001 y 2000 horas de duracion
en total, se podra otorgar hasta un 10% del sueldo base minimo nacional de la categoria correspon-
diente, y
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"c) Para una o mas actividades de postgrado que sumen mas de 2001 horas de duracién en
total se podra otorgar hasta un 15% del sueldo base minimo nacional de la categoria correspon-
diente".

Del precepto reglamentario transcrito, es posible colegir que para otorgar la asignaciéon en
cuestion el legislador ha establecido precisos criterios al cual deben cefiirse estrictamente las
entidades administradoras de salud municipal.

Dichos criterios estan claramente orientados a determinar porcentualmente el monto de la
asignacion, segun el numero de horas de duracion de una o mas actividades de postgrado,
estableciéndose tramos con topes de horas de duracién de las actividades en forma ascendente, a
fin de determinar si el monto de la asignaciéon sera de un 5%, 10% 6 15%, en su caso.

En otros términos, el tope de horas de duracion de hasta 1000 horas, de hasta 2000 horas y de
mas de 2001 horas, respectivamente, constituyen soélo el referente para determinar el monto
porcentual de la asignaciéon y, en ningan caso, la procedencia de la asignacion, circunstancia esta
Gltima que esta regulada por el articulo 42, inciso final, de la Ley N° 19.378 y articulo 56 del
reglamento como se explica en el dictamen de la concordancia.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, corresponde informar que el
derecho a percibir la asignacién contemplada por el inciso final del articulo 42 de la Ley N° 19.378,
no puede condicionarse a la exigencia de completar ninguno de los topes de duraciébn de una o mas
actividades de postgrado, porque esta Ultima circunstancia sélo constituye el referente para determi-
nar el monto porcentual de esa asignacion.

ESTATUTO DE SALUD. LICENCIA MEDICA. FERIADO.
1.023/95, 17.03.00.

1) En el sistema de salud municipal el funcionario sujeto a licencia médi-
ca, tiene derecho a percibir el total de sus remuneraciones durante su
vigencia.

2) Igualmente, el personal con mas de un afio de servicio tiene derecho a
un feriado con goce de todas sus remuneraciones.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulos 18 inciso primero; 19 inciso tercero.

Concordancias: Dictamen N° 33/3, de 6.01.2000.

Se consulta si se ajusta a la Ley N° 19.378 el descuento realizado por la Corporacién Municipal
de ..., de la asignacion de responsabilidad directiva a la Sra. ..., enfermera jefa del programa infantil
del Consultorio ... administrado por esa Corporacién, cuando estuvo con licencia médica los meses
de septiembre y octubre de 1999, no obstante el dictamen de la Direccion del Trabajo que, en un
caso similar, establecié el pago de la referida asignacién en tales circunstancias.

Agrega la consultante que igual descuento de la remuneracion realiz6 la corporacién empleadora
a la misma funcionaria, cuando hizo de su feriado legal entre enero y febrero de 2000.

170 — Mayo N° 136/2000



DICTAMENES

Al respecto, cumpleme informar lo siguiente:

El inciso tercero del articulo 19 de la Ley N° 19.378, que establece Estatuto de Atencion
Primaria de Salud Municipal, publicada en el Diario Oficial de 13.04.95, dispone:

"El personal que se rija por este Estatuto tendra derecho a licencia médica, entendida ésta
como el derecho que tiene de ausentarse o reducir su jornada de trabajo durante un determinado
lapso, con el fin de atender al restablecimiento de la salud, en cumplimiento de una prescripcion
profesional determinada por un médico-cirujano, cirujano-dentista o matrona, segun corresponda,
autorizada por el competente Servicio de Salud o Institucion de Salud Previsional, en su caso.
Durante su vigencia, la persona continuard gozando del total de sus remuneraciones".

De la norma transcrita es posible desprender que el personal regido por la Ley N° 19.378, tiene
derecho a licencia médica, esto es, para ausentarse o reducir su jornada de trabajo, cuando asi lo
ha prescrito un médico-cirujano, cirujano-dentista o matrona, con la autorizacién de un Servicio de
Salud Publico o de Salud Previsional, en cuyo caso, el funcionario afectado tiene derecho a percibir
el total de sus remuneraciones.

En el caso que origina este pronunciamiento, se consulta si corresponde descontar de la
remuneracion del dependiente la asignacién de responsabilidad directiva, cuando estuvo con
licencia médica los meses de septiembre y octubre de 1999.

Atendido el preciso tenor normativo que regula la materia, en Dictamen N° 33/3, de 6.01.2000,
la Direccion del Trabajo ha establecido que "En el sistema de salud municipal el funcionario sujeto a
licencia médica, durante su vigencia tiene derecho a percibir el total de sus remuneraciones".

Ello, porque el derecho a licencia médica que reconoce la Ley N° 19.378 comprende, por una
parte, la prescripcion médica o de matrona que autoriza el ausentismo laboral o reducir la jornada
de trabajo del dependiente para atender el restablecimiento de la salud y, por otra, que durante el
periodo sujeto a licencia médica el funcionario continuard percibiendo el total de su remuneracion.

Por otra parte, la Corporacion denunciada estd impedida de descontar de la remuneracién de
la funcionaria aludida, la asignacion de responsabilidad directiva por el uso del feriado legal en el
periodo respectivo, por cuanto el inciso primero del articulo 18 de la Ley N° 19.378 dispone:

"El personal con mas de un afio de servicio tendra derecho a un feriado con goce de todas sus
remuneraciones”.

De ello se deriva que el uso del feriado legal, lejos de autorizar el descuento en cuestion, obliga
a la Entidad Administradora de Salud Municipal a pagar el total de las remuneraciones que
corresponde percibir al personal obligado por la ley para hacer uso del descanso al cumplir la
anualidad laboral.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, cumpleme informar:

1) En el sistema de salud municipal el funcionario sujeto a licencia médica, tiene derecho a
percibir el total de sus remuneraciones durante su vigencia.

2) lgualmente, el personal con mas de un afio de servicio tiene derecho a un feriado con
goce de todas sus remuneraciones.
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NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.
1.024/96, 17.03.00.

Fija sentido y alcance de la clausula sexta del contrato colectivo suscrito
con fecha 8 de noviembre de 1999, entre Pesquera ... y el Sindicato de Tra-
bajadores de la misma empresa.

Se dejan sin efecto las Instrucciones N° 99-1309, de 7.01.2000, impartidas por
el fiscalizador Sr. J. E. P., de la Inspecciéon Comunal del Trabajo de Talcahuano.

Fuentes: Cédigo Civil, articulo 1564 inciso final.

Se ha solicitado de este Servicio se reconsideren las Instrucciones N° 99-1309, de 7.01.2000
impartidas por el fiscalizador Sr. J. E. P., de la Inspeccion Comunal del Trabajo de Talcahuano, que
instruyen a Pesquera ... pagar anticipo de gratificaciones por el afio 1999, conforme lo habia hecho
en el tiempo dicha empresa, segin lo establece la clausula sexta del contrato colectivo vigente en la
misma.

Se fundamenta principalmente dicha solicitud en la circunstancia de que la referida clausula
obliga a anticipar hasta un tercio del valor presunto a pagar como gratificacion legal del ejercicio del
respectivo afio y, que, efectuado un prebalance en la empresa, el resultado fue negativo en cuanto a
utilidades para el periodo 1999, razén por la cual la recurrente sélo anticipé a sus trabajadores la
cantidad de $10.000 por dicho concepto.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. que para dar respuesta a la materia en consulta es
necesario fijar el sentido y alcance de la clausula sexta del contrato colectivo vigente en la empresa,
la que al efecto establece:

"Gratificacién legal.

"En el mes de diciembre, antes de Navidad de los afios 1999 y 2000 se anticipara hasta un
tercio del valor presunto a pagar como gratificacion legal del ejercicio del respectivo afio y, el saldo
se pagara durante el mes de mayo siguiente, conforme al Cdédigo del Trabajo".

De la disposicion convencional transcrita precedentemente es posible inferir que en lo que
respecta a gratificacion las partes acordaron que dicho beneficio se pagara con un anticipo en el
mes de diciembre de los afios 1999 y 2000, ascendente hasta un tercio del valor presunto a pagar
por el ejercicio del afio respectivo y el saldo en el mes de mayo siguiente.

Como es dable apreciar, si bien es cierto que en la especie existe un pacto que obliga al
empleador a otorgar anticipos de gratificacion legal en las oportunidades que la respectiva norma
convencional sefiala, no lo es menos que en ésta no se estipula el monto a que ascenderia dicho
beneficio, limitdndose a establecer que se pagaria por tal concepto un porcentaje maximo equiva-
lente a un tercio del valor presunto que corresponderia otorgar a titulo de gratificacion legal.

De ello se sigue que la citada estipulacién debe entenderse cumplida, en los términos
acordados, cualquiera que sea el monto que el empleador anticipe a cuenta del citado estipendio.

172 — Mayo N° 136/2000



DICTAMENES

Ahora bien, de los antecedentes tenidos a la vista se ha podido determinar que la empresa
recurrente en diciembre de 1999, pagdé a sus trabajadores por concepto de anticipo de gratificacion
la suma de $10.000, atendido que segun pre-balance efectuado por ésta no obtendria utilidades en
el ejercicio financiero correspondiente a dicho afio.

Dicho pago fue objetado por el fiscalizador actuante por cuanto, a su juicio, el empleador
estaria obligado a pagar la misma suma que en afios anteriores habria otorgado por el sefialado
concepto, esto es, el tercio de 4,75 ingresos minimos.

Analizada la situacién en comento a la luz de la norma convencional antes transcrita y
comentada y de las consideraciones expuestas en parrafos que anteceden, posible resulta sostener
que las instrucciones impugnadas no se ajustan a derecho y deben ser reconsideradas.

En efecto, como ya se dijera, la estipulacion que nos ocupa s6lo establece el maximo del monto
a pagar a cuenta de anticipo, de suerte tal que no existe inconveniente juridico alguno para que el
empleador pague una suma inferior a dicho maximo, mas adn si se considera que existen ante-
cedentes fidedignos que indican que no obtendra utilidades liquidas durante el ejercicio finan-
ciero 1999.

La conclusiéon anterior no se ve alterada por la circunstancia de que en afios anteriores la
empresa hubiere pagado el equivalente al tercio de los 4,75 ingresos minimos, por cuanto, segln
consta de la documentacion tenida a la vista tal pago se realiz6 en aquellos ejercicios comerciales
en que existia la certeza de que se obtendrian utilidades liquidas, situacion que, como ya se
sefialara, no ocurre en el caso de que se trata.

Tampoco se desvirtia la referida conclusién por el hecho de que en una oportunidad la
empresa, no obstante no tener utilidades, haya pagado el aludido tercio, toda vez que no podria
sostenerse que exista en ese caso una conducta reiterada en tal sentido que la obligue a seguir
pagando el mismo monto en una situaciéon similar por aplicacion de la norma de interpretacion de
los contratos prevista en el inciso final del articulo 1564 del Cddigo Civil que doctrinariamente
responde a la teoria denominada "Regla de la Conducta".

En efecto, para que opere esta teoria, de acuerdo a la reiterada doctrina de este Servicio, debe
cumplirse con varios requisitos, entre ellos, la reiteracién de una determinada practica, elemento
que obviamente no concurre en el caso en analisis.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion convencional y legal citadas y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Ud. que el sentido y alcance de la clausula sexta del contrato

colectivo vigente en la empresa Pesquera ... es el sefalado en el cuerpo del presente informe.

Se dejan sin efecto las Instrucciones N° 99-1309, de 7.01.2000, impartidas a la referida
empresa por el fiscalizador Sr. J. E. P, de la Inspeccion Comunal del Trabajo de Talcahuano.
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PERSONAL AEROLINEAS EXTRANJERAS. NORMAS APLICABLES. DIREC-
CION DE AERONAUTICA. FACULTADES. LEGISLACION LABORAL. AL-
CANCE.

1.025/97, 17.03.00.

1) EIl personal contratado por la empresa ... Airlines, Agencia Chile para
desempefiarse en el pais se rige por el Cddigo del Trabajo y sus leyes
complementarias.

2) La doctrina contenida en los ordinarios citados en el punto N° 2) del
presente informe, seréa aplicable a dicho personal en el evento que con-
curran a su respecto los supuestos de hecho y de derecho en que aqué-
Ila se fundamenta.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos 1° y 3°. Codigo Civil, articulo 14.

Concordancias: Ord. N° 1.217/59, de 11.03.97.

Se ha solicitado que se emita un pronunciamiento acerca de los siguientes puntos:

1) Legislacion aplicable a los trabajadores —especialmente a los tripulantes de cabina—

contratados en Chile por la empresa ... Airlines, Agencia en Chile, y

2) Vigencia y aplicacién respecto de estos trabajadores, de los Ordinarios N°. 1.217/59, de

11.03.97; 4.155/161, de 22.07.96 y 4.992/222, de 3.09.96.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1) En lo que dice relacién con su primera consulta, cabe tener presente la doctrina ya sostenida
por este Servicio en Ord. N° 1.217/59, de 11.03.97 que se fundamenta en la aplicacién del principio

de territorialidad de la ley, conforme a lo dispuesto en el articulo 14 del Cédigo Civil:

"La ley es obligatoria para todos los habitantes de la Republica, incluso los extranjeros".

Esta disposicién, segln autoriza la doctrina ya citada en ese dictamen, importa para las
personas naturales o juridicas, someterse al imperio de la norma dictada en Chile, sea en lo que
dice relaciéon con los actos que celebren, con sus bienes y, las personas, sin perjuicio de las

excepciones legales expresas.

Dada la aplicacion del principio de territorialidad, debe tenerse en consideraciéon la norma de

competencia establecida en el articulo 1° del Cédigo del Trabajo que dispone lo siguiente:

"Las relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores se regularan por este

Cédigo y por sus leyes complementarias”.
Cabe tener presente que el articulo 3° del Cédigo del Trabajo establece:

"Para todos los efectos legales se entiende por:
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"a) empleador: la personal natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o materiales
de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo.

"b) trabajador: toda persona natural que preste servicios personales intelectuales o materiales,
bajo dependencia o subordinacién, y en virtud de un contrato de trabajo".

De este modo y analizada debidamente la documentacién acompafada de la que consta que a
su respecto se ha celebrado un contrato de trabajo en los términos del referido articulo 3° del
Cdbdigo, las relaciones entre quienes tengan la calidad de trabajadores de la empresa ... Airlines,
Agencia en Chile y ésta, se regiran por las normas contenidas en el Cddigo del Trabajo y su
legislacion complementaria.

2) En lo que respecta a su segunda consulta, cabe analizarla separadamente respecto de cada
uno de los dictdmenes citados.

El Ordinario N° 1.217/59, de 11.03.97 concluye que ... debe acogerse al cumplimiento de las
leyes laborales chilenas, si acaso desarrolla actividades empresariales en Chile bajo los supuestos
de hecho que generan la posibilidad de aplicacién de dichas normas; que el Cdédigo del Trabajo le
concederia al personal de vuelo de dicha empresa destinado en Santiago, nacionales o extranjeros,
en el evento de estar laboralmente vinculados a ella, los mismos derechos que a cualquier otro
trabajador; que los aviones aerocomerciales de pasajeros, tienen la naturaleza juridica de estableci-
mientos o de parte de un establecimiento si se trata de una flota; y, que los trabajadores de esa
empresa tienen el derecho de constituir un sindicato en Chile.

Esta doctrina se debe entender respecto de toda relacion laboral que se encuentre en andloga
situacion de la descrita en el mencionado dictamen, siempre y en el supuesto de que concurran las
circunstancias de hecho y de derecho que se tuvieron en vista para arribar a las conclusiones
sefialadas.

El Ordinario N° 4.155/161, de 22.07.96 establece que la Direccion de Aeronautica Civil tiene
facultades para dictar normas administrativas regulatorias de las operaciones aéreas, por razones
de seguridad aérea, lo que se verifica en la fijaciébn de sistemas y turnos de trabajo y de descanso
del personal de vuelo, sin perjuicio de las normas protectoras de jornada de trabajo, dentro de un
ordenamiento juridico que obliga a todos a quienes les sean aplicables esas disposiciones legales.
Esta doctrina ha sido ratificada por los Tribunales de Justicia.

Cabe idéntica observacién en cuanto a su aplicacion bajo los supuestos ya indicados.

El Ordinario N° 4.992/222, de 3.09.96 complementario del anterior, ratifica la doctrina de
aplicacion de las normas laborales de tutela en cuanto a la jornada de trabajo y descansos del
referido personal de vuelo de la ley laboral, de acuerdo al estado de derecho vigente.

De consiguiente, la doctrina contenida en los dictamenes antes citados, que se encuentran
plenamente vigentes, seran aplicables al personal de la empresa de que se trata, en el evento de
que concurran las circunstancias de hecho y de derecho analizadas en dichos pronunciamientos
juridicos.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones citadas, doctrina invocada y considera-
ciones expuestas, cUmpleme informar a Ud. lo siguiente:
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1) El personal contratado por la empresa ... Airlines, Agencia Chile para desempefiarse en el
pais se rige por las normas del Cédigo del Trabajo y sus leyes complementarias.

2) La doctrina contenida en los ordinarios citados en el punto N° 2) del presente informe, sera
aplicable a dicho personal en el evento que concurran a su respecto los supuestos de
hecho y de derecho en que aquélla se fundamenta.

ESTATUTO DOCENTE. LEY N° 19.648. TITULARIDAD.
1.052/98, 18.03.00.

La obtencidon del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos que
se consignan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejerci-
cio de la funcion docente, no exime a quien legalmente corresponda de re-
querir una nueva autorizacion para los efectos referidos, sin perjuicio de lo
expuesto en el cuerpo del presente oficio.

Fuentes: Ley N° 19.648, articulo Unico. Ley N° 19.070, articulos 2°, 24 N° 4, y 72 letra H.

Han solicitado a esta Direcciébn un pronunciamiento acerca de si los autorizados para ejercer la
funcion docente de acuerdo a las normas legales vigentes que han obtenido el beneficio de la
titularidad en el cargo en los términos previstos en la Ley N° 19.648, deben o no anualmente
requerir dicha autorizacion como, asimismo, cuales serian los efectos juridicos, al tenor de la
referida ley, en el evento que la correspondiente Secretaria Regional Ministerial de Educacién no
otorgare una nueva autorizacion.

Al respecto, cumplo en informar a Uds. lo siguiente:

Revisada la normativa vigente sobre la materia se ha podido constatar que el beneficio de la
titularidad prevista en la Ley N° 19.648, no modifica las normas legales que rigen el ejercicio de la
funcion docente mediante la correspondiente autorizacion de la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion.

De ello se sigue, entonces, que la autorizacion referida debe continuar siendo requerida por los
plazos y en las condiciones previstas en la ley, independientemente de haber obtenido el beneficia-
rio la calidad de titular en la dotaciéon docente.

Resuelto lo anterior, es del caso sefialar que en el evento que no se obtenga una nueva
autorizacién para ejercer la funcién docente, el beneficiario de la titularidad habra perdido uno de
los requisitos de incorporacion a la dotacién docente, cual es precisamente el previsto en el N° 4 del
articulo 24 de la Ley N° 19.070, esto es, el detentar la calidad de profesional de la educaciéon en los
términos previstos en el articulo 2° del mismo cuerpo legal.

En la situacién descrita podria configurarse, entonces, la causal de término de la relacion

laboral prevista en la letra H) del articulo 72 de la Ley N° 19.070, correspondiendo, en todo caso, su
calificacion definitiva a los Tribunales de Justicia.
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En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Uds. que la obtencion del beneficio de la titularidad en el cargo en
los términos que se consignan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de
la funciéon docente, no exime a quien legalmente corresponda de requerir una nueva autorizacion
para los efectos referidos, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

CAJAS DE COMPENSACION. AFILIACION.
1.071/99, 21.03.00.

Sobre desafiliacion y afiliacion de los trabajadores de ... a una Caja de Com-
pensacion de Asignacion Familiar.

Fuentes: Ley N° 18.833, articulos 11, 13 y 15.

Concordancias: Ord. N° 1.534/88, de 23.03.99.

El Sindicato de Trabajadores de la empresa ... ha solicitado a esta Direcciéon autorizacién para
aplicar un procedimiento especial para proceder a adoptar el acuerdo de desafiliacion y afiliacion a
una Caja de Compensacion de Asignacién Familiar.

Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

La Ley N° 18.833, que establece el Estatuto General de las Cajas de Compensacion de
Asignacion Familiar, publicada en el Diario Oficial de 26 de septiembre de 1989, en el inciso 2° del
articulo 13, dispone:

"La afiliacion de los trabajadores se regira por las normas del articulo 11"
A su vez, el articulo 15 de la misma ley, preceptia:

"Podra retirarse de una Caja de Compensacion cualquier entidad empleadora afiliada a ella,
con el acuerdo de sus trabajadores adoptado en la forma establecida en los articulos 11 y 13,
siempre que tenga un periodo de afiliacion no inferior a seis meses".

Por su parte, el referido articulo 11 establece:

"El acuerdo de los trabajadores para afiliarse a una Caja de Compensacién en formacién sera
adoptado por la mayoria absoluta del total de los trabajadores de cada entidad empleadora o
establecimiento, en asamblea especialmente convocada al efecto. Si las caracteristicas de la
entidad empleadora o establecimiento no permitieren realizar una sola asamblea, el acuerdo de los
trabajadores se obtendra en asambleas parciales por sectores de ellos o mediante otros procedi-
mientos que determine la Direccion del Trabajo, que aseguren la expresion de la voluntad de los
trabajadores. Para determinar si se ha producido el acuerdo de los trabajadores deberan sumarse
los resultados obtenidos de la consulta a los diversos sectores de la entidad empleadora o
establecimiento.
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"En cada asamblea debera actuar un ministro de fe que podra ser un inspector del trabajo, un
notario publico o un funcionario de la administracién civil del Estado designado por la Direccion del
Trabajo. En las entidades empleadoras que tengan menos de veinticinco trabajadores podra actuar
como ministro de fe el empleador o su representante.

"Sin perjuicio de la facultad que confiere a la Direccion del Trabajo el inciso primero del
presente articulo, el reglamento establecera las normas relativas a la convocatoria y funcionamiento
de las asambleas de trabajadores".

Del contexto de las disposiciones legales preinsertas se infiere que el acuerdo de los trabaja-
dores para desafiliarse o afiliarse a una Caja de Compensacién deberd ser adoptado por la mayoria
absoluta del total de los dependientes de la empresa o establecimiento, en asamblea especialmen-
te convocada al efecto.

Asimismo, se infiere que si en razéon de las particularidades de la entidad empleadora o
establecimiento no fuere posible convocar a una sola asamblea, el acuerdo podra obtenerse
mediante asambleas parciales por sectores de trabajadores o en conformidad a otros procedimien-
tos determinados por la Direcciéon del Trabajo, por medio de los cuales se exprese fehacientemente
la voluntad de los trabajadores.

Ademas, de los mismos preceptos aparece que actuard en cada asamblea un ministro de fe
que podra ser un inspector del trabajo, un notario publico o un funcionario de la administracion civil
del Estado designado por la Direccién del Trabajo, pudiendo el empleador o su representante actuar
como ministro de fe en aquellas empresas cuyo nimero de trabajadores sea inferior a veinticinco.

Ahora bien, de acuerdo a los antecedentes tenidos a la vista se ha podido determinar que, en la
especie, las especiales caracteristicas de la empresa, en que prestan servicio alrededor de 5.000
trabajadores, distribuidos en distintos establecimientos a lo largo del pais, cumpliendo turnos de dia
y de noche, algunos entrando y saliendo del pais, como los pilotos y auxiliares de vuelo, dificultan
efectuar la consulta en una sola asamblea convocada para tales efectos, como lo especifica la
primera parte del articulo 11 de la Ley N° 18.833, precedentemente transcrito y comentado.

Considerando lo expuesto anteriormente, esta Direccibn no encuentra inconveniente juridico
alguno para que los trabajadores de ... manifiesten su consentimiento en el sentido de afiliarse o
desafiliarse de una Caja de Compensacion de Asignacion Familiar mediante el procedimiento
sugerido por los recurrentes, esto es, néminas con indicacion expresa de su objetivo, que conten-
drian el nombre completo de cada dependiente, cédula de identidad y espacio para la firma, etc.,
con la condicion de que dicho procedimiento se verifique en presencia de un ministro de fe, que
puede ser, segun se ha sefialado, un inspector del trabajo, un notario publico o un funcionario de la
administracion civil del Estado designado por la Direccion del Trabajo.

Cabe hacer presente que la conclusion anterior se encuentra acorde con la doctrina sustentada
por esta Direccion en los Ordinarios N°s. 1.876, de 30.08.82, 4.141, de 3.07.85 y 1.534/88, de 23.03.99.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Uds. que resulta procedente que los trabajadores a que se refiere
la consulta, frente al impedimento de celebrar una asamblea, expresen su acuerdo de afiliarse o
desafiliarse a una Caja de Compensacion de Asignacién Familiar a través de la suscripcion de
noéminas con indicacién expresa de su objetivo, si este procedimiento se verifica en presencia de un
ministro de fe, en la forma sefialada en el cuerpo del presente informe.
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2)

3)

4)

5)

ESTATUTO DOCENTE. LEY N° 19.648. TITULARIDAD.

1.113/100, 21.03.00.

La expresion aflos que se consigna en el articulo Unico de la Ley N° 19.648,
debe entenderse referida a un periodo de doce meses, cualquiera sea el
dia en que el mismo se inicie.

Las fracciones de meses de prestacion de servicios no pueden estimarse
como un nuevo afo para los efectos de acceder al beneficio de la titula-
ridad prevista en la Ley N° 19.648.

La obtenciéon del beneficio de la titularidad en el cargo, en los términos
que se consignan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para
el ejercicio de la funciéon docente no exime, a quien legalmente corres-
ponda, de requerir una nueva autorizacion para los efectos referidos,
sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

No resulta procedente computar, para los efectos de la Ley N° 19.648, el
tiempo servido por un profesional de la educacion que presta servicios
en el segundo nivel de transicion el periodo servido por éste, con anterio-
ridad, en el primer nivel de transicion.

Las veinte horas cronoldgicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.648,
para acceder al beneficio de la titularidad en el cargo, han debido ser
permanentes durante todo el periodo de antigiedad requerido, sin per-
juicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulos 2°, 24, 72 y 10 transitorio. Ley N° 19.648, articulo Unico.

Concordancias: Ord. N° 159/8, de 12.01.2000.

DICTAMENES

Se ha solicitado a esta Direccion se fije el sentido y alcance de la Ley N° 19.648, en relacion
con las siguientes materias:

1

2)

3)

4)

Si la expresién afios que se consigna en el articulo Unico de la referida ley corresponde a
afios calendarios como, asimismo, si las fracciones superiores a seis meses permiten
computar un nuevo afio para los efectos de que se trata.

Cuales serian los efectos juridicos respecto de los autorizados para el ejercicio de la
funcién docente, que han obtenido el beneficio de la titularidad, en el evento que la
correspondiente Secretaria Regional Ministerial de Educaciéon no otorgare una nueva
autorizacion.

Si para acceder al beneficio de la titularidad en el cargo, respecto de un profesional de la
educacion que labora en el segundo nivel de transicién, resulta procedente computar los
afios servidos con anterioridad en el primer nivel de transicion.

Si las 20 horas cronolégicas semanales que se exigen en la referida ley para acceder al
beneficio de la titularidad en el cargo han debido ser permanentes durante todo el periodo
de antigledad requerido.
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Al respecto, cumplo en informar a Ud. lo siguiente:

1) En lo que dice relacién con la primera consulta planteada se hace necesario recurrir a las
normas de hermenéutica legal contenidas en los articulos 19 y 20 del Cédigo Civil, conforme a la
primera de las cuales "cuando el sentido de la ley es claro, no se desatendera su tenor literal a
pretexto de consultar su espiritu”, agregando la segunda que "Las palabras de la ley se entenderan
en su sentido natural y obvio, segin el uso general de las mismas palabras"”, cual es, segun la
jurisprudencia, aquel que a las palabras da el Diccionario de la Real Academia Espafiola.

Segln el texto citado afio significa "periodo de doce meses, a contar de un dia cualquiera”,
concepto éste que permite sostener que el legislador al utilizar en la norma en comento el voca-
blo "afio" ha querido referirse a un periodo de 12 meses, cualquiera que sea el dia en que el mismo
se inicia.

De ello se sigue, entonces, que el beneficio de la titularidad que otorga la Ley N° 19.648, en lo
que respecta al requisito de antigledad no se encuentra ligado al concepto de afio calendario.

Conforme con lo resuelto precedentemente es del caso puntualizar, por su parte, que las
fracciones de meses no pueden estimarse, de este modo, como un nuevo afio para los efectos del
computo de la antigiiedad requerida.

2) Para absolver adecuadamente la consulta signada con este numero se hace necesario
sefalar previamente que revisada la normativa vigente sobre la materia se ha podido constatar que
el beneficio de la titularidad prevista en la Ley N° 19.648, no modifica las normas legales que rigen
el ejercicio de la funcién docente mediante la correspondiente autorizacién de la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion.

De ello se sigue, entonces, que la autorizacion de que se trata debe continuar siendo requerida
por los plazos y en las condiciones previstas en la ley, independientemente de haber obtenido el
beneficiario la calidad de titular en la dotacién docente.

Resuelto lo anterior, es del caso sefialar que en el evento que no se obtenga una nueva
autorizacién para ejercer la funcién docente, el beneficiario de la titularidad habra perdido uno de
los requisitos de incorporacion a la dotacién docente, cual es precisamente el previsto en el N° 4 del
articulo 24 de la Ley N° 19.070, esto es, el detentar la calidad de profesional de la educaciéon en los
términos previstos en el articulo 2° del mismo cuerpo legal.

En la situacién descrita podria configurarse, entonces, la causal de término de la relacion
laboral prevista en la letra H) del articulo 72 de la Ley N° 19.070, correspondiendo, en todo caso, su
calificacién definitiva a los Tribunales de Justicia.

3) En lo que respecta a la consulta signada con este numero, cabe sefialar que el articulo Unico
de la Ley N° 19.648, prevé:

"Concédese, por Unica vez, la calidad de titulares de la dotacién docente dependiente de un
mismo Municipio o Corporaciéon Educacional Municipal, a los profesionales de la educacién parvularia,
basica o media que, a la fecha de esta ley, se encontraren incorporados a ella en calidad de
contratados y que se hayan desempefiado como tales en la misma durante, a lo menos, tres afios
continuos o cuatro afios discontinuos, por un minimo de veinte horas cronoldgicas de trabajo
semanal”.
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De la disposicion legal preinserta se infiere que el legislador, por una sola vez, y de manera
excepcional ha otorgado la calidad de titulares de una dotacién docente dependiente de una misma
Municipalidad o Corporaciéon Municipal a los profesionales de la educacion que al 2 de diciembre de
1999, cumplan con los siguientes requisitos copulativos:

1) Ser profesionales de la educaciéon en los términos previstos en el articulo 2° de la Ley
N° 19.070.

2) Encontrarse incorporados a una dotacién docente en calidad de contratados.

3) Desempefiarse en los niveles de educacién prebasica, basica y media.

4) Contar con una antigledad de tres afios continuos o cuatro discontinuos de labor.
5) Tener una carga horaria minima de 20 horas cronoldgicas semanales.

En relacion con el requisito signado con el N° 3), precedente, es del caso sefialar que si bien es
cierto el tenor literal de la norma legal ya transcrita y comentada autorizaria para sostener que
acceden al beneficio, entre otros, los profesionales de la educacion que se desempefian en el nivel
de educacion prebasica sin distinguir si se trata del primer o segundo nivel de transicion, no lo es
menos que el referido precepto legal no puede ser interpretado aisladamente de las disposiciones
que se contienen en el Estatuto Docente y sus leyes complementarias.

De este modo si se considera que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 transitorio
de la Ley N° 19.070, las educadoras de parvulos que se desempefian en el primer nivel de
transiciébn no se encuentran afectas a las normas de dicho cuerpo legal, preciso es sostener que no
resulta procedente computar para los efectos de la Ley N° 19.648 el tiempo servido por el
profesional de la educacién en el referido nivel.

4) En cuanto a la consulta signada con este numero cabe sefialar que del articulo Gnico de la
Ley N° 19.648, ya transcrito y comentado en parrafos que anteceden, se infiere que para acceder al
beneficio de la titularidad de que se trata es necesario haberse desempefiado como profesional de
la educacion por un minimo de veinte horas cronolégicas semanales durante, a lo menos, tres afios
continuos o cuatro afios discontinuos.

De ello sigue, entonces, que durante todo el periodo de antigiiedad requerida en la referida ley,
es requisito indispensable que el profesional de la educacién que pretende acceder al beneficio

haya mantenido, a lo menos, una carga horaria de veinte horas cronolégicas semanales.

Lo anterior obviamente, ha de entenderse sin perjuicio de las variaciones que dicha carga haya
podido experimentar por sobre dicho minimo.

En igual sentido se ha pronunciado el Ministerio de Educacion mediante Oficio N° 48, de
11.01.2000.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Ud. lo siguiente:

1) La expresion afios que se consigna en el articulo Unico de la Ley N° 19.648, debe enten-
derse referida a un periodo de doce meses, cualquiera sea el dia en que el mismo se inicie.
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2) Las fracciones de meses de prestacion de servicios no pueden estimarse como un nuevo
afio para los efectos de acceder al beneficio de la titularidad prevista en la Ley N° 19.648.

3) La obtencion del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos que se consignan
en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la funcién docente no
exime, a quien legalmente corresponda, de requerir una nueva autorizaciéon para los
efectos referidos, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

4) No resulta procedente computar, para los efectos de la Ley N° 19.648, el tiempo servido
por un profesional de la educacion que presta servicios en el segundo nivel de transicion el
tiempo servido por éste, con anterioridad, en el primer nivel de transicion.

5) Las veinte horas cronolégicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.648, para acceder
al beneficio de la titularidad en el cargo han debido ser permanentes durante todo el periodo
de antiglledad requerido, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

ESTATUTO DOCENTE. LEY N° 19.648. TITULARIDAD.
1.114/101, 21.03.00.

Las veinte horas cronoldgicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.468,
para acceder al beneficio de la titularidad en el cargo han debido ser perma-
nentes durante todo el periodo de prestacion de servicios requerido, sin
perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

Fuentes: Ley N° 19.648, articulo Unico.

Se ha solicitado de esta Direccién un pronunciamiento en orden a determinar si las 20 horas
cronolégicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.648, para acceder al beneficio de la
titularidad en el cargo han debido ser permanentes durante todo el periodo de prestaciéon de
servicios requerido.

Al respecto, cumplo en informar a Ud. lo siguiente:
El articulo Unico de la Ley N° 19.648, prevé:

"Concédese, por Unica vez, la calidad de titulares de la dotacién docente dependiente de un
mismo Municipio o Corporacién Educacional Municipal, a los profesionales de la educacién parvularia,
basica o media que, a la fecha de esta ley, se encontraren incorporados a ella en calidad de contra-
tados y que se hayan desempefiado como tales en la misma durante, a lo menos, tres afos conti-
nuos o cuatro afios discontinuos, por un minimo de veinte horas cronoldgicas de trabajo semanal".

De la disposicion legal preinserta se infiere que el legislador, por una sola vez y, de manera
excepcional ha otorgado la calidad de titulares de una dotacién docente dependiente de una misma
Municipalidad o Corporaciéon Municipal a los profesionales de la educacion que al 2 de diciembre de
1999, cumplan con los siguientes requisitos copulativos:
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1) Ser profesionales de la educaciéon en los términos previstos en el articulo 2° de la Ley
N° 19.070.

2) Encontrarse incorporados a una dotacién docente en calidad de contratados.

3) Desempefiarse en los niveles de educacion prebasica, basica y media.

4) Contar con una antigledad de tres afios continuos o cuatro discontinuos de labor.
5) Tener una carga horaria minima de 20 horas cronoldgicas semanales.

En cuanto al requisito signado con el N° 5) que antecede, cabe sefialar que analizado el mismo
en relacion con las demas exigencias previstas por el legislador para los efectos de que se trata,
posible es afirmar que para tener derecho al beneficio de la titularidad es necesario haberse
desempefiado como profesional de la educacién por un minimo de veinte horas cronolégicas
semanales durante, a lo menos, tres afios continuos o cuatro discontinuos.

De esta manera, entonces, no cabe sino concluir que durante todo el periodo de antigiiedad
requerida en la referida ley, es requisito indispensable que el profesional de la educacién que
pretende acceder al beneficio haya mantenido, a lo menos, una carga horaria de veinte horas
cronoldgicas semanales.

Lo anterior obviamente, ha de entenderse sin perjuicio de las variaciones que dicha carga haya
podido experimentar por sobre dicho minimo.

En igual sentido se ha pronunciado el Ministerio de Educacion mediante Oficio N° 48, de
11.01.2000.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y consideraciones formuladas,
cumplo en informar a Ud. que las veinte horas cronolégicas semanales que se exigen en la Ley
N° 19.648, para acceder al beneficio de la titularidad en el cargo han debido ser permanentes
durante todo el periodo requerido, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

INDEMNIZACION CONVENCIONAL POR ANOS DE SERVICIO. BASE DE
CALCULO.

1.126/102, 22.03.00.

Para los efectos de calcular la indemnizaciéon por afios de servicios pactada
en el contrato colectivo vigente en la empresa Terciados ..., que debe pagar-
se a los trabajadores a cuyos contratos se pone término en conformidad al
articulo 161 del Cdédigo del Trabajo, debe incluirse la asignacion de locomo-
cion y el factor o incremento previsional contemplado en el Decreto Ley
N° 3.501, de 1980, pero no la gratificacion que se les paga cada tres meses.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 163 incisos 1° y 2°, y 172 inciso 1°.

Concordancias: Dictimenes N°. 2.982/159, de 8.06.99; 2.523/140, de 13.05.99 y 6.305/418,
de 21.12.98.
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Se solicita un pronunciamiento respecto a la procedencia juridica de considerar la asignacion
de locomocidn, la gratificacion y el factor o incremento previsional contemplado en el Decreto Ley
N° 3.501, de 1980, para los efectos de calcular la indemnizacion por afios de servicios pactada en el
contrato colectivo vigente en la empresa Terciados ...,. que debe pagarse a los dependientes a
cuyos contratos de trabajo se pone término en conformidad al articulo 161 del Cédigo del Trabajo.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

La clausula sobre indemnizacion por afios de servicios contenida en el contrato colectivo
actualmente vigente en la empresa de que se trata, previene:

"La Compafiia pagard a sus trabajadores una indemnizacion por cada afio y fraccion proporcio-
nal de servicio que se pagara considerando el jornal base mas tratos promedios de los Ultimos tres
meses, en el caso de los operarios y el sueldo base promedio de los Ultimos tres meses en el caso
de los empleados, excluyendo cualquier otra remuneracién anexa como regalias, horas extraordina-
rias, gratificaciones, colacién, movilizacién, etc.

"El pago se hara sin restricciones alguna dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de la
cesacién de los servicios en la empresa.

"Se excluiran el pago a aquellos trabajadores que hayan sido despedidos o puesto término a su
Contrato de Trabajo por las causales expresadas en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo, o el que
lo reemplace.

"El presente Contrato Colectivo tiene una vigencia de tres afios a contar del 1° de enero de 1999.

"Los valores indicados en este Contrato Colectivo son los que se consideren vigentes al 31 de
diciembre de 1998, para los efectos de su reajuste".

De la disposicion convencional preinserta se desprende que los trabajadores afectos al
instrumento colectivo en referencia, que dejen de pertenecer a la empresa por cualquier causal que
no sean aquellas sefialadas en el articulo 160 del Coédigo del Trabajo, tienen derecho a una
indemnizacion por afios de servicios la cual se paga considerando el jornal base mas tratos
promedios de los Ultimos tres meses, en el caso de operarios y tratdndose de los empleados, una
suma equivalente al sueldo base promedio de los Ultimos tres meses excluyéndose otra remunera-
cién anexa como regalias, horas extraordinarias, gratificacion, etc.

Aclarado lo anterior cabe hacer presente que los incisos 1° y 2° del articulo 163 del Cddigo del
Trabajo, disponen:

"Si el contrato hubiere estado vigente un afio o mas y el empleador le pusiere término en
conformidad al articulo 161, debera pagar al trabajador, al momento de la terminacién, la indemni-
zacion por afios de servicio que las partes hayan convenido individual o colectivamente, siempre
que ésta fuere de un monto superior a la establecida en el inciso siguiente.

"A falta de esta estipulacién, entendiéndose ademas por tal la que no cumpla con el requisito
sefialado en el inciso precedente, el empleador debera pagar al trabajador una indemnizacién
equivalente a treinta dias de la dltima remuneracién mensual devengada por cada afio de servicio y
fraccion superior a seis meses, prestados continuamente a dicho empleador. Esta indemnizacion
tendrd un limite maximo de trescientos treinta dias de remuneracion".
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De la disposicion legal preinserta se colige que el empleador que pusiere término al contrato de
trabajo que hubiere estado vigente un afio o mas, por las causales previstas en el articulo 161 del
Coédigo del Trabajo, esto es, necesidades de la empresa, establecimiento o servicio o desahucio,
esta obligado a pagar al trabajador, al momento de la terminacién, la indemnizacién que las partes
hayan convenido individual o colectivamente siempre que el beneficio pactado fuere de un monto
superior a la indemnizacién que se contempla en el inciso 2° del precepto en comento.

El mismo articulo agrega que a falta de estipulacion de las partes, el empleador deberda pagar
al dependiente una indemnizacién equivalente a treinta dias de la Ultima remuneracion devengada
por cada afio de servicio y fraccién superior a seis meses, prestados en forma continua al mismo
empleador con un limite de 330 dias de remuneracién, si se tratare de un dependiente contratado a
partir del 14 de agosto de 1981, entendiéndose que no existe estipulacion cuando la indemnizacion
pactada fuese de un monto inferior al sefialado.

En otros términos, conforme al precepto antes transcrito y comentado, cuando la terminacién
del respectivo contrato de trabajo se funda en la causal de necesidades de la empresa, estableci-
miento, o servicio, o en el desahucio, debe pagarse la indemnizacién por afios de servicios
convenida por las partes, siempre y cuando el monto acordado represente para el respectivo
dependiente una cantidad superior a aquella que resulte de la aplicacién de las normas estableci-
das en la ley.

Lo anteriormente expresado autoriza para sostener, ratificando lo expuesto en el Dictamen
N° 3.028/224, de 9 de julio de 1998, que por lo que respecta a los trabajadores cuya relacién laboral
termina por las causales antes indicadas, y que al momento de invocar alguna de ellas cuentan con
un afio o mas y con fracciones inferiores a 6 meses laborados, la clausula en analisis produce todos
sus efectos, puesto que la indemnizacién, en este caso, representa un monto superior al establecido
por la ley, y por expresa disposicion del legislador contenida en el inciso 1° del articulo 163 del
Codigo del Trabajo, debe pagarseles por concepto de indemnizacién aquella convenida en el
contrato colectivo suscrito en la empresa.

Ahora bien, en lo concerniente a la procedencia juridica de considerar para los efectos de
calcular la indemnizaciéon por afios de servicios de que se trata, las "regalias" que aparecen
consignadas en las liquidaciones de sueldo acompafadas, es preciso sefialar que el inciso 1° del
articulo 172 del Cddigo del Trabajo, aplicable a la situacion en consulta toda vez que el articulo 168
que cita, alude, entre otras, a la terminacion del contrato de trabajo en virtud de la causal prevenida
en el articulo 161, preceptua:

"Para los efectos del pago de las indemnizaciones a que se refieren los articulos 168, 169, 170
y 171, la ultima remuneracion mensual comprendera toda cantidad que estuviere percibiendo el
trabajador por la prestacion de sus servicios al momento de terminar el contrato, incluidas las
imposiciones y cotizaciones de prevision o seguridad social de cargo del trabajador y las regalias o
especies avaluadas en dinero, con exclusion de la asignacion familiar legal, pagos por sobretiempo
y beneficios o asignaciones que se otorguen en forma esporadica o por una sola vez al afio, tales
como gratificaciones y aguinaldos de Navidad".

Del precepto legal antes transcrito se infiere que para los efectos del pago de la indemniza-
cién por afios de servicio y de la sustitutiva del aviso previo, debera considerarse toda cantidad
que esté percibiendo el trabajador al momento del término de su contrato, incluidas las imposicio-
nes y cotizaciones previsionales o de seguridad social de su cargo y las regalias o especies
avaluadas en dinero.
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Se infiere igualmente, que para determinar el monto de dichos beneficios deben excluirse la
asignacion familiar legal, pagos por sobretiempo y todos aquellos beneficios o asignaciones que se
otorgan en forma esporadica o por una sola vez al afio, sefialandose, a via ejemplar, las gratificacio-
nes y aguinaldos de Navidad.

Como es dable apreciar, la norma en comento establece una regla especial aplicable a la base
de célculo de las sefialadas indemnizaciones, conforme a la cual debe considerarse para tal efecto
toda cantidad mensual que estuviere percibiendo el trabajador al momento del término de la
respectiva relaciéon laboral, como igualmente, las regalias o especies avaluadas en dinero percibidas
con igual periodicidad, con la sola exclusion de los beneficios o asignaciones que expresamente
sefiala, vale decir, la asignacion familiar legal, el sobretiempo, y aquellos que se perciban en forma
espoéradica o por una sola vez al afio.

Al tenor de lo expuesto, no cabe sino concluir que la base de célculo de la indemnizacion
legal por afios de servicios y la sustitutiva del aviso previo deberda comprender toda cantidad
cuya periodicidad de pago sea mensual y que no se encuentre expresamente excluida por el legis-
lador.

La conclusion anterior guarda armonia con la jurisprudencia de los Tribunales de Justicia,
contenida, entre otras, en sentencia de 17 de septiembre de 1996 de la Excma. Corte Supre-
ma que sostuvo que para el pago de las indemnizaciones sefialadas debera incluirse "Toda
cantidad pagada mensualmente al trabajador que no esté expresamente exceptuada por el
articulo 172",

Por otra parte, es posible hacer presente que el concepto "(ltima remuneracion mensual" que
utiliza el legislador reviste un contenido y naturaleza eminentemente factico o pragmatico, ya que
alude a "toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador".

En ese mismo contexto debe sefialarse que, dentro del referido articulo 172, la norma
precedente es la regla general de acuerdo a la cual debe determinarse la base de célculo de la
indemnizacion por tiempo servido, ya que las excepciones las conforman las exclusiones, de
caracter taxativo, que la misma disposiciéon establece.

Es necesario precisar también que entre esas excepciones existe una de caracter genérico:..."los
beneficios o asignaciones que se otorguen por una sola vez al afio, tales como gratificaciones y
aguinaldos de Navidad". Luego, necesario es concluir que es la propia ley, en su tenor literal, la que,
respecto de determinados beneficios, define y limita su alcance para los eventuales efectos de ser o
no considerados en el calculo de la indemnizacion, ya que de su texto se infiere inequivocamente
que éstos se excluyen en cuanto revistan caracter esporadico o anual.

Por otra parte, en lo que respecta a la inclusion en dicha base de calculo de beneficios
consistentes en especies o0 regalias, este Servicio ha sostenido, entre otros, en Dictamen N° 647/39,
de 2 de febrero de 1999, que aun cuando el tenor literal de la disposicion contenida en el articulo 172,
permitiria sostener que los mismos sélo podran ser considerados para tal efecto cuando estuvieren
avaluados en dinero, el andlisis de las diversas normas relativas a remuneraciones que se contem-
plan en el ordenamiento juridico vigente permite establecer que, para los efectos de calificar como
tal a beneficios como el indicado, el legislador ha exigido indistintamente que los mismos estén
avaluados o sean avaluables en dinero, vale decir, que tengan un valor preestablecido o que éste
sea susceptible de determinacién, circunstancia que habilita para sostener que, respecto de los
sefialados efectos, la distincién entre tales expresiones resulta irrelevante.
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En estas circunstancias, conforme a lo sostenido en los parrafos precedentes, resulta forzoso
concluir que ... debe incluir en la base de célculo de la indemnizaciéon por la que se consulta, la
asignacion de locomociéon que paga a sus trabajadores, toda vez que ella es una regalia avaluada
en dinero que perciben mensualmente.

Sobre este mismo particular, cabe hacer presente que los Tribunales de Justicia han esta-
blecido que las asignaciones de locomocién y de colaciéon, "no se encuentran exceptuadas por
el articulo 172 del Cdédigo del Trabajo, de manera que procede considerarlas entre las pres-
taciones que el legislador ordena incluir en la base de calculo de las indemnizaciones que el
trabajador tiene derecho al término de la relacién laboral" (Excma. Corte Suprema, sentencia
de 16.08.95).

En el mismo orden de ideas, la Excma. Corte Suprema, en relacion con las asignaciones de
colaciéon y movilizacion, resolvio en sentencia de fecha 17 de septiembre de 1996 que "fluye de la
norma transcrita, con absoluta claridad, que las asignaciones cuestionadas, por haberse pagado
mensualmente al trabajador, estan incluidas dentro del concepto de remuneracién que debe
utilizarse para el calculo de las indemnizaciones que por terminacién del contrato contemplan los
articulos referidos en dicha norma del articulo 172, la que debe ser aplicable en este caso por
constituir la norma especial que tiene preferencia para resolverlo de acuerdo al articulo 13 del
Codigo Civil".

Por el contrario, no resulta juridicamente procedente incluir para los efectos de calcular la
indemnizacién por afios de servicios en consulta, la gratificacion que se paga a los dependientes de
.., toda vez que ésta, segun lo informado por la Inspeccion Comunal del Trabajo de Rengo, es un
beneficio esporadico, que se paga cada tres meses.

En lo que dice relacion con el factor o incremento previsional contemplado en el Decreto Ley
N° 3.501, de 1980, la reiterada jurisprudencia de este Servicio, contenida, entre otros, en el
Dictamen N°s. 2.523/140, de 13 de mayo de 1999, ha sefialado que para determinar la indemniza-
cién por afos de servicio convencional, vale decir, aquella pactada en un contrato individual de
trabajo o en un instrumento colectivo, no procede descontar el factor o incremento previsional
establecido por el Decreto Ley N° 3.501, de 1980, cualquiera sea la causal de terminacion que haga
procedente su pago y la fecha de contratacion de los respectivos trabajadores, debiendo calcularse
el mencionado beneficio conforme a las normas convenidas por las partes contratantes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumpleme informar que para los efectos de calcular la indemnizaciéon por afios de
servicios pactada en el contrato colectivo actualmente vigente en la empresa Terciados ..., que debe
pagarse a los trabajadores a cuyos contratos se pone término en conformidad al articulo 161 del
Cdédigo del Trabajo, debe incluirse la asignacion de locomocién y el factor o incremento previsional
contemplado en el Decreto Ley N° 3.501, de 1980, pero no la gratificacion que se les paga cada tres
meses.

Se reconsidera lo expresado en el Dictamen N° 3.028/224, de 9 de julio de 1998, en lo
concerniente a la asignaciéon de locomocién que paga ... a sus trabajadores por cuanto en
conformidad a la doctrina contenida en el presente informe, dicho beneficio debe incluirse para los
efectos de calcular la indemnizacién por afios de servicios que la empresa nombrada debe pagar a
los dependientes a cuyos contratos pone término en virtud de lo prevenido en el articulo 161 del
Coédigo del Trabajo.

N° 136/2000 Mayo — 187



BOLETIN OFICIAL DIRECCION DEL TRABAJO

JORNADA DE TRABAJO. EXISTENCIA. CAMBIO DE VESTUARIO.
1.127/103, 22.03.00.

El tiempo que los trabajadores de la empresa ... utilizan en cambio de ves-
tuario y aseo personal no constituye jornada de trabajo.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 21.

Concordancias: Dictamenes N°s. 4.297/299, de 9.09.98 y 1.806/104, de 5.04.99.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién, en orden a determinar si el tiempo que los
trabajadores de esa empresa utilizan en cambio de vestuario constituye o no jornada de trabajo,
teniendo presente la doctrina sustentada en Ordinario N° 4.297/299, de 9.09.98, de este Servicio.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 21 del Coédigo del Trabajo, establece:

"Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar efectivamente sus
servicios en conformidad al contrato.

"Se considerard también jornada de trabajo el tiempo en que el trabajador se encuentra a
disposicion del empleador sin realizar labor, por causas que no le sean imputables".

De la disposiciéon legal antes transcrita se infiere que se entiende por jornada de trabajo el
tiempo durante el cual el trabajador presta efectivamente sus servicios al empleador en conformidad
al contrato y, que se considera también como tal, el lapso en que el dependiente permanece sin
realizar labor alguna cuando concurren copulativamente las siguientes condiciones:

a) Que se encuentre a disposicién del empleador, y
b) Que su inactividad provenga de causas que no le sean imputables.

Cabe sefialar que esta Direccién, interpretando la norma en comento, ha sostenido en forma
reiterada y uniforme, entre otros, en Dictamen N° 6.560/308, de 12.11.92, que la regla de caracter
excepcional prevista en el inciso 2° del precepto transcrito, en cuya virtud la ley considera también
jornada de trabajo el lapso en que el trabajador permanece a disposicién del empleador sin que exista
una efectiva prestacién de servicios, so6lo rige en caso que dicha inactividad se produzca durante o
dentro de la jornada laboral, de acuerdo al concepto fijado por el inciso 1° del mismo articulo, sin que
sea viable, por tanto, extender su aplicacion a periodos anteriores o posteriores a ésta.

Sobre dicha base, la misma jurisprudencia ha resuelto que la sola permanencia en las
dependencias de la empresa, antes de iniciada o después de concluida la jornada pactada, con la
finalidad de asearse, cambiarse de vestuario o colocarse uniformes dista de configurar una situa-
cién de subordinaciéon y dependencia, no pudiendo, por ende, sostenerse que durante el tiempo
empleado en tales operaciones los trabajadores se encuentran a disposicion del empleador en los
términos previstos en el ya citado inciso 2° del articulo 21 del Cddigo del Trabajo que, precisamente,
contempla como supuesto, la existencia de una jornada laboral.
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El referido pronunciamiento juridico agrega que "por el contrario, en opinién de esta Direccidn,
procede asimismo concluir que el tiempo anterior o posterior a la jornada de trabajo propiamente
tal, debe estimarse integrado a ella cuando, por acuerdo expreso o tacito de las partes, asi
estuviere establecido, o bien si el cambio de ropa o el aseo inicial o posterior, por su delicadeza,
complejidad o su grado de necesidad, atendida la naturaleza de la actividad laboral, exigieren
cuidados técnicos o dedicacién especial por parte del trabajador, o supervisién por el empleador".

Ahora bien, mediante Dictamen N° 4.297/299, de 9.09.98, este Servicio precisé lo que debe
entenderse por "supervision del empleador" para los efectos indicados, sefialando que ésta existira
en "todos aquellos casos en que el desarrollo de la funcién convenida requiera necesariamente la
utilizacion de una indumentaria especial o de elementos de protecciéon personal tales como, zapatos
de seguridad, buzos térmicos, cascos, guantes, etc. y el aseo o ducha una vez concluida la jornada,
0 bien, cuando el uso de una indumentaria especial derive de una imposicién del empleador
consignada en el respectivo reglamento interno".

De acuerdo al referido dictamen la conclusién anotada encuentra su fundamento en "la
circunstancia de que, en el primer caso, la ejecucién de dichas operaciones por parte de los
trabajadores no es sino una consecuencia de la obligacién que impone al empleador el articulo 184
del Cédigo del Trabajo, en cuya virtud le corresponde adoptar todas las medidas necesarias para
proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, como asimismo, mantener las condiciones
adecuadas de higiene y seguridad en la faena, obligacién ésta que necesariamente conlleva la de
velar por el cumplimiento de tales medidas, esto es, una supervision de su parte".

Conforme al mencionado pronunciamiento juridico, en el segundo caso planteado "la existen-
cia de la supervision queda demostrada si se considera que la obligacién que asiste a los traba-
jadores en orden a emplear determinada ropa de trabajo emana de una resolucion del empleador,
establecida en Reglamento Interno, cuya inobservancia podria, incluso, ser sancionada por éste en
los términos del articulo 157 del Cddigo del Trabajo".

Cabe agregar que la citada doctrina fue aclarada por Ordinario N° 1.806/104, de 5.04.99,
conforme al cual "la sola circunstancia de que la obligacién de usar ciertos elementos de protecciéon o
indumentaria especial emane de la naturaleza de los servicios convenidos o de una imposicién del
empleador consignada en el reglamento interno, no basta para calificar como jornada de trabajo el
lapso ocupado en tales operaciones, puesto que para que asi ocurra es menester ademas que el uso
de tales implementos impliquen realmente para el trabajador la necesidad de destinar un tiempo
determinado y concreto en su realizaciéon, esto es, un lapso que pueda ser objeto de apreciaciéon o
medicion, lo que no ocurre en el caso que las antedichas obligaciones consistan en la utilizacién de un
casco, guantes, anteojos, o de otros elementos de la misma naturaleza o simplicidad".

Precisado lo anterior, es necesario tener presente que de los antecedentes recopilados en
torno a este asunto y que se han tenido a la vista, en especial, del informe de fiscalizacion de
10.05.99, evacuado por la fiscalizadora de este Servicio Sra. M. R. G. Z., se ha podido establecer
que los trabajadores a que se refiere la presente consulta deben utilizar un vestuario proporcionado
por la empresa para cumplir sus funciones, el cual consiste en zapatos, polera, pantalén y gorra.

Del mismo informe aparece que el tiempo utilizado en tales operaciones fluctia entre 5 y 15
minutos, en caso de que los trabajadores se duchen en la empresa, lo cual no seria obligatorio.

Igualmente consta del documento citado, que existe una norma inserta en el reglamento
interno, conforme a la cual los trabajadores deben presentarse en su area de trabajo vestidos y
provistos de los elementos de proteccion personal que la empresa haya destinado para cada labor.
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Analizada la situacion en consulta a la luz de la norma legal transcrita y doctrina vigente de
este Servicio sobre la materia, preciso es convenir que en la especie, no se dan las condiciones que
conforme a dicha doctrina permiten calificar como jornada de trabajo el tiempo en que los trabajado-
res de esa empresa utilizan en cambio de vestuario y aseo personal.

En efecto, en el caso que nos ocupa no existe una clausula expresa o tacita en orden a
considerar como tal dicho lapso.

Por otra parte, es necesario sefialar que el uso de ropa de trabajo y elementos de proteccion
personal no exige a los trabajadores dedicacion o cuidados técnicos especiales, requisitos que,
conforme a la jurisprudencia antes indicada, son necesarios para que el tiempo ocupado en dichas
operaciones pueda ser considerado como integrante de la respectiva jornada laboral, a falta de
pacto al efecto.

En el mismo orden de ideas es del caso puntualizar, que si bien es cierto en la especie podria
sostenerse que existe supervisiéon de parte del empleador, toda vez que la utilizacién de los
aludidos implementos emana de una obligacién consignada en el reglamento interno, no lo es
menos que la simplicidad de los mismos no permiten calificar como jornada de trabajo, a la luz de la
doctrina contenida en el Ord. N° 1.806/104, de 5.04.99, el tiempo que los trabajadores deben
destinar a tales operaciones.

Finalmente, y en lo que respecta al aseo de dicho personal, a juicio de este Servicio tampoco
corresponde considerar el tiempo del mismo como parte integrante de la jornada de trabajo, atendido,
que segun fluye de los antecedentes tenidos a la vista el desarrollo de los respectivas funciones no
implican suciedad ni utilizacion de elementos contaminantes que les exijan necesariamente asearse o
ducharse al término de la jornada, siendo ésta una opcién personal de cada trabajador.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal y jurisprudencia administrativa citadas y
consideraciones formuladas, cimpleme informar a Ud. que el tiempo que los trabajadores de la
empresa .... utilizan en cambio de vestuario y aseo personal no constituye jornada de trabajo.

ESTATUTO DE SALUD. DIRECTORES. NOMBRAMIENTO. DIRECCION DEL
TRABAJO. COMPETENCIA. DOTACION. FIJACION.

1.230/104, 29.03.00.

1) Para el nombramiento de Director de establecimiento de atencidon pri-
maria de salud municipal, debe llamarse a concurso publico de
antecedentes con la debida antelacion.

2) La Direccion del Trabajo esta impedida de pronunciarse sobre el déficit
de dotacion que obligdé a la entidad administradora, trasladar a una fun-
cionaria al Consultorio de Dalcahue sin contratar a otro funcionario en
las funciones que cumplia aquélla originalmente en la Posta de Mocopulli.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulos 12 y 33 inciso segundo. Decreto N° 1.889, de Salud,
articulos 7° y 15.

Se solicita pronunciamiento sobre las siguientes materias reguladas por la Ley N° 19.378:
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1) Si se ajusta a derecho la designacion en el cargo de Director del Consultorio de Salud de
Dalcahue, dependiente de la Corporacién Municipal de Educacion y Servicios Ramoén Freire
de Dalcahue, al nutricionista del consultorio, sin haberse llamado a concurso, cargo que era
ejercido por un médico general de zona desde antes de la entrada en vigencia de la Ley
N° 19.378 hasta noviembre de 1999, fecha esta Ultima que presenté su renuncia voluntaria.

2) Si se ajusta al Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, el traslado de funcionaria
al Consultorio de Dalcahue sin llevar a efecto una nueva contratacién para cubrir la
dotacion de la Posta de Mocopulli afectada por ese traslado.

Al respecto, cimpleme informar lo siguiente, en el mismo orden que se formulan las consultas:

1) En relacién con la primera consulta, el inciso segundo del articulo 33 de la Ley N° 19.378,
que establece Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, dispone:

"El nombramiento de Director de establecimiento de atenciéon primaria de salud municipal
tendra una duracion de tres afios. Con la debida antelacién se llamard a concurso publico de
antecedentes, pudiendo postular el Director que termina su periodo”.

En iguales términos se reproduce esta norma en el inciso segundo del articulo 15 del Decreto
N° 1.889, de Salud, de 1995, reglamento de la Ley N° 19.378.

Del precepto transcrito es posible desprender, que para ejercer el cargo de Director de
establecimiento de atencion primaria de salud municipal, la Ley N° 19.378 exige convocar a un
concurso publico de antecedentes con la anticipaciéon indispensable que se requiere para la
participacion de los interesados, cargo que tiene una duracion de tres afios al que puede postular
ademas el Director que termina su periodo.

En la especie se consulta si se ajusta a la normativa en estudio, la designacién del nutricionista
del Consultorio de Salud de Dalcahue como Director del referido Consultorio sin haberse llamado
a concurso, luego que dicho cargo fue ejercido por un médico general de zona desde antes de la entra-
da en vigencia de la Ley N° 19.378 hasta noviembre de 1999, fecha ésta en que presenté su renuncia.

Atendido el preciso tenor imperativo de la disposicién en estudio, el cargo de Director de
establecimiento de atencidn primaria de salud municipal, como lo es el de un Consultorio, necesa-
riamente debe ser proveido previo concurso plblico de antecedentes, puesto que para el legislador
de la Ley N° 19.378 dicho cargo importa un grado superior de responsabilidad que exige una
seleccion transparente y técnica de los cuadros profesionales mas idéneos del sistema.

Por ello, en opinion de la suscrita, no es posible ejercer este nombramiento de manera
discrecional por la entidad administradora, como se ha hecho en el caso en consulta, porque de
esta manera precisamente se impide el propdsito del legislador de acceder a estos cargos con un

rigor de seleccién técnico y transparente.

De consiguiente, para el nombramiento de Director de un establecimiento de atencion primaria
de salud municipal, debe llamarse a concurso publico de antecedentes con la debida antelacién.

2) En lo que dice relacion con la dltima consulta, el articulo 12 de la Ley N° 19.378, establece:
"La fijacion de la dotacion se hara mediante una proposicion que deberd ser comunicada al

correspondiente Servicio de Salud en el plazo de diez dias. El Servicio de Salud podra observar la
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fijaciébn si considera que no se ajusta a las normas sefialadas en la letra c) del articulo anterior,
dentro del plazo de diez dias, contado desde la recepcion de la respectiva proposicion que fijé una
dotacion. La observaciéon se hara mediante resolucién fundada y no podra implicar un incremento
de la dotacion precedentemente fijada. Si la municipalidad rechaza algunas de las observaciones,
se formard una comision, integrada por el Secretario Regional Ministerial de Salud, el Alcalde de la
comuna respectiva y un consejero, representante del Consejo Regional, quien la presidira. Esta
comisién debera acordar la dotacién definitiva antes del 30 de noviembre del afio correspondiente".

En términos similares se reproduce esa disposicion en el articulo 7° del Decreto N° 1.889,
reglamento de la Ley N° 19.378.

De acuerdo con el texto del precepto en estudio, la dotacién que la misma ley define como el
nimero total de horas semanales de trabajo del personal que cada entidad administradora requiere
para su funcionamiento, se fija a través de una proposicién que formula dicha entidad al correspon-
diente Servicio de Salud en el plazo que la misma ley impone, proposicion que puede ser objetada
por ese Servicio si, a su juicio, no se cumplen las normas técnicas que sobre los programas imparta
el Ministerio de Salud.

A su vez, la municipalidad respectiva puede también rechazar esas observaciones u objecio-
nes, en cuyo caso sera menester una comision integrada de la manera que refiere la disposicién en
comento, comision que tiene la facultad de acordar y, con ello, fijar la dotacion definitiva antes del 30
de noviembre del afio respectivo.

En la especie, se consulta si se ajusta a esa normativa el traslado de una funcionaria al
Consultorio de Dalcahue sin contratar otro funcionario en las funciones que cumplia aquélla
originalmente en la Posta de Mocopulli.

Atendido el preciso mandato legal contenido en la normativa descrita, la fijacion de la dotacion
en el sistema de salud municipal estd circunscrita a una instancia técnica propia y soberana, dentro
de la cual s6lo acttan la entidad administradora, el Servicio de Salud respectivo y la Comisién que
preside un consejero del Consejo Regional, para fijar la dotacion definitiva segln los criterios y
aspectos técnicos que la misma ley en su articulo 11 ha establecido previamente.

En este contexto, es posible desprender que el déficit dotacional que se denuncia solo puede y
debe resolverse en el marco y en la instancia sefialados, sin que al respecto pueda intervenir la Direccion
del Trabajo, porque esa circunstancia que se denuncia como irregular no involucra una infraccion a las
relaciones laborales o previsionales de la funcionaria afectada, sino que una dificultad de gestion que
debe resolver directamente la respectiva entidad administradora en el marco legal descrito.

Por ello, la Direccién del Trabajo esta impedida de pronunciarse sobre el déficit de dotacion que
oblig6 a la entidad administradora trasladar a una funcionaria al Consultorio de Dalcahue, sin contratar
a otro funcionario en las funciones que cumplia aquélla originalmente en la Posta de Mocopulli.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, cimpleme informar:

1) Para el nombramiento de Director de establecimiento de atenciéon primaria de salud
municipal, debe llamarse a concurso publico dé antecedentes con la debida antelacion.

2) La Direccion del Trabajo estd impedida de pronunciarse sobre el déficit de dotacion que
obligé a la entidad administradora, trasladar a una funcionaria al Consultorio de Dalcahue
sin contratar a otro funcionario en las funciones que cumplia aquella originalmente en la
Posta de Mocopulli.
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1.- Circulares.

29, 20.03.00. Depto. Relaciones Laborales

Complementa Circular N° 68, de 13.05.99, sobre descentralizacion revision
expedientes de constitucion y reforma de Org. Sindicales, en sentido que
indica.

Se ha estimado necesario complementar lo sefialado en la Circular N° 68, de 1999 (Boletin
Oficial N° 126, julio 1999, p. 146), en el punto IV, "De la Implementacién”, especificamente en su N° 4,
que establece que, si la organizacion no subsana las observaciones que se formulen dentro del
plazo legal conque cuenta al efecto, se confeccionard por la Inspeccién actuante el certificado de
caducidad de personalidad juridica, en el sentido de dejar claramente establecido que la instruccion
contenida en la Circular N° 128, de 30.08.94, (Boletin N° 68, septiembre 1994, p. 81), a que se alude
en su texto, se mantiene vigente en los términos que a continuacién se indican.

En efecto, a propésito de las constituciones, la citada Circular N° 128, establece en su punto 2)
que si la organizacion no conformé su estatuto a las observaciones dentro del plazo legal, y no
reclamé de ellas antes el Tribunal competente, dentro del mismo plazo, la Inspeccion actuante debe
solicitar por oficio al Departamento un pronunciamiento al respecto.

La sefialada instruccion permite a la autoridad respectiva ponderar el contexto en que se ha
dado el incumplimiento, como asimismo, el caracter de la o las observaciones que se han formula-
do, facultad que resulta necesaria mantener para los Directores Regionales, ampliandola también al
incumplimiento de las observaciones que haya merecido una reforma de estatutos.

En consecuencia, la Inspeccion actuante, en caso de incumplimiento de las observaciones,
tanto de constituciones como de reforma de estatutos, y siempre que no haya reclamo ante el
Tribunal competente, debera solicitar a la Direccién Regional del Trabajo respectiva el pronuncia-
miento a que se refiere el texto del presente documento.

La presente instruccion deberd ser puesta en conocimiento de las Oficinas de su dependencia,
siendo de su responsabilidad su correcta aplicacion.

30, 21.03.00. Depto. Fiscalizacién

Instruye sobre gestion a realizar ante peticion de certificado de conducta
laboral por parte de empresas de muellaje.

El Decreto N° 90, Trabajo y Prevision Social, de 13 de septiembre de 1999, publicado en el
Diario Oficial de 24 de enero de 2000, en su articulo 3° que trata de los requisitos que deben reunir
las empresas de muellaje, en sus nimeros I.- f) y Il.- f), segun se trate de personas naturales o
juridicas, respectivamente, dispone:

N° 136/2000 Mayo — 193



BOLETIN OFICIAL DIRECCION DEL TRABAJO

"f) No registrar mas de cuatro multas por infracciones laborales y/o previsionales en el afo
anterior a la presentacion de la solicitud a la que alude el articulo 4°".

Por su parte el articulo 4° dispone que para la inscripcion en el Registro de Empresas de
Muellaje debera presentar, entre otros documentos, certificado emitido por la Inspeccién del Trabajo
respectiva, relativo al cumplimiento de los requisitos sefialados en las letras c) y f) de los nimeros |
y Il del articulo anterior.

En funcién de lo anterior, con relacion a la conducta laboral y atendido que no esta actualizado
el sistema informatico que permita conocer a nivel nacional sobre la existencia de multas en el afio
anterior a la presentacion de la solicitud, se ha estimado impartir las siguientes instrucciones:

Con relacion a la fuente de informacién.

Se deberd pedir, una vez recepcionada la solicitud y respecto de la empresa de muellaje, por la
via mas expedita, que puede ser fax, teléfono o correo electrénico, que las Inspecciones del Trabajo,
en cuya jurisdiccion operen otros puertos, remita por fax o por correo electrénico, los antecedentes
de multas laborales y/o previsionales que registre a la fecha de la solicitud, que se encuentren
ejecutoriadas y pendientes de pago. Esta informacién deberd ser remitida de vuelta de forma que la
Inspeccion que emite el certificado pueda hacerlo dentro del plazo.

Igual informaciéon se debera solicitar a la Inspeccién en cuya jurisdiccién se ubique la casa
matriz de la empresa, cuando ésta no corresponda a puerto.

Con relacién al plazo para otorgar el certificado.

Se aplicara la regla comin que rige en estos casos, es decir, 5 dias habiles a contar de la
solicitud.

Inspecciones en cuya jurisdiccion operan puertos.

En la solicitud de certificado se deberan consignar todos los puertos en que opera la empresa
de muellaje, ademas del domicilio de la casa matriz cuando éste no se ubique en puerto. El
certificado que se emita debera consignar el o los puertos en que opera la empresa de muellaje mas
el domicilio de la casa matriz sea o no puerto.

Sin perjuicio de lo anterior, y como mero dato ilustrativo, se indican los principales puertos con
labores de estiba y desestiba:

ARICA VALPARAISO
IQUIQUE SAN ANTONIO
ANTOFAGASTA TALCAHUANO
TOCOPILLA LOTA
MEJILLONES LIRQUEN
CHANARAL PUERTO MONTT
CALDERA CHACABUCO
HUASCO PUNTA ARENAS
COQUIMBO
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31, 27.03.00. Depto. Fiscalizacién

Deroga la parte que se indica punto N° 5 de la Circular N° 12, de 29 de enero
de 1999.

Habiendo sido cumplido el objetivo establecido en el punto 5 de la Circular N° 12, de 29 de
enero de 1999 (Boletin Oficial N° 122, marzo 1999, p. 146), que establecié instrucciones sobre
fiscalizacion de separacion de funciones de trabajadora de casa particular sujeta a fuero laboral, se
ha estimado oportuno dejar sin efecto el envio manual de la estadistica puntual respecto de este
tipo de trabajadoras, que cada Inspeccidon remitia a este Departamento en formulario especial
adjunta a la misma circular.

En consecuencia, denuncias por este concepto y sus resultados se seguiran incluyendo soélo
en el legajo de estadisticas mensual conjuntamente con el resto de los fueros.

33, 30.03.00. Depto. Administrativo

Deroga circulares que instruyen sobre seguro social contra accidentes del tra-
bajo y enfermedades profesionales que afecten a funcionarios del Servicio.

Derbgase las Circulares N°. 95, de 31 de julio de 1996 (Boletin Oficial N° 91, agosto 1996,
p. 141), y 74, de 8 de junio de 1995 (Boletin Oficial N° 78, julio 1995, p. 123), ambas de este
Departamento, por cuanto los procedimientos indicados en ellas perdieron su vigencia.

34, 31.03.00. Depto. Relaciones Laborales

Deja sin efecto y modifica modalidad en la recepcion y envio de informacién
en materia de practicas antisindicales y desleales.

Consideramos la importancia que reviste mantener al dia la informaciéon y el procesamiento de
datos emanados de sentencias judiciales y denuncias administrativas por presuntas practicas
antisindicales, se ha estimado necesario adecuar algunas instrucciones, en funciéon de hacer mas
fluido y eficaz el proceso de ingreso, recepcion y envio de la informacion desde las Inspecciones a
las Direcciones Regionales, y de éstas al nivel central.

En primer término, se deja sin efecto a partir del mes de mayo del presente, la instruccion
emanada de la Orden de Servicio N° 4, de 21.04.98, en orden a confeccionar por parte de las
Direcciones Regionales un consolidado mensual de denuncias administrativas por presuntas con-
ductas antisindicales o desleales.

No obstante lo anterior, subsistira la obligacion de las Direcciones Regionales de seguir

enviando las copias de denuncias (incluyendo "otras comisiones"); de informes de fiscalizacién
originadas por denuncia administrativa o a solicitud del Director Regional o de la autoridad judicial;
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de solicitudes judiciales y de sentencias absolutorias y condenatorias. Ademas, en los casos en
que exista requerimiento del tribunal en procesos por préacticas antisindicales, debera enviarse
copia del respectivo informe del Director Regional. La remision de estas copias deberd despachar-
se dentro de los cinco dias siguientes al término del mes respectivo.

Por otra parte, en consonancia con lo instruido en la Orden de Servicio N° 14, de 27.12.99,
(Boletin Oficial N° 132, enero 2000, p. 142) que establecié un procedimiento especial de fiscaliza-
cion de denuncias por presuntas practicas antisindicales y desleales, para cuyo ingreso se
operaria con un formulario especial, se ha estimado del caso prescindir de este instrumento, en
espera de los diversos ajustes que se deben realizar al procedimiento de fiscalizacion 3LV. Sin
embargo, considerando la necesidad de facilitar la labor que demanda el ingreso, el seguimiento y
procesamiento de los datos relativos a esta materia, se ha diseflado una pauta simplificada de
tipificacion de las conductas que pueden constituir practicas antisindicales y desleales, el cual se
adjunta, a fin de que el funcionario al efectuar tal ingreso, pueda consignar en la denuncia en el
campo disponible, la o las alternativas que coincidan o sean mas afines con los conceptos denun-
ciados, y en el evento que no se encuentre incluido en la pauta, deberd describir brevemente la
conducta que se denuncia.

Pauta de tipificacion para ingreso de denuncias por presuntas préacticas antisindicales y
desleales

1.- Practicas Antisindicales
1.1.- Obstaculizar la formaciéon de una organizacion sindical
1.2.- Obstaculizar el funcionamiento de un sindicato
1.3.- Efectuar actos de injerencia sindical
1.4.- Discriminacién indebida entre trabajadores
1.5.- Articulo 12
1.6.- No efectuar descuento del articulo 346
1.7.- Despidos con posterioridad al término de una negociacion colectiva
1.8. Otros (describir brevemente la conducta)
2.- Practicas desleales en la Negociacion Colectiva
2.1.- Acciones tendientes a impedir negociar colectivamente

2.2.- Acciones tendientes a obstaculizar el normal desarrollo de una negociacién
colectiva

2.3.- Acciones que revelan abierta mala fe
2.4.- Infracciones durante la huelga (articulos 381, 382, 12)

2.5.- Otros (describir brevemente la conducta)
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41, 6.04.00. Depto. Fiscalizacién

Establece procedimiento para dar cumplimiento a lo dispuesto en los incisos
cuarto y quinto del nuevo articulo 64 bis del Cédigo del Trabajo.

La Ley N° 19.666, publicada en el Diario Oficial del 10 de marzo del presente afio (Boletin
Oficial N° 135, abril 2000, p. 7), reemplaza el inciso tercero del articulo 64 del Cédigo del Trabajo y
establece un nuevo articulo 64 bis en el mismo Cdédigo, el que en sus incisos 4° y 5° dispone:

"El monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales a que se
refiere el inciso primero de este articulo, podra ser acreditado mediante certificados emitidos por la
Inspeccién del Trabajo respectiva".

"La Direccion del Trabajo debera poner en conocimiento del duefio de la obra, empresa o
faena, las infracciones a la legislacién laboral o previsional que se consten en las fiscalizaciones
que se practiquen sus contratistas o subcontratistas. Igual obligacién tendrda para con los contratis-
tas, respecto de sus subcontratistas".

En funcién de lo anterior, se ha estimado conveniente impartir las siguientes instrucciones:
Respecto de certificados del inciso cuarto.

La situacién se ha tratado latamente en la Circular N° 70, de 6 de mayo de 1968, que imparte
instrucciones para el otorgamiento de certificados a contratistas, subcontratistas y empresas en
general, por lo que respecto de este tipo de certificados se debe entender reproducida la parte
pertinente de la citada circular, en especial los puntos 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y 12, de sus
Consideraciones Previas; completo capitulo Il referida a Instrucciones de Orden General (con
excepcion a aquellas partes que hacen referencia a los certificados del Art. 43 del D.F.L. N° 2, de
1967, Trabajo y Prevision Social), como asimismo la solicitud de certificado de su anexo N° 13, que
sirve plenamente para estos fines.

El aspecto previsional se debe entender cubierto con las actuales instrucciones, no asi el
laboral por cuanto la nueva norma, al utilizar la frase obligaciones laborales las ha cubierto todas, de
suerte que para la certificacion en este aspecto se debera requerir la documentacion necesaria que
demuestre, al menos en los aspectos minimos, su cumplimiento, tales como:

a) Escrituracién de los contratos individuales de trabajo conforme a la cantidad de trabajado-
res que se manifieste en la solicitud de certificado,

b) Existencia de algin sistema de registro de asistencia en conformidad con la ley; respecto
del cual se revisara, a lo menos el descanso semanal y

c) Comprobantes de pago de remuneraciones conforme a la cantidad de trabajadores que
ha manifestado en la solicitud.

Los modelos de certificados asi como los de solicitudes de los mismos, adjuntos a la Circular

N° 70, cumplen, en cuanto a su contenido y generacién de criterios, como los requisitos para dar
cumplimiento con la nueva disposicion.
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Dada la caracteristica de la revisién, se dara nimero de comisién a la solicitud y se considerara
empresa fiscalizada para todos los efectos estadisticos, debiendo en consecuencia analizar los
documentos, instruir lo que corresponda y sancionar cuando sea procedente conforme a las
instrucciones generales en actual vigencia.

Costo de la certificacion.

Se aplicara respecto de este tipo de certificados lo establecido en la Resolucion exenta N° 631,
de 14.06.99, de esta Direccién del Trabajo.

Respecto del aviso del inciso quinto.

La obligacion que impone la nueva normativa al Servicio, de poner en conocimiento del duefio
de la obra, empresa o faena, las infracciones que a la legislacion laboral y previsional se detecten en
las fiscalizaciones que se practiguen a sus contratistas o subcontratistas y de informar de la misma
situacién a los contratistas respecto de sus subcontratistas, se debera realizar mediante oficio
ordinario, dirigido al domicilio del respectivo mandante, por correo certificado, que contendra todas
las irregularidades de orden laboral y previsional que, detectadas en la fiscalizaciéon e instruida su
correccion cuando corresponda, no se hubiere subsanado, habiendo dado lugar a multas adminis-
trativas, cobros previsionales mediante actas de fiscalizacion, suspensiones de faenas o clausura.
Se adjunta modelo de oficio en que el kardex debera corresponder al nidmero de la comision.

Tal obligacion también se hace extensiva en el caso de los mandantes que se contemplan en el
articulo 43 del D.FL. N° 2, de 1967, Trabajo y Previsién Social.

Las fiscalizaciones a que se refiere la norma contempla tanto las solicitadas como las efectua-
das de oficio, ademéas de aquellas originadas en la revision documental con ocasiéon de solicitudes
de certificados o en la tramitacion de reclamos.

Las presentes instrucciones deberan ser dadas a conocer a todos los funcionarios de cada
unidad operativa y, en especial, a fiscalizadores de terreno, comparendistas y encargados de la

emision de certificados.

Considerando la vigencia inmediata de la ley, la presente es una instruccion preliminar
mientras no se incorpore al instrumento administrativo que trata el tema de los certificados.
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DIRECCION DEL TRABAJO ORD. N° /

K (nimero de la comision)

ANT.: Inciso 5° del articulo 64 bis del
Cdédigo del Trabajo.

MAT.: Informa sobre infracciones a la
legislacion laboral y/o previsio-
nal de la empresa que se indica.

Conforme a lo establecido en el inciso 5° del articulo 64 bis del Cédigo del Trabajo, esta
Inspeccion cumple con informar a Ud. las infracciones a la legislacién laboral y/o previsional de:

EMPRESA:

RUT: Representante Legal:

RUT: Domicilio:

INFRACIONES:

1.-
2.-
3.-

Por su parte, el articulo 64 del Coédigo del Trabajo, dispone:

"Articulo 64.- El duefio de la obra, empresa o faena sera subsidiariamente responsable de las
obligaciones laborales y previsionales que afecten a los contratistas a favor de los trabajadores de
éstos. También respondera de iguales obligaciones que afecten a los subcontratistas, cuando no

pudiere hacerse efectiva la responsabilidad a que se refiere el inciso siguiente".

"En los mismos términos, el contratista serd subsidiariamente responsable de las obligaciones
que afecten a sus subcontratistas, a favor de los trabajadores de éstos".

"El trabajador, al entablar la demanda en contra de su empleador directo, podra también de-
mandar subsidiariamente a todos aquellos que puedan responder en tal calidad de sus derechos".

Saluda atentamente a usted

Distribucién
Interesado
Of. Partes
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2.- Resoluciones.

308 (exenta), 21.03.00. Depto. Administrativo

Modifica Reglamento Interno de Higiene y Seguridad de la Direccion del Tra-
bajo en el sentido que indica.

Vistos:

Lo dispuesto en el articulo 67, de la Ley N° 16.744, que obliga a mantener al dia un reglamento
interno de higiene y seguridad.

Lo dispuesto en el D.S. N° 40 y sus modificaciones, de 1969, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, que reglamenta la prevencion de riesgos profesionales, fija la estructura del
reglamento interno de higiene y seguridad y la forma de su aprobacion.

Lo dispuesto en el Dictamen N° 16.042, de 1997, de la Contraloria General de la Republica,
que interpreta sobre qué legislacién se debe aplicar en el sector publico, en caso de dictar un
reglamento interno de higiene y seguridad.

Lo dispuesto en la Ley N° 19.345, de 1994, que dispone la aplicacién de la Ley N° 16.744,
sobre Seguro Social contra Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, a trabajadores
del sector publico.

Lo dispuesto en la letra f) del articulo 5° del D.F.L. N° 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social.

La Resolucién N° 55, de 1992, de la Contraloria General de la Republica, la cual fue refundida,
coordinada y sistematizada por la Resolucién N° 520, de 1996, del mismo 6rgano contralor y sus
modificaciones posteriores.

Considerando:

La obligacién de informar de los riesgos laborales, en especial, de aquellos que afectan a los
funcionarios de Sala Cuna.

Resuelvo:

Agrégase al articulo 48 del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad de la Direccion del
Trabajo, entre de la descripciéon de los riesgos mas comunes dentro de las actividades laborales
y la de personal de terreno, los riesgos del personal de Sala Cuna, cuyo texto fue elaborado por
la Unidad de Condiciones de Trabajo del Departamento Administrativo, que se adjunta, el cual
forma parte integrante de la presente resolucién y regird a partir de la fecha de la presente
resolucién. (*)

(*) N. del E.: Este Reglamento fue publicado en Boletin Oficial N° 132, enero 2000, p. 150.
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NO

A continuacién se describen algunos de los posibles riesgos del personal de Sala Cuna, sin
perjuicio de los ya descritos anteriormente, los cuales también se aplican en este recinto.

Trabajo de manipulacion
de alimentos. En Sala
Cuna.

— Enfermedades intesti-
nales

La manipuladora de alimentos de-

berd cumplir las siguientes tareas:

— Cuidar su aseo personal, mante-
niendo tomado y cubierto su pelo.

— Lavarse las manos constante-
mente.

— Mantener ufias cortas y aseadas.

— Cuidar el aseo de la cocina, man-
teniendo siempre un lugar libre
de contaminaciéon donde prepa-
rar la limpieza de los alimentos.

— Cocinar los alimentos respetan-
do los tiempos y temperaturas de
coccion.

— Conservar los alimentos a tempe-
ratura adecuada en refrigerador.

— Limpiar utensilios y mobiliario de
cocina después de usados.

Trabajo de corte de ali-
mentos en Sala Cuna

— Cortes en manos vy
brazos

Se debe utilizar una buena técnica

de corte,

— Colocar sobre superficie sélida el
alimento a cortar.

— Tomar el alimento a cortar con la
mano contraria a la que utiliza el
cuchillo, alejada del area de corte.

— Realizar corte con el filo del cu-
chillo hacia abajo, nunca el filo y
la punta del cuchillo debe dirigir-
se hacia el cuerpo.

Trabajo de preparacion
de alimentos en Sala
Cuna o calentamiento de
alimentos para colacion.

— Quemaduras por calor
— Quemadura por vapor

Al usar horno de cocina, se debe
utilizar guantes adecuados en am-
bas manos, para retirar los alimen-
tos. Siempre, las teteras u ollas que
generen vapor deben ser orienta-
das, de forma que el vapor no sea
dirigido hacia el operador.

Escapes o fugas de gas

— Intoxicacion
— Posible explosion

Después de usar las instalaciones
de gas, debe cerrarse las llaves de
paso. En caso de detectar una fuga
de gas por rotura de tuberia o mala
instalacion de balones de gas licua-
do, cortar desde valvula del baléon y
ventilar la zona.
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353 (exenta), 27.03.00. Direccion del Trabajo

Disuelve Comité de Gestidn Institucional de la Direccion del Trabajo.

Vistos:
1. Lo dispuesto en el articulo 2° del Decreto Ley N° 3.551, de 1980;

2. Las facultades que me confiere lo dispuesto en los articulos 5° letras a), f) y k), y 13, del
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social;

3. Las Resoluciones N°. 55, de 24 de enero de 1992, y 520, de 15 de noviembre de 1997,
ambas de la Contraloria General de la Republica;

Considerando:

1. Que, el Comité de Gestion Institucional creado por Resolucion N° 254, de 11.03.99, ha
cumplido con los objetivos y productos encomendados.

2. Que, las tareas de implantacion de los sistemas disefiados es responsabilidad de la
estructura regular del Servicio.

Resuelvo:

1. Disuélvase el Comité de Gestién Institucional de la Direccién del Trabajo, dependiente
directamente del Jefe Superior del Servicio.

2. Déjese sin efecto la Resolucion exenta N° 254, de 11.03.99.

Anoétese y comuniquese.
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MATERIA NUMERO | FECHA |[PAGINA

1. Asignacién de modernizacion. Ley N° 19.553. Corporacion
Nacional Forestal. Incremento individual. Juntas calificadoras.
Integracion.

2. Asignacion de modernizacion. Ley N° 19.550. Corporacién
Nacional Forestal. Incremento individual. Proceso calificatorio.
Decreto Supremo N° 3.632. Aplicabilidad. Dirigentes.
Asociaciones Gremiales. 793/61 1°.03.00 101

Cajas de Compensacion. Afiliacion. 1.071/99 21.03.00 177
1. Clausula tacita. Gratificacion. Anticipos.
2. Clausula tacita. Gratificacion. Anticipos.
3. Contrato individual. Modificaciones. 1.014/86 17.03.00 151

Clausula tacita. Jornada de trabajo. 1.020/92 17.03.00 166

1. Contrato individual. Cumplimiento.
2. Negociacién colectiva. Instrumento colectivo. Cumplimiento.

3. Empresa. Facultades de Administracion. 1.013/85 17.03.00 149
Contrato individual. Existencia. 837/75 3.03.00 130
Derechos laborales. Irrenunciabilidad. 820/72 2.03.00 125

Descanso compensatorio. Dia festivo. Procedencia. Sistema
excepcional. Distribucién y descanso. 882/78 7.03.00 136

Direccién del Trabajo. Competencia. Tribunales de Justicia. 928/81 13.03.00 143

Direccion del Trabajo. Competencia. Instituto de Normalizacién
Previsional. 821/73 2.03.00 126

Estatuto de Salud. Asignacién Art. 42 inciso final Ley N° 19.378. 1.022/94 17.03.00 169

1. Estatuto de Salud. Comision de calificacion. Integracion.

2. Estatuto de Salud. Certificaciones. Apelacion. Plazo.

3. Asociaciones de Funcionarios. Directores. Facultades.

4. Estatuto de Salud. Proceso de calificacién. Irregularidades. 891/80 8.03.00 140
1. Estatuto de Salud. Directores. Nombramiento.

2. Direccién del Trabajo. Competencia. Estatuto de Salud. Dota-
cién. Fijacién. 1.230/104 | 29.03.00 190

1. Estatuto de Salud. Licencia médica.
2. Estatuto de Salud. Feriado. 1.023/95 17.03.00 170
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MATERIA NUMERO FECHA |PAGINA
Estatuto Docente. Asignacion de responsabilidad. Procedencia. | 803/71 1°.03.00 123
Estatuto Docente. Bono extraordinario. Procedencia. 1.016/88 17.03.00 157
1. Estatuto Docente. Colegio Particular Subvencionado. Em-

pleador.
2. Direccion del Trabajo. Competencia. Ministerio de Edu-

cacion. 798/66 1°.03.00 110
Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad. 1.052/98 18.03.00 176
Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad. 1.114/101 |21.03.00 182
1. Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad.
2. Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad.
3. Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad.
4. Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad.
5. Estatuto Docente. Ley N° 19.648. Titularidad. 1.113/100 |21.03.00 179
Estatuto Docente. Titularidad en el cargo. Ley N° 19.648. 930/82 13.03.00 145
Estatuto Docente. Titularidad en el cargo. Ley N° 19.648. 931/83 13.03.00 146
Estatuto Docente. Titularidad en el cargo. Ley N° 19.648. 932/84 13.03.00 148
Feriado proporcional. Procedencia. Trabajadores ex empresa
Portuaria de Chile. 1.021/93 17.03.00 168
Feriado. Compensacion. 799/67 1°.03.00 113
Fuero maternal. Alcance. 795/63 1°.03.00 105
Horas extraordinarias. Base de célculo. 1.015/87 17.03.00 155
Indemnizacién convencional por afios de servicio. Base de
célculo. 1.126/102 |22.03.00 183
Indemnizacién legal por afios de servicio. Indemnizacién previ-
sional. D.F.L. N° 243. Compatibilidad. 800/68 1°.03.00 115
Jornada de trabajo. Existencia. Cambio de vestuario. 1.127/103 | 22.03.00 188
— Licencia médica. Efectos. Sistema excepcional distribucién

de jornada y descansos.
— Remuneraciones. Descuentos. Dias no laborados. 1.018/90 17.03.00 162
Negociacién colectiva. Extensién de beneficios. Aporte sindical. | 794/62 1°.03.00 104
Negociacién colectiva. Extension de beneficios. Aporte sindical.
Requisitos. 1.019/91 17.03.00 164
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Negociacién colectiva. Huelga. Suspensién. Colegios. 745/57 24.02.00 91

— Negociacion colectiva. Instrumento colectivo. Cumplimiento.
— Gratificacion legal. Anticipo convencional. Cumplimiento. 838/76 3.03.00 131

1. Negociacion colectiva. Instrumento colectivo. Incorporacion
clausula contrato individual.

2. Negociacién colectiva. Huelga. Feriado colectivo.
3. Negociacién colectiva. Contrato colectivo forzado. Clausulas

de reajustabilidad. 801/69 1°.03.00 117
Negociacién colectiva. Instrumento colectivo. Interpretacién. 1.017/89 |17.03.00 159
Negociacién colectiva. Instrumento colectivo. Interpretacién. 1.024/96 |17.03.00 172

1. Negociacion colectiva. Instrumento colectivo. Negociacién
individual.

2. Negociacion colectiva. Instrumento colectivo. Negociacién
individual. 797165 1°.03.00 108

1. Organizaciones sindicales. Cuota sindical extraordinaria.
Descuento.

2. Organizaciones sindicales. Cuota sindical. Obligacion
empleador. Omision. Efectos. 791/58 1°.03.00 93

1. Personal Aerolineas extranjeras. Normas aplicables.
2. Personal Aerolineas extranjeras. Normas aplicables.
— Direccién de Aeronautica. Facultades. Legislacion Laboral.

Alcance.
— Linea Aérea Nacional. Normas aplicables. 1.025/97 |17.03.00 174
Registro de asistencia. Sistema especial. Personal de vigilancia. | 792/59 1°.03.00 96
Registro de asistencia. Trabajador agricola. 886/79 7.03.00 138
Remuneraciones. Dias no laborados. 796/64 1°.03.00 107
Remuneraciones. Periodicidad de pago. 802/70 1°.03.00 121
Semana corrida. Procedencia. 885/77 7.03.00 133

1. Terminacion contrato individual. Cotizaciones previsionales.
2. Terminacién contrato individual. Cotizaciones previsionales. | 790/60 1°.03.00 98

— Registro de asistencia. Trabajadores agricolas.
— Registro de asistencia. Sistema especial. 822/74 2.03.00 127
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Codigo del Trabajo
ARTICULADO ACTUALIZADO,
SEGUN MODIFICACIONES

INTRODUCIDAS POR LA
LEY N° 19.670

Articulo 195.- Las trabajadoras tendran derecho a un descanso de
maternidad de seis semanas antes del parto y doce semanas después de él.

Si la madre muriera en el parto o durante el periodo del permiso posterior
a éste, dicho permiso o el resto de él que sea destinado al cuidado del hijo,
correspondera al padre, quien gozard del fuero establecido en el articulo 201 de
este Codigo y tendra derecho al subsidio a que se refiere el articulo 198. (1)

El padre que sea privado por sentencia judicial del cuidado personal del
menor, perderd el derecho a fuero establecido en el inciso anterior. (2)

Los derechos referidos en el inciso primero no podran renunciarse y
durante los periodos de descanso queda prohibido el trabajo de las mujeres
embarazadas y puérperas.

Asimismo, no obstante cualquiera estipulaciéon en contrario, deberan
conservarseles sus empleos o puestos durante dichos periodos.

(1) Este inciso fue modificado, como aparece en el texto, por el N° 1 de la letra a) del
Art. Gnico de la Ley N° 19.670.
(2) Inciso intercalado por el N° 2 de la letra a) del Art. Unico de la Ley N° 19.670.

Articulo 201.- Durante el periodo de embarazo y hasta un afio después
de expirado el descanso de maternidad, la trabajadora estard sujeta a lo
dispuesto en el articulo 174.

Tratandose de mujeres o de hombres solteros o viudos que manifiesten
al tribunal su voluntad de adoptar un hijo en conformidad a las disposiciones de
la Ley de Adopcion, el plazo de un afio establecido en el inciso precedente se
contard desde la fecha en que el juez, mediante resolucién dictada al efecto,
confie a estos trabajadores el cuidado personal del menor en conformidad al
articulo 19 de la Ley de Adopcion o bien le otorgue la tuicién en los términos del
inciso tercero del articulo 24 de la misma ley. (1)

(1) Inciso agregado por el N° 1 de la letra b) del Art. Gnico de la Ley N° 19.670.
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Sin perjuicio de lo antes indicado, cesara de pleno derecho el fuero
establecido en el inciso precedente desde que se encuentre ejecutoriada la
resolucién del juez que decide poner término al cuidado personal del menor o
bien aquella que deniegue la solicitud de adopcion. Cesara también el fuero en
el caso de que la sentencia que acoja la adopcién sea dejada sin efecto en virtud
de otra resolucién judicial. (1)

Si por ignorancia del estado de embarazo o del cuidado personal o tuicion
de un menor en el plazo y condiciones indicados en el inciso segundo
precedente, se hubiere dispuesto el término del contrato en contravencion a lo
dispuesto en el articulo 174, la medida quedara sin efecto, y la trabajadora
volvera a su trabajo, para lo cual bastari la sola presentacion del correspondien-
te certificado médico o de matrona, o bien de una copia autorizada de la
resolucion del tribunal que haya otorgado la tuicién o cuidado personal del
menor, en los términos del inciso segundo, segin sea el caso, sin perjuicio del
derecho a remuneracion por el tiempo en que haya permanecido indebidamente
fuera del trabajo, si durante ese tiempo no tuviere derecho a subsidio. La
afectada deberd hacer efectivo este derecho dentro del plazo de 60 dias héabiles
contados desde el despido. (2)

No obstante lo dispuesto en el inciso primero, si el desafuero se produjere
mientras la mujer estuviere gozando del descanso maternal a que aluden los
articulos 195 y 196, aquélla continuara percibiendo el subsidio del articulo 198
hasta la conclusion del periodo de descanso. Para los efectos del subsidio de
cesantia, si hubiere lugar a él, se entenderd que el contrato de trabajo expira en
el momento en que dej6é de percibir el subsidio maternal. (3)

(1) Inciso agregado por el N° 1 de la letra b) del Art. Gnico de la Ley N° 19.670.

(2) Inciso modificado, como aparece en el texto, por el N° 2 de la letra b) del Art. Gnico de
la Ley N° 19.670.

(3) El inciso final de este articulo que hacia inaplicable el fuero a las trabajadoras de casa
particular, fue suprimido por el N° 2 del articulo Unico de la Ley N° 19.591.
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Esta conmemoracion tiene hoy un doble significado que qui-
siéramos resaltar.

De una parte, es el primer primero de mayo del nuevo siglo,
lo que implica que el mundo del trabajo, a la vez que conme-
mora su historia de luchas y reivindicaciones sociales, que
marcaron su trayectoria en el siglo y medio en que se cons-
truyd la civilizacion industrial, enfrenta también los desafios
de la nueva sociedad que se configura bajo el signo de la
globalizacion econdmica y cultural y del gran cambio tecnol6-
gico al que este nuevo siglo nos enfrenta.

La nueva sociedad que emerge esta cambiando profundamente
el orden social y también el orden laboral. Todo esto constituye
un desafio y también una enorme oportunidad para que los tra-
bajadores y sus organizaciones asuman un papel protagénico
en los cambios en curso e identifiquen los nuevos contenidos
que tales cambios plantean a los objetivos universales de
profundizacion de las libertades, de la justicia y la igualdad.

Por otra parte, el pais ha iniciado una nueva etapa en su vida
politica y social.

Demos un nuevo paso en la consolidacion de nuestra demo-
cracia, en que las grandes prioridades tienen que ver con la
profundizacion de la participacion ciudadana, con el acceso
mas igualitario y oportuno a los avances del progreso alcan-
zado, con la recuperacion definitiva de los valores de solida-
ridad y cooperacion. Ello representa también un desafio y una
oportunidad para los trabajadores. El mundo sindical debe ser
actor principal en las tareas de consolidacion de una sociedad
en que la persona humana sea el centro del desarrollo.

Enfrentar las tareas del nuevo mundo que surge y aquellas
que corresponden a la etapa actual de nuestra vida social y
politica no seré posible sin la contribucién principal de los tra-
bajadores, de sus organizaciones y en general de una ciuda-
dania activa que toma en sus manos tales tareas.

Por ello, este primero de mayo constituye un momento de
especial importancia para destacar la participacion del mundo
deltrabajoy del sindicalismo en las iniciativas de dialogo social,
en la elaboracion de las politicas laborales y en la construc-
cion de un clima de solidaridad que contribuya a sustentar la
cooperacion social.

Lo anterior requiere, tal como lo sofi6 Manuel Bustos y todos
los fundadores de nuestro sindicalismo, que el movimiento
sindical se cohesione en torno a las grandes metas naciona-
les, que sea un actor central en su formulacion y realizacion.

Queremos rendir nuestro homenaje a los trabajadores y traba-
jadoras de Chile en este dia tan simbdlico para la humanidad,
con estas reflexiones que surgen de la conviccion profunda que
es en ellos, en su creatividad, en sus valores, en sus luchas
histéricas y en su esfuerzo cotidiano, donde se encuentra la
fuente esencial de un progreso con rostro humano y las bases
de una sociedad que se funde en la justicia y la solidaridad.

Maria Ester Feres Nazarala
Directora del Trabajo
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diente al tiempo no laborado cuando el trabajador, vencido el plazo de licencia médi-

ca, No se reincorpora oportunamente a SU trabajo. ..........ovvveeiiiiiiiiiniieeeeeeeiii e 162

1.019/91, 17.03.00.

El trabajador ..., de la empresa ..., no se encuentra obligado a cotizar al Sindicato de
Trabajadores de la empresa, el 75% de la cuota sindical referida en el articulo 346
del Cédigo del Trabajo, si los beneficios laborales que le rigen emanan de un con-
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venio colectivo negociado entre un grupo de trabajadores organizados al efecto y el
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1.020/92, 17.03.00.

La empresa ... no procedio conforme a derecho al extender la jornada de trabajo del
personal el dia vispera de Navidad desde las 13:30 horas hasta las 20:30 horas, si la
conclusion de la jornada a las 13:30 los dias anteriores a Fiestas Patrias, Navidad y
Afio Nuevo constituye una clausula tacita de los contratos de trabajo del personal.

1.021/93, 17.03.00.
Deniega a la Corporacion Mutual Nacional de Trabajadores Portuarios de Chile, la
solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 489/48, de 1°.02.2000. .....................

1.022/94, 17.03.00.

El derecho a percibir la asignacion contemplada por el inciso final del articulo 42 de la
Ley N° 19.378, no puede condicionarse a la exigencia de completar ninguno de los to-
pes de duracion de una o mas actividades de postgrado, porque esta Ultima circunstan-
cia s6lo constituye el referente para determinar el monto porcentual de esa asignacion.

1.023/95, 17.03.00.

1) En el sistema de salud municipal el funcionario sujeto a licencia médica, tiene
derecho a percibir el total de sus remuneraciones durante su vigencia.

2) Igualmente, el personal con mas de un afio de servicio tiene derecho a un feriado
con goce de todas SUS reMUNEIACIONES. .......uuiieeeiieeiiiiiaae e e aeeeaiiia e e e e aeeeeeeannns

1.024/96, 17.03.00.

Fija sentido y alcance de la clausula sexta del contrato colectivo suscrito con fecha 8
de noviembre de 1999, entre Pesquera ... y el Sindicato de Trabajadores de la mis-
ma empresa.

Se dejan sin efecto las Instrucciones N° 99-1309, de 7.01.2000, impartidas por el fisca-
lizador Sr. J. E. P., de la Inspeccion Comunal del Trabajo de Talcahuano. ................

1.025/97, 17.03.00.

1) El personal contratado por la empresa ... Airlines, Agencia Chile para desempenfiar-
se en el pais se rige por el Cadigo del Trabajo y sus leyes complementarias.

2) La doctrina contenida en los ordinarios citados en el punto N° 2) del presente
informe, sera aplicable a dicho personal en el evento que concurran a su respecto
los supuestos de hecho y de derecho en que aquélla se fundamenta. ...............

1.052/98, 18.03.00.

La obtencion del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos que se consig-
nan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la funcién do-
cente, no exime a quien legalmente corresponda de requerir una nueva autorizacion
para los efectos referidos, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

1.071/99, 21.03.00.

Sobre desafiliacion y afiliacion de los trabajadores de ... a una Caja de Compensa-
cion de Asignacion Familiar. ...
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1.113/100, 21.03.00.

1) La expresion afios que se consigna en el articulo Gnico de la Ley N°© 19.648, debe
entenderse referida a un periodo de doce meses, cualquiera sea el dia en que el
mismo se inicie.

2) Las fracciones de meses de prestacion de servicios no pueden estimarse como
un nuevo afio para los efectos de acceder al beneficio de la titularidad prevista en
la Ley N° 19.648.

3) La obtencién del beneficio de la titularidad en el cargo, en los términos que se
consignan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la
funcién docente no exime, a quien legalmente corresponda, de requerir una nue-
va autorizacion para los efectos referidos, sin perjuicio de lo expuesto en el cuer-
po del presente oficio.

4) No resulta procedente computar, para los efectos de la Ley N° 19.648, el tiempo
servido por un profesional de la educacion que presta servicios en el segundo
nivel de transicion el periodo servido por éste, con anterioridad, en el primer nivel
de transicion.

5) Las veinte horas cronoldgicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.648,
para acceder al beneficio de la titularidad en el cargo, han debido ser perma-
nentes durante todo el periodo de antigiiedad requerido, sin perjuicio de lo expuesto
en el cuerpo del presente OfiCiO. ... 179

1.114/101, 21.03.00.

Las veinte horas cronoldgicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.468, para
acceder al beneficio de la titularidad en el cargo han debido ser permanentes duran-

te todo el periodo de prestacién de servicios requerido, sin perjuicio de lo expuesto

en el cuerpo del presente OfiCI0. ..o 182

1.126/102, 22.03.00.

Para los efectos de calcular la indemnizacién por afios de servicios pactada en el
contrato colectivo vigente en la empresa Terciados ..., que debe pagarse a los traba-
jadores a cuyos contratos se pone término en conformidad al articulo 161 del Codi-

go del Trabajo, debe incluirse la asignacién de locomocion y el factor o incremento
previsional contemplado en el Decreto Ley N° 3.501, de 1980, pero no la gratifi-

cacion que se les paga cada treS MESES. ......ccvvvviiiiiiiiiie 183

1.127/103, 22.03.00.
El tiempo que los trabajadores de la empresa ... utilizan en cambio de vestuario y
aseo personal no constituye jornada de trabajo. .............eiiiiiiiiiiii 188

1.230/104, 29.03.00.
1) Para el nombramiento de Director de establecimiento de atencién primaria de
salud municipal, debe llamarse a concurso publico de antecedentes con la debi-
da antelacion.
2) La Direccion del Trabajo esta impedida de pronunciarse sobre el déficit de dota-
cién que obligd a la entidad administradora, trasladar a una funcionaria al Con-
sultorio de Dalcahue sin contratar a otro funcionario en las funciones que cum-
plia aquélla originalmente en la Posta de Mocopulli. ..........cccccccvvvviiiiiiiinnnn, 190
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745/57, 24.02.00.

El procedimiento de negociacién colectiva que se desarrolla entre la Sociedad Cole-
gio ... y el Sindicato constituido en la misma, debe entenderse suspendido, respecto
de todos los trabajadores involucrados, durante el periodo en que el personal inte-
rrumpe sus actividades docentes, debiendo asi hacerse efectiva la huelga el primer
dia habil en que les corresponda prestar servicios, una vez reiniciadas tales
ACHVIAAUES. ...

791/58, 1°.03.00.

1) No resulta juridicamente procedente que el empleador empresa Telefonica ..., se
niegue unilateralmente a efectuar el descuento de las cuotas extraordinarias, no
pudiendo entrar a calificar previamente su procedencia, ni a verificar el cumpli-
miento de los requisitos legales.

2) Acreditandose el incumplimiento de la obligacion del empleador de efectuar los
descuentos de las cuotas extraordinarias, que le impone el articulo 260 del Codi-
go del Trabajo, se cursara la multa correspondiente por esta Direccion. .............

792/59, 1°.03.00.
Absuelve consulta relativa a registro de control de asistencia. ...........ccccccceeeieeeiieens

790/60, 1°.03.00.

1) El empleador debe informar y acreditar al trabajador, para dar por terminado el
contrato de trabajo, so6lo las cotizaciones previsionales que a él le corresponde
integrar, las mismas que debi6 haber enterado efectivamente en forma previa,
para que el despido produzca el efecto de extinguir la relacion laboral. No proce-
de exigir lo anterior respecto de las cotizaciones que deban retener e integrar
terceros, como ocurre durante los periodos en que el trabajador se encuentra
acogido a subsidio por incapacidad laboral; y

2) En el caso de la causal de término de contrato del articulo 161 del Codigo del
Trabajo, de necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, la informa-
cién y acreditacion del pago de las cotizaciones debe hacerla el empleador al
trabajador al momento del despido o expiracion de los servicios y no del aviso
8115V (o TP PP TP POPPPPPPTTTRN

793/61, 1°.03.00.

1) Para laintegracion de las Juntas Calificadoras Regionales la Corporacion Nacional
Forestal puede aplicar las normas contenidas en el Estatuto Administrativo y su
Decreto Reglamentario N° 1.825, o bien, para su conformacion atender al cargo
jerarquico que detenten los funcionarios dentro de la estructura funcional de la
respectiva Oficina o Regidn, independientemente de su nivel remuneratorio.

2) Para los efectos de la aplicacion del articulo 4° del Decreto Supremo N° 3.632,
los dirigentes de las Asociaciones Gremiales deben tener dicha calidad mientras
tiene lugar el proceso calificatorio MiSMO. ..........ccuuviiiiiiiiiiiii e
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794/62, 1°.03.00.

Los trabajadores de la empresa Portuaria ... a quienes se les hizo extensivo el be-

neficio contemplado en el convenio colectivo parcial suscrito por dicha empresa con

el Sindicato de Trabajadores Portuarios Luciano Claude y el Sindicato N° 2 Umeporsa,

se encuentran obligados a efectuar la cotizacién contemplada en el articulo 346 del

COAIgo del Trabajo. ..cccceeeiiiiiiiee 104

795/63, 1°.03.00.

El fuero laboral establecido en el articulo 201 del Cédigo del Trabajo ha sido estableci-

do por el legislador en razon de la maternidad, independientemente de toda otra
consideracion, siendo el bien juridico protegido, la maternidad, lo que resulta vale-

dero ante cualquier mMPIEATOT. ..... ...t e 105

796/64, 1°.03.00.

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 5.796/358, de 25.11.99, por medio
del cual esta Direccion reconsidera el Oficio de Instrucciones N° 99-RDS, de 28
de agosto de 1999, a través del cual la Inspeccion Comunal del Trabajo de Maipu
ordena a la empresa Sociedad ..., reliquidar sus remuneraciones y pagar las
cotizaciones previsionales correspondientes, de conformidad al Ordinario N° 1.154,
de 19 de agosto del mismo afio, declarando que en definitiva al recurrente no le
asiste el derecho de impetrar dichos benefiCios. ..........cceviviiiiiiiiiiiie, 107

797165, 1°.03.00.

1) No resulta juridicamente procedente que por la via de la modificacion o comple-
mentacién de los contratos individuales de trabajo se modifiquen los beneficios
contemplados en instrumentos colectivos.

2) No existe inconveniente juridico para que los trabajadores afectos a un instrumento
colectivo negocien individualmente con su empleador, en la medida que los be-
neficios pactados en aquél no se vean disminuidos, sin que sea estrictamente
necesaria la participacion del directorio sindical que actué como comision nego-
ciadora en la negociacion colectiva respectiva. ..........ccccccvvvviiiiiiie 108

798/66, 1°.03.00.

1) Detentan la calidad de empleadores los sostenedores o duefios de los colegios
particulares subvencionados y, consecuencialmente, la documentacion exigida
por la legislacion laboral debe ser llevada a nombre de los mismos, en la forma
gue corresponda segun se trate de personas naturales o juridicas.

2) Corresponde al Ministerio de Educacién pronunciarse acerca de las facultades
que invisten los supervisores de las Direcciones Provinciales de Educacion, en
relacion con la forma en que se deben liquidar los sueldos e imposiciones de los
trabajadores de la educacién que se desempefian en colegios particulares sub-
VENCIONAAOS. ... 110

799/67, 1°.03.00.

La indemnizacion por concepto de feriado basico o de feriado proporcional que debe
percibir un trabajador en conformidad a lo previsto en los incisos 2°y 3° del articulo 73

del Cadigo del Trabajo, debe comprender ademas de los dias habiles, domingo y
festivos, los dias sdbado que incidan en el periodo de descanso que se indemniza o
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800/68, 1°.03.00.

Seria compatible la indemnizacién por afios de servicio laboral, sea legal o convencio-

nal, con la indemnizacidn por afios de servicio previsional de los obreros imponen-

tes del Ex Servicio de Seguro Social, actual I.N.P., del D.F.L. N° 243, de 1953, salvo

lo dispuesto en su articulo 2° tranSitorio. ........oooovveiiiii e 115

801/69, 1°.03.00.
1) No existe inconveniente juridico para que un contrato colectivo del trabajo con-
tenga clausulas cuya aplicacidn exceda o trascienda su vigencia.
2) Elferiado colectivo concedido por el empleador prevalece sobre el procedimiento
de negociacion colectiva en caso que coincida con el dia en que los trabajadores
deben hacer efectiva la huelga.
3) Los beneficios contemplados en un contrato colectivo tienen en el nuevo instru-
mento colectivo celebrado en conformidad al inciso 2° del articulo 369 del Codigo
del Trabajo, el valor que representaban a la fecha de presentacién del nuevo pro-
yecto de CONrato COIECHIVO. ........ccoiiiiiiiiii e 117

802/70, 1°.03.00.

No se ajusta a derecho la clausula octava del contrato colectivo vigente entre el
sindicato de trabajadores Proteus N° 2 y la empresa Cultivos Marinos ... y empresa
Pesquera y Conservera ..., relativa al pago de remuneraciones, por cuanto el pe-

riodo de pago en ella establecida excede el mes, infringiendo lo dispuesto por los
articulos 44 y 55 del CAdigo del Trabajo.........cccovvvviiiiiiii 121

803/71, 1°.03.00.

Al Sr. N.N. no le asiste el derecho a percibir de la Corporacién Municipal de Pefialolén

la asignacion de responsabilidad técnico-pedagdgica prevista en el articulo 51 de

[B LEY NO 1O.070. ..ottt ee ettt ettt e e e e et e e e e e e e s e bbb b e e e e e e e e e s e nebneees 123

820/72, 2.03.00.

Es ilegal la exigencia de que el trabajador al momento de la percepcion de sus
remuneraciones, firme un documento en el cual renuncie a reclamar ante un even-

tual desacuerdo con la liquidacion de éstas, toda vez que estando vigente la relaciéon
laboral, los derechos establecidos por las leyes laborales son irrenunciables. ......... 125

821/73, 2.03.00.

La Direccion del Trabajo carece de competencia legal para pronunciarse sobre pago

de indemnizacion por afios de imposiciones registradas en la ex Caja de Prevision y
Estimulo del Banco del Estado de Chile, del articulo 44 del D.F.L. N° 2.252, de 1957,

del Ministerio de Hacienda. ... 126

822/74, 2.03.00.

1) El sistema propuesto por la empresa Semillas ... para los efectos de controlar la
asistencia y determinar las horas de trabajo, consistente en hojas individuales
semanales, no constituye un libro de asistencia en los términos previstos por el
articulo 33 inciso 1° del Cadigo del Trabajo.

2) No es juridicamente procedente autorizar a la referida empleadora para implan-
tar diCNO SISTEIMAL ....uuiiiiiiiiiiiiiii et 127
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837/75, 3.03.00.

El vinculo que existe entre la Sra. ... y la Comunidad Edificio Torres del Pacifico-

Torre N° 1, no constituye una relacion laboral en los términos del articulo 7° del
CodIgo del Trabajo. .....cceevieiiiiie 130

838/76, 3.03.00.

La empresa ... Industriales Limitada, se encuentra obligada a pagar las sumas que

por concepto de anticipo de gratificacion pactd en el convenio colectivo de fecha
1°0.12.97, con Sus trabajadores. ............iii i 131

885/77, 7.03.00.

Niega lugar a la solicitud de reconsideracién de las Instrucciones N° 0.10.02.99/643,

de 20.08.99, impartidas por el fiscalizador Sr. N. D. N., a la empresa Servicios ..., y

gue ordenan a dicha empresa el pago del beneficio de semana corrida respecto de

los trabajadores que en ella Se INAICAN. .........oouuuiiiiii i 133
882/78, 7.03.00.

... debe compensar a sus dependientes la totalidad de los festivos en el ciclo 6 x 1,

los que excedan a uno en el ciclo 6 x 2 y los que excedan a dos dias festivos en el

CICIO B X 3. o 136

886/79, 7.03.00.

La asistencia a la jornada de trabajo de los trabajadores agricolas que se desempe-

flan como "puesteros” en las estancias de la XIlI Region del pais, debe registrarse
diariamente de conformidad a lo dispuesto por el inciso 4° del articulo 5°, del Decreto
Supremo N° 45, de 19 de febrero de 1986, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
Reglamento para la aplicacion de los articulos 88 y 89 del Cédigo del Trabajo. ....... 138

891/80, 8.03.00.

1) Sélo pueden integrar la comision de calificacién los funcionarios sefialados por la
Ley N° 19.378, por lo que resulta improcedente la aplicacion supletoria de la Ley
N° 18.883.

2) Elplazo legal para apelar de la resolucién de la comision de calificacion, es de 10
dias habiles contados desde la notificacién de la resolucion, plazo que no puede
ser alterado ni restringido por las entidades administradoras de salud municipal.

3) Excede las facultades de la asociacion de funcionarios la peticién de informacién
detallada del bono y, en general de las remuneraciones, por constituir esta infor-
macion reservada del Servicio respectivo y del funcionario que las percibe.

4) La denuncia por irregularidades en el proceso de calificacion debe formalizarse
ante la autoridad méaxima de la Entidad Administradora de Salud Municipal, sin
perjuicio de recurrir en la instancia consultiva prevista en el articulo 47 del re-
glamento de la Ley N° 19.378, y de la apelacion que contempla el articulo 66 de
(A MISMEAIBY. ... e 140

928/81, 13.03.00.

La Direccién del Trabajo se encuentra impedida de emitir un pronunciamiento sobre
una materia que ha sido sometida al conocimiento de los Tribunales de Justicia. .... 143
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930/82, 13.03.00.

Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley N° 19.648, aque-
llos contratados que cumpliendo los demas requisitos previstos en el referido cuerpo
legal y no teniendo titulo de profesionales de la educacion, se encuentran autorizados
para desempefiar la funcién docente de acuerdo a las normas legales vigentes. ....

931/83, 13.03.00.

1) Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley N° 19.648,
aquellos contratados que cumpliendo los demas requisitos previsto en el referido
cuerpo legal y teniendo titulo profesional de la educacion se encuentran autoriza-
dos para desempefiar la funcion docente, de acuerdo a las normas legales vigen-
tes, por laborar en un nivel educacional diverso a aquel correspondiente a su titulo.

2) La obtencién del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos que se
consigna en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la
funcion docente, no exime a quien legalmente corresponda de requerir una nueva
autorizacion para los efectos referidos. .......cccccccvvviiiii

932/84, 13.03.00.

Acceden al beneficio de la titularidad en el cargo establecido en la Ley N° 19.648, aque-

llos contratados que cumpliendo los demas requisitos previstos en el refe-

rido cuerpo legal y teniendo titulo de profesionales de la educacion, se encuentran auto-
rizados para desempefiar la funcién docente de acuerdo a las normas legales vigentes,
por laborar en un nivel educacional diverso a aquel correspondiente a su titulo. .....

1.013/85, 17.03.00.
Absuelve consultas relativas a desembarco, pago de prima de pesca e incumpli-
miento de contratos de los tripulantes que se desempefian para Pesquera ... . ......

1.014/86, 12.03.00.
Niega lugar a reconsideracion de Instrucciones N° 699-293 y 099-327, de 19.07.99 y
13.12.99, cursadas a la empresa Distribuidora ..., por la fiscalizadora M. V. A. M. ....

1.015/87, 17.03.00.

El beneficio consistente en una canasta familiar mensual pactado en el contrato colec-
tivo vigente, suscrito por la empresa ... y el Sindicato N° 2 constituido en la misma,
no debe ser considerado para los efectos del célculo del valor de las horas extraordi-
(T2 AT LT TP PP PP PPT TR TTP

1.016/88, 17.03.00.

La Sociedad Educacional ... se encuentra obligada a pagar al personal docente del
Colegio ..., el bono extraordinario correspondiente al mes de diciembre de 1998, en
el evento de que existan excedentes en los términos que se indican en el cuerpo del
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1.017/89, 17.03.00.

La indemnizacién por afios de servicio a que tienen derecho los trabajadores de la
empresa ... en conformidad a los contratos colectivos vigentes, contratados a partir

del 14.08.81, y cuya relacion laboral terminara por aplicacion de la causal prevista

en el inciso 1° del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, se encuentra afecta al tope
méaximo establecido en el inciso 2° del articulo 163 del mismo cuerpo legal. Por el
contrario, los trabajadores de la misma empresa Sres. ... y ..., tienen derecho a
percibir la aludida indemnizacién sin el limite maximo que contempla la norma legal

citada en el NO 1 PreCeUBNTE. .......uuuuii it 159

1.018/90, 17.03.00.

Los trabajadores de la Compafiia Minera ... se encuentran obligados a reincorporar-

se a sus labores inmediatamente después de terminada su licencia médica si su

turno de origen se encuentra trabajando, o al término del ciclo de descanso si su

turno se encuentra haciendo uso del mismo.

Asimismo, el empleador se encuentra facultado para descontar el valor correspon-

diente al tiempo no laborado cuando el trabajador, vencido el plazo de licencia médi-

ca, No se reincorpora oportunamente a SuU trabajo. ..........ovvveeiiiiiiiiiiii e 162

1.019/91, 17.03.00.

El trabajador ..., de la empresa ..., no se encuentra obligado a cotizar al Sindicato de
Trabajadores de la empresa, el 75% de la cuota sindical referida en el articulo 346

del Cédigo del Trabajo, si los beneficios laborales que le rigen emanan de un con-

venio colectivo negociado entre un grupo de trabajadores organizados al efecto y el
(<1001 o] (== To (o] SR TP 164

1.020/92, 17.03.00.

La empresa ... no procedio conforme a derecho al extender la jornada de trabajo del
personal el dia vispera de Navidad desde las 13:30 horas hasta las 20:30 horas, si la
conclusion de la jornada a las 13:30 los dias anteriores a Fiestas Patrias, Navidad y

Afio Nuevo constituye una clausula tacita de los contratos de trabajo del personal. 166

1.021/93, 17.03.00.
Deniega a la Corporacion Mutual Nacional de Trabajadores Portuarios de Chile, la
solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 489/48, de 1°.02.2000. ..................... 168

1.022/94, 17.03.00.

El derecho a percibir la asignacion contemplada por el inciso final del articulo 42 de la

Ley N° 19.378, no puede condicionarse a la exigencia de completar ninguno de los to-

pes de duracion de una o mas actividades de postgrado, porque esta Ultima circunstan-

cia s6lo constituye el referente para determinar el monto porcentual de esa asignacion. 169

1.023/95, 17.03.00.

1) En el sistema de salud municipal el funcionario sujeto a licencia médica, tiene
derecho a percibir el total de sus remuneraciones durante su vigencia.

2) Igualmente, el personal con mas de un afio de servicio tiene derecho a un feriado
con goce de todas SUS reMUNEIACIONES. .......uuiieeeiieeiiiiiaee e eeeeeaiiia e e e eeeeenaeanns 170
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1.024/96, 17.03.00.

Fija sentido y alcance de la clausula sexta del contrato colectivo suscrito con fecha 8

de noviembre de 1999, entre Pesquera ... y el Sindicato de Trabajadores de la mis-

ma empresa.

Se dejan sin efecto las Instrucciones N° 99-1309, de 7.01.2000, impartidas por el fisca-

lizador Sr. J. E. P., de la Inspeccion Comunal del Trabajo de Talcahuano. ................ 172

1.025/97, 17.03.00.

1) El personal contratado por la empresa ... Airlines, Agencia Chile para desempefiar-
se en el pais se rige por el Cadigo del Trabajo y sus leyes complementarias.

2) La doctrina contenida en los ordinarios citados en el punto N° 2) del presente
informe, sera aplicable a dicho personal en el evento que concurran a su respecto
los supuestos de hecho y de derecho en que aquélla se fundamenta. ............... 174

1.052/98, 18.03.00.

La obtencion del beneficio de la titularidad en el cargo en los términos que se consig-

nan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la funcién do-

cente, no exime a quien legalmente corresponda de requerir una nueva autorizacion

para los efectos referidos, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio. 176

1.071/99, 21.03.00.

Sobre desafiliacion y afiliacion de los trabajadores de ... a una Caja de Compensa-

cion de Asignacion Familiar. ... 177

1.113/100, 21.03.00.

1) La expresion afios que se consigna en el articulo tnico de la Ley N°© 19.648, debe
entenderse referida a un periodo de doce meses, cualquiera sea el dia en que el
mismo se inicie.

2) Las fracciones de meses de prestacion de servicios no pueden estimarse como
un nuevo afio para los efectos de acceder al beneficio de la titularidad prevista en
la Ley N° 19.648.

3) La obtencién del beneficio de la titularidad en el cargo, en los términos que se
consignan en la Ley N° 19.648, respecto de los autorizados para el ejercicio de la
funcién docente no exime, a quien legalmente corresponda, de requerir una nue-
va autorizacion para los efectos referidos, sin perjuicio de lo expuesto en el cuer-
po del presente oficio.

4) No resulta procedente computar, para los efectos de la Ley N° 19.648, el tiempo
servido por un profesional de la educacion que presta servicios en el segundo
nivel de transicion el periodo servido por éste, con anterioridad, en el primer nivel
de transicion.

5) Las veinte horas cronoldgicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.648,
para acceder al beneficio de la titularidad en el cargo, han debido ser perma-
nentes durante todo el periodo de antigiiedad requerido, sin perjuicio de lo expuesto
en el cuerpo del presente OfiCIO. ..o 179
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1.114/101, 21.03.00.

Las veinte horas cronoldgicas semanales que se exigen en la Ley N° 19.468, para
acceder al beneficio de la titularidad en el cargo han debido ser permanentes duran-

te todo el periodo de prestacién de servicios requerido, sin perjuicio de lo expuesto

en el cuerpo del presente OfiCi0. ..o 182

1.126/102, 22.03.00.

Para los efectos de calcular la indemnizacién por afios de servicios pactada en el
contrato colectivo vigente en la empresa Terciados ..., que debe pagarse a los traba-
jadores a cuyos contratos se pone término en conformidad al articulo 161 del Codi-

go del Trabajo, debe incluirse la asignacion de locomocion y el factor o incremento
previsional contemplado en el Decreto Ley N° 3.501, de 1980, pero no la gratifi-

cacion que se les paga cada treS MESES. ......ccvvvviiiiiiiiiiii 183

1.127/103, 22.03.00.
El tiempo que los trabajadores de la empresa ... utilizan en cambio de vestuario y
aseo personal no constituye jornada de trabajo. .............ceiiiiiiiiiiii 188

1.230/104, 29.03.00.
1) Para el nombramiento de Director de establecimiento de atencién primaria de
salud municipal, debe llamarse a concurso publico de antecedentes con la debi-
da antelacion.
2) La Direccion del Trabajo esta impedida de pronunciarse sobre el déficit de dota-
cién que obligd a la entidad administradora, trasladar a una funcionaria al Con-
sultorio de Dalcahue sin contratar a otro funcionario en las funciones que cum-
plia aquélla originalmente en la Posta de Mocopulli. ..........cccccccvvviiiiiiiiiinnnn, 190
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